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INFORMACION PARA LA SOLICITUD DE CERTIFICACIONES ACADEMICAS (CAP)

Una CAP, Certificacion Académica Personal, es un documento oficial en el que se reflejan los resultados
académicos del alumno/a a lo largo de su trayectoria académica en una titulaciéon determinada.

Las certificaciones académicas personales (CAP) emitidas por la Facultad de Turismo las firma digitalmente
la secretaria de la Facultad, de manera que el documento electrénico original puede ser consultado en la
sede electronica de la UDC a través del CSV que es generado en la propia certificacion académica personal
(CAP).

Asi, el alumno/a podra imprimir cuantas copias necesite y comprobar la veracidad del documento emitido
en la direccion: https://sede.udc.gal/services/documents validation

IMPORTE: 22,31 €

¢ Tienen una bonificacion de un 50%: las familias numerosas de categoria general
¢ Tienen una exencion total: por discapacidad y familias numerosas de categoria especial.

IDIOMAS:

¢ La Certificacion Académica Personal (CAP) se emitird en gallego y castellano. (Se pagard como
si fuera una sola). Si el alumno/a lo desea, se le puede incluir que las asignaturas, ademds de
aparecer escritas en gallego o castellano, aparezcan también escritas en inglés.

¢ También existe la posibilidad de solicitar la Certificacion Académica Personal, totalmente
escrita en Inglés.

PROCEDIMIENTO:
= Presencial (no es necesario pedir cita previa):

= Enla secretaria de la Facultad de Turismo.

= [dentificacion mostrando el DNI o pasaporte. En el caso de no poder solicitar la certificacion
personalmente podrdn autorizar en el propio impreso de solicitud a otra persona. (la firma debe
ser semejante a la que figura en el DNI).

= Cubriry firmar debidamente el impreso de solicitud.

= Enelcaso de tener derecho a alguna exencién/bonificacion por familia numerosa o discapacidad,
es necesario presentar el justificante (solo en el caso de no tenerlo presentado con la matricula
de ese curso y permanezca vigente).

=  |a Certificacion Académica Personal (CAP) se enviard a la direccion de correo electronico que
indique el/la alumno/a en su solicitud.

= No presencial:

= [a solicitud deberdn enviarla desde el correo institucional del alumno (@udc.es) al correo de la
administracion: administracion.turismo@udc.qal .
Muy importante: Sélo en el caso de tener firma digital podra utilizarse otro servidor de correo
electronico. Otra posibilidad seria enviar la solicitud por correo postal acompaiiada de la copia
del DNI del interesado/a a la direccién postal de esta Administracién:



https://sede.udc.gal/services/documents_validation
mailto:administracion.turismo@udc.gal

Administracién da Facultade de Turismo
Rua Lisboa, 7 —andar 1

Campus da Zapateira

15008 — A Corufia

= Una vez que se envid la solicitud, se emitirdn unas tasas que o/a alumno/a tendrd que abonar
(ver importe). El pago podrd realizarse a través de la propia secretaria virtual, en un cajero
automdtico o directamente en la ventanilla de alguna de las Entidades bancarias que se
especifican en el propio documento de las tasas.

=  En el momento en que veamos en la administracion que el sistema informdtico indique que estd
hecho el pago de las tasas, la certificacion académica serd enviada al correo electrdnico del
alumno/a.

= En el caso de no poder acceder al correo electronico del alumno/a de la UDC, y no tener firma
digital, no podrad autorizar a nadie para que solicite el certificado en su nombre.

NOTA: La firma manuscrita debe ser semejante a la que figura en el DNI.

Rua Lisboa, 7 —andar 1

Campus da Zapateira.

15008 A Corufia

Telf.: (981) 167 000 Ext. 1808/1850/1855
e-mail: administracion.turismo@udc.es

www.udc.es/turismo



