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Cadro de Mando
Área de I+D+i (I)

Alto381 documentos e 
250 artigos en 2008

467 documentos e 
288 artigos

Incremento dun 10% 
anual tendendo ao

equilibrio entre 
ámbitos

Número de artigos publicados en xornais de JCR

Alto61% en 200861,92%60% do profesorado en 
2010Porcentaxe de profesores doutores

Baixo6.264 en 20086.268,25Incremento global dun
10% anualProdución científica avaliada segundo o Baremo de P.C.

Parcial154 en 2005186Incremento dun 10% 
anual

Número de investigadores e persoal investigador en formación 
financiado en convocatorias oficias

Baixo35+38+7(5,26 
millóns) en 2008

48+29+3(5,37 
millóns)

Incremento dun 10% 
anual nas

convocatorias 
autonómicas, estatais

e europeas

Número de proxectos financiados en convocatorias 
competitivas

01. INCREMENTAR A INVESTIGACIÓN DE CALIDADE

GRAO DE 
CUMPRIMENTO

DATOS 
ANTERIORESDATOS 2009NIVEL A ACADAR E 

PRAZOINDICADORES DE MEDIDA



Cadro de Mando
Área de I+D+i (II)

Alto7 en 2005Acumulado:27Duplicar o número en 
2009Número de empresas no viveiro da UDC

Alto

En curso CICA, 
ampliación CITEEC 
e CITIC. Contratado 
proxecto ASISTA en 

2008

En curso CICA, 
ampliación CITEEC e 
CITIC. Licitada obra 

do CIT

4 novos centros en 
2010Número de centros

02. DESENVOLVEMENTO DO PARQUE TECNOLÓXICO

GRAO DE 
CUMPRIMENTO

DATOS 
ANTERIORESDATOS 2009NIVEL A ACADAR E 

PRAZOINDICADORES DE MEDIDA



Cadro de Mando
Área de I+D+i (III)

Baixo26 en 200826Incremento dun 10 % 
anualNúmero de grupos interdisciplinares

Alto6 en 20087Incremento dun 8% 
anualNúmero de redes nas que participan investigadores da UDC

Novo datoND11Incremento dun 8% 
anualNúmero de proxectos coordinados

Alto43 en 200657

Incrementos do 10% 
anual nos 

investigadores 
enviados e nos 

intercambios globais

Intercambios de investigadores visitantes (estadías de 1 mes ou
superiores)

03.FOMENTAR A RELACIÓN CON OUTROS GRUPOS DE INVESTIGACIÓN

GRAO DE 
CUMPRIMENTO

DATOS 
ANTERIORESDATOS 2009NIVEL A ACADAR E 

PRAZOINDICADORES DE MEDIDA



Cadro de Mando
Área de I+D+i (IV)

AltoSiSiElaboración en 2007Elaboración do Plan de mantemento de equipamento

AltoSiSiElaboración en 2007Elaboración do catálogo de necesidades de gran equipamento, e 
do catálogo de equipamento dispoñible

04. AMPLIACIÓN, MELLORA E OPTIMIZACIÓN DE INFRAESTRUTURAS, EQUIPAMENTOS E SAE

GRAO DE 
CUMPRIMENTO

DATOS 
ANTERIORESDATOS 2009NIVEL A ACADAR E 

PRAZOINDICADORES DE MEDIDA



Cadro de Mando
Área de I+D+i (V)

Baixo9 cartas servizo en 
20089 cartas servizoCurso 2007/2008Dispoñibilidade dun manual de funcións

Baixo
Produción Científica e 
Catálogo investigación 

en 2008

Produción Científica e 
Catálogo 

investigación

Un 25% dos 
procedementos cada 

ano (2007/2010)
Número de procedementos que poden realizarse vía web

Baixo

Inicio Plan 
Simplificación da 

Xestión na Comisión 
AAEE do 

27.03.08.Tarefas:1.Inc
orporacións crédito de 
proxectos;2.Adiantos 

de crédito;3.Permisos e 
licenzas

PDI;4.Contratación 
laboral do 

cap.VI;5.Desaparición 
bonos residencia en 

2008

Axilización no pago 
das bolsas 

udc(21.05.09);Listaxe
agarda pdi asociados 
<6 meses(Cons.Gob
17.12.09);CI no VII 

Programa Marco(nota
int.16.09.09);Contrat

ación laboral 
cap.VI(Res.reitoral
16.02.09)Normas 

incorporación crédito 
09/10

Un 25% das tarefas
cada ano (2007-2010)Número de tarefas de xestión simplificadas

Alto
Resposta inmediata na

vicerreitoría de 
Investigación en 2008

Resposta inmediata 
na vicerreitoría de 

Investigación

Implantación do 
apartado e 

contestación das 
suxestións nun prazo
máximo de 2 meses,a
acadar no curso 06/07

Implantación dun apartado de suxestións

AltoCobertura o 01.11.07SiElaboración en 2007Cobertura da RPT do Servizo de Investigación

04.MELLORA DOS PROCESOS DE XESTIÓN DA INVESTIGACIÓN E DE APOIO AOS INVESTIGADORES

GRAO DE 
CUMPRIMENTO

DATOS 
ANTERIORESDATOS 2009NIVEL A ACADAR E 

PRAZOINDICADORES DE MEDIDA



Cadro de Mando
Área de I+D+i (VI)

Alto
Certificación ISO 

9001 de:SAI,CIT e 
CITEEC en 2008

Certificación ISO 
9001 de:SAI,CIT e 

CITEEC
Elaboración en 2007Elaboración dun programa de certificación de laboratorios

Alto

9 patentes e 
rexistros de 

software
13 patentes e 

rexistros de software
Incremento dun 5 % 

anualPatentes concedidas e en explotación

Alto5.124.449 en 20066.657.629Incremento dun 7 % 
anual

Volume de recursos externos captados mediante convenios e 
contratos

06. PROMOCIÓN DA TRANSFERENCIA DOS RESULTADOS DA INVESTIGACIÓN Á SOCIEDADE E DO PAPEL DA UNIVERSIDADE COMO AXENTE DE 
DESENVOLVEMENTO REXIONAL

GRAO DE 
CUMPRIMENTO

DATOS 
ANTERIORESDATOS 2009NIVEL A ACADAR E 

PRAZOINDICADORES DE MEDIDA



Cadro de Mando
Área de Docencia (I)

Alto

22 de 25(cambio ao
sistema de garantía 

de calidade) en 
2008

22 de 25(cambio ao
sistema de garantía 

de calidade)
Manter o 100%Porcentaxe de titulacións avaliadas

Parcial15 centros de 22 en 
200815 centros de 22100% en 2008Número de titulacións con Plano Estratéxico

Alto

20 servizos según 
modelo EFQM,14 
servizos ISO;9 

cartas de servizo en 
2008

20 servizos según 
modelo EFQM,14 

servizos ISO;9 cartas 
de servizo

100% en 2007Número de servizos avaliados

Parcial410 en 2008422
Incremento de 5 
puntos anuais ata 

acadar o 50%
Porcentaxe de PDI que forma parte de grupos de calidade

Parcial18,16% en 200819,40%
Incremento de 3 
puntos anuais ata 

acadar o 30%
Porcentaxe de participación nas enquisas dos alumnos

Alto41,23% en 2008
(dato corrixido)47,30%

Incremento de 3 
puntos anuais ata 

acadar o 60%
Porcentaxe da participación nas enquisas dos profesores

01.POTENCIACIÓN DA CULTURA DA CALIDADE E A INNOVACIÓN

GRAO DE 
CUMPRIMENTO

DATOS 
ANTERIORESDATOS 2009NIVEL A ACADAR E 

PRAZOINDICADORES DE MEDIDA



Cadro de Mando
Área de Docencia (II)

60-20-10 aprobado 
no Consello Goberno

27.03.09

Licitación Plans
Directores Infra en 

2008

Alto

60-20-10 
aprobado no 

Consello Goberno
27.03.09

Curso 2007/2008Redeseño do tamaño dos grupos

Alto

Licitación obras de 
adaptación ao

EEES:5800 
M2;construción de 

espazos
adaptados ao

EEES:750m2;Plan 
Director de 

Infraestructuras

Redeseño no curso 
2007/2008Adaptación de espazos ao EEES

AltoVixente ata 2010Implantación en 2007Elaboración e implantación do Plano de Formación Contínua de 
PAS

Baixo2309 en 20062440Incremento dun 10% anualNúmero de prazas ofertadas nos cursos para estudantes

Alto714 en 2008832Incremento dun 10% anualNúmero de prazas ofertadas nos cursos para PDI

Alto487 en 2008650:cubertas 545Incremento dun 10% anualNúmero de prazas ofertadas nos cursos para PAS

Baixo

11,9% participación 
e 81% cobertura en 

2008

5,1% 
participación e 

70,61% cobertura

Manter o 100% de 
cobertura

Porcentaxe de participación en cursos de formación para 
estudantes

Alto
51,3% participación 
e 100% cobertura 

en 2008

51% participación 
e 100% cobertura

Manter o 100% de 
coberturaPorcentaxe de participación en cursos de formación para PDI

Alto

65,3% participación 
e 100% cobertura 

en 2008

70,78% 
participación e 
84% cobertura

Manter o 100% de 
coberturaPorcentaxe de participación en cursos de formación para PAS

02.FACILITAR A TRANSICIÓN NO PROCESO DE INTEGRACIÓN NO EEES

GRAO DE 
CUMPRIMENTO

DATOS 
ANTERIORESDATOS 2009NIVEL A ACADAR E 

PRAZOINDICADORES DE MEDIDA



Cadro de Mando
Área de Docencia (III)

Alto71,97% en 200869,90%
Acadar un nivel de 

“aprobado” nas
enquisas anuais

Grado de satisfacción dos  recen egresados

Baixo010% en 2010Porcentaxe de POPs internacionais

Alto40,60% en 200840%25% anualPorcentaxe de POPs interuniversitarios

Parcial73,30% en 200869,06%80% anualCobertura das prazas ofertadas nos Programas Oficiais de 
Posgrao (POPs)

Alto100%100%100%Porcentaxe de Programas Oficiais de Posgrao (POPs) 
acreditados

Baixo

2008 CC.SAUDE: 
0,75 - CC.EXP: 1 -
HUMANIDADES: 0 -
ENXEÑ,&ARQ.: 0,3 
- XCO.SOCIAL: 0,2

CCSAUDE: 0,6 - CC 
EXP: 1,5 -

HUMANIDADES: 0,5 -
ENXEÑ.&ARQ.: 0,6 -

XCO.SOCIAL: 0,4

Procura dun equilibrio 
entre os pesos 

relativos nos dous
niveis, reequilibrando 

anualmente as 
desviacións

Peso relativo entre grao e posgrao nas distintas áreas

03.DESENVOLVEMENTO DUN MAPA DE TITULACIÓNS COMPETITIVO

GRAO DE 
CUMPRIMENTO

DATOS 
ANTERIORESDATOS 2009NIVEL A ACADAR E 

PRAZOINDICADORES DE MEDIDA



Cadro de Mando
Área de Docencia (IV)

Alto821 en 20061105Incremento dun 12% 
anualNúmero de ordenadores  a disposición dos estudantes

Alto
Transición a Moodle

en 2008;59% en 
2007

13.393(64%)Incremento de 5 
puntos anuais

Porcentaxe de alumnos con acceso á Facultade Virtual que a 
utilizan

Alto3829 en 20084005Incremento dun 10% 
anualNúmero de materias na Facultade Virtual

04.FOMENTO DO USO DAS TIC NO PROCESO ENSINO-APRENDIZAXE

GRAO DE 
CUMPRIMENTO

DATOS 
ANTERIORESDATOS 2009NIVEL A ACADAR E 

PRAZOINDICADORES DE MEDIDA



Cadro de Mando
Área de Docencia (V)

Alto22 en 200835

Implicación de, cando 
menos, un profesor de 
cada centro da UDC en 
2007, e máis dun nos 

casos en que a 
heteroxeneidade das 
titulación do centro o 

aconselle

Número de profesores en actividades de coordinación con 
outros niveis educativos

Alto

20.309. 
INE:31,20% DO 
SUG NO CURSO 
07/08.29,5% DO 

SUG SEGÚN 
INFORME CES

20.203. INE:30,5% 
DO SUG SEGÚN 

INFORME CES 08/09

Mantemento da 
matrícula Número de estudantes

05.CAPTACIÓN DE ALUMNADO E COORDINACIÓN CON OUTROS NIVEIS EDUCATIVOS

GRAO DE 
CUMPRIMENTO

DATOS 
ANTERIORESDATOS 2009NIVEL A ACADAR E 

PRAZOINDICADORES DE MEDIDA



Cadro de Mando
Área de Docencia (VI)

Alto528 en 2008
575 (SAEE 100+ 

FUAC 403+FEUGA 
36+ CSOCIAL 36)

Incremento dun 10% 
anual

Número de empresas e institucións nas que os alumnos realizan 
prácticas

Baixo

1418 en 2008
(SAEE 45+FUAC 

1187+FEUGA 
82+CSOCIAL 

75+VERI 
LEONARDO 29)
(dato corrixido)

1301(SAEE 98+FUAC 
1093+FEUGA 

43+CSOCIAL 67)

Incremento dun 10% 
anual

Número de alumnos que realizan prácticas en empresas e 
institucións

06.FOMENTO DAS PRÁCTICAS EN EMPRESAS E INSTITUCIÓNS

GRAO DE 
CUMPRIMENTO

DATOS 
ANTERIORESDATOS 2009NIVEL A ACADAR E 

PRAZOINDICADORES DE MEDIDA



Cadro de Mando
Área de Docencia (VII)

2008
Procedementos
certificados por 
sección:Xestión

Académica:8;Títulos 
e Planos de 

Estudos:4;Terceiro
Ciclo:5.Renovación 
ISO 9001:16.10.09

Parcial2008:ND

Repositorio
institucional:RUC con 
2.259 documentos. 

Colaboración no campus 
virtual para formación 

de usuarios en recursos 
de información+51 
postos nas salas de 

Definición do modelo e 
plano de actuación  no 

cursos 2007/08

Adecuación da Biblioteca Universitaria como Centro de 
Recursos para a aprendizaxe e a investigación

Baixo9 cartas de servizo
en 20089 cartas de servizoCurso 2007/08Dispoñibilidade dun manual de funcións

Alto

Procedementos
certificados por 

sección:Estudos de 
Grao:7;Titulos:4;Estudo

s oficiais de 
posgrao:5;Certificado 

ISO 9001 renovado ata 
novembro 2011

Definición dos 
procesos básicos en 
2007 e redución dos 
tempos de resposta
nun 33 %  en 2010

Tempo de resposta nos procesos básicos para todas as 
Seccións do Servizo de Organización Académica

NDNDND
“Satisfactorio” en 

2008 e “Moi 
satisfactorio” en 2010.

Enquisas de satisfacción dos usuarios

07.AXILIZACIÓN E SIMPLIFICACIÓN PROCEDEMENTOS DE XESTIÓN

GRAO DE 
CUMPRIMENTO

DATOS 
ANTERIORESDATOS 2009NIVEL A ACADAR E 

PRAZOINDICADORES DE MEDIDA



Cadro de Mando
Área de Relacións coa Sociedade (I)

Alto
Aberta ao uso no 

2008Aberta ao uso no 
20082007Existencia de accesos peonís ao Campus de Elviña

AltoAberta ao tráfico en 
2008

Aberta ao tráfico en 
20082007Accesibilidade rodada preferente ao Campus universitario  

(Avenida da Universidade)

Novo datoND6803Incremento dun 5% 
anualUsuarios do transporte urbano público universitario 

BaixoEn cursoEn cursoElaboración no curso 
2007/08Estudo de accesibilidade aos distintos campus

Alto500 usuarios diarios 
en 20081743500 usuarios diarios en 

2008Usuarios do transporte público comarcal (ferrocarril e autobús)

01.FACILITAR A RELACIÓN DOS CAMPUS COS CONTORNOS METROPOLITANOS

GRAO DE 
CUMPRIMENTO

DATOS 
ANTERIORESDATOS 2009NIVEL A ACADAR E 

PRAZOINDICADORES DE MEDIDA



Cadro de Mando
Área de Relacións coa Sociedade (II)

Parcial16 en 200820
Habilitación de 2.000 
m2 en 2007 e 1.000 

m2 adicionais en 2009 
Espazos dispoñibles para actividades culturais

Alto43 en 200571Incremento dun 15% 
anualNúmero de eventos culturais abertos

Alto757 en 20081326Incremento dun 15% 
anualNúmero de participantes en cursos de extensión e obradoiros

02. IMPULSO DAS ACTIVIDADES CULTURAIS DA UDC

GRAO DE 
CUMPRIMENTO

DATOS 
ANTERIORESDATOS 2009NIVEL A ACADAR E 

PRAZOINDICADORES DE MEDIDA



Cadro de Mando
Área de Relacións coa Sociedade (III)

Parcial1388 en 20081478Incremento dun 15% 
anualAsistentes a cursos de idiomas

Alto350 en 2008342100 alumnos en 2008 
e 180 en 2010Número de alumnos en cursos para estranxeiros

Alto26 en 200539Incremento dun 15% 
anualNúmero de profesores en intercambio internacional

Parcial702 en 2008
(dato corrixido)753Incremento dun 20% 

anualNúmero de alumnos en intercambio internacional

03. POTENCIACIÓN DAS RELACIÓNS INTERNACIONAIS

GRAO DE 
CUMPRIMENTO

DATOS 
ANTERIORESDATOS 2009NIVEL A ACADAR E 

PRAZOINDICADORES DE MEDIDA



Cadro de Mando
Área de Relacións coa Sociedade (IV)

Baixo3000 en 20082096Incremento dun 5% 
anualNúmero de participantes en competicións universitarias

Alto323 en 2008448Incremento dun 10% 
anualNúmero de usuarios de tarxeta deportiva

2010-5

Construción dun
polideportivo en cada 

campus a data de 
2010

Instalacións polideportivas na Coruña e Ferrol

04. INCREMENTO DAS DISPOÑIBILIDADES E O APROVEITAMENTO DE INSTALACIÓNS DEPORTIVAS

GRAO DE 
CUMPRIMENTO

DATOS 
ANTERIORESDATOS 2009NIVEL A ACADAR E 

PRAZOINDICADORES DE MEDIDA



Cadro de Mando
Área de Relacións coa Sociedade (V)

Alto40.141.560 en 200839.699.708Incremento dun 10% 
anualAccesos externos á Web da UDC

Alto
3 medallas e 1 

honoris causa en 
bienio 07/08

0Cando menos un cada 
dous anosNúmero de Doutorados Honoris Causa e Medallas da UDC

Alto

307 noticias 
relacionadas coa
udc na prensa 
galega en 2008

347 noticias 
relacionadas coa udc

na prensa galega

Incremento dun 15% 
anualNúmero de noticias relacionadas coa UDC na prensa galega

05. POTENCIACIÓN DA PROXECIÓN E A IMAXE DA UDC

GRAO DE 
CUMPRIMENTO

DATOS 
ANTERIORESDATOS 2009NIVEL A ACADAR E 

PRAZOINDICADORES DE MEDIDA



Cadro de Mando
Área de Relacións coa Sociedade (VI)

Alto10 en 200549Incremento dun 50% 
anual

Número de alumnos que utilizan o galego en traballos de 
investigación (proxectos, traballos tutelados, 

teses...)_AXUDAS

Alto695 desde o ano 
200521615% do PAS cada anoNúmero de asistentes a cursos de lingua oral para PAS

Baixo33 en 20080Duplicar a asistencia 
para 2008

Número de asistentes a cursos de lingua de especialidade para 
PDI

06. NORMALIZACIÓN DA LINGUA GALEGA

GRAO DE 
CUMPRIMENTO

DATOS 
ANTERIORESDATOS 2009NIVEL A ACADAR E 

PRAZOINDICADORES DE MEDIDA



Cadro de Mando
Área de Relacións coa Sociedade (VII)

AltoInstalacións Fac.CC
d  D t   CITIC

Instalación solar 
fotovoltaica do 
Centro Cívico 

U i it i  d  

Posta en marcha 
dunha nova instalación Número de instalacións de xeración ou coxeración de enerxía

Novo DatoND11,8% do papel 
utilizado

Duplicar a cantidade
ata 2008Cantidade de papel reciclado

Parcial
Redución 2% 

emisión á
atmosfera

Redución de 337 ton 
CO2 desde 2007

Aforro enerxético dun
25% a acadar ata  

2008
Enerxía consumida        

Alto3 hectáreas en 
200702 Ha. en 2007Superficie de espazos naturais restaurada

07. ADAPTACIÓN DOS CAMPUS DA CORUÑA E FERROL AOS PRINCIPIOS DO URBANISMO SOSTIBLE E DA ARQUITECTURA ECOLÓXICA

GRAO DE 
CUMPRIMENTO

DATOS 
ANTERIORESDATOS 2009NIVEL A ACADAR E 

PRAZOINDICADORES DE MEDIDA



Cadro de Mando
Área de Relacións coa Sociedade (VIII)

BaixoNon se realizaron 
expropiacións

Non hai novas 
incorporacións de 

solo

Incrementar nun 25% 
a superficie dispoñible

ata 2008
Superficie de solo dispoñible para usos universitarios en Ferrol

BaixoNon se realizaron 
expropiacións

Non hai novas 
incorporacións de 

solo

45.000 m2 antes do 
2007 e 350.000 m2 
adicionais ata 2010

Superficie de solo dispoñible para usos universitarios na
Coruña

08. DESENVOLVEMENTO DO PLANEAMENTO URBANÍSTICO DOS CAMPUS DA CORUÑA E FERROL

GRAO DE 
CUMPRIMENTO

DATOS 
ANTERIORESDATOS 2009NIVEL A ACADAR E 

PRAZOINDICADORES DE MEDIDA



Cadro de Mando
Área de Relacións coa Sociedade (IX)

HTML RSS SOAP en 

Alto

En 2008:ampla
difusión de 

R,Vlc,PdfCreator,Gi
mp

En todos os 
ordenadores:Openoffi
ce,Golfiño,Exeria,Firef

ox,7-
zip,R,Vlc,PdfCreator,G

imp

Instalación dalgún
programa de software 

libre no 100% dos 
ordenadores en 2007

Porcentaxe de ordenadores en Aulas Net nos que está instalado 
o software libre

Parcial

En 2008:Consello
Social:25%;Claustr

o:27%;Consello
Goberno:16% 

Consello
Social:28,57%;Claust
ro:26,07%;Consello

Goberno:24,45% 

Achegarse a 
porcentaxes de 

paridade nos órganos 
colexiados con 
desviacións non 

superiores a 20 ptos
entre xéneros en 2008

Participación da muller nos órganos de goberno da universidade

Alto413 en 2008530
Incremento dun 5% 

anualNúmero de parcipantes en cursos de formación en 
cooperación,voluntariado e partipación social

Alto178 en 2008180Incremento dun 5% 
anual

Número de colaboradores que participan nos programas de 
cooperación,voluntariado e participación social

Baixo85 en 200865Incremento dun 5% 
anual

Número de actividades organizadas por asociacións de 
estudantes

Alto

Claustro 
75/75;Consello
Goberno 8/8 en 

2008

Claustro 73/75(2 
baixas);Consello
Goberno 10(8 en 
representación do 

Claustro e 2 elixidos
polo Reitor)

Cobertura de todos os 
postos de 

representación de 
estudantes

Participación estudiantil nos órganos de representación e 
goberno

09. FOMENTO DA CULTURA CRÍTICA,SOLIDARIA E PARTICIPATIVA

GRAO DE 
CUMPRIMENTO

DATOS 
ANTERIORESDATOS 2009NIVEL A ACADAR E 

PRAZOINDICADORES DE MEDIDA



Cadro de Mando
Área de Relacións coa Sociedade (X)

Baixo
Levantamento

gráfico de e bloques 
en 2008

Concurso para o 
deseño do Sánchez 
Aguilera. Resolto no 
2009.142 unidades 

en 3 bloques

150 prazas en 2008Número de prazas residenciais universitarias en Ferrol

Baixo2008:
Orzado pola Xunta

Pendentes da 
construción da 

residencia 
universitaria

1.000 prazas en 2009Número de prazas residenciais universitarias na Coruña 

10. REALIZAR UNHA OFERTA RESIDENCIAL UNIVERSITARIA NA CORUÑA E FERROL

GRAO DE 
CUMPRIMENTO

DATOS 
ANTERIORESDATOS 2009NIVEL A ACADAR E 

PRAZOINDICADORES DE MEDIDA


