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ANEXO I: AUTOINFORME DE SEGUIMIENTO

1. DATOS DEL TITULO

DENOMINACION DEL TiTULO

GRADO EN PODOLOGIA

MENCIONES/ESPECIALIDADES

UNIVERSIDAD RESPONSABLE
ADMINISTRATIVA

Universidad de A Coruiia

EN CASO DE TiTULOS
INTERUNIVERSITARIOS, UNIVERSIDADE/S
PARTICIPANTE/S

CENTRO RESPONSABLE

Facultad de Enfermeria y Podologia

CENTRO/S DONDE SE IMPARTE

Ferrol

NOMBRE DEL RESPONSABLE DEL TITULO

Carolina Rosende Bautista

CORREO ELECTRONICO DEL RESPONSABLE
DEL TIiTULO

carolina.rosende@udc.es

RAMA DE CONOCIMIENTO

Ciencias de la Salud

NUMERO DE CREDITOS 240
PROFESION REGULADA Podologia
MODALIDAD DE IMPARTICION Presencial
CURSO DE IMPLANTACION 2009-10
FECHA ACREDITACION EX ANTE

22/06/2009

(VERIFICACION)

FECHA RENOVACION ACREDITACION
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2. CUMPLIMIENTO DEL PROYECTO ESTABLECIDO?

CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO:

Estandar: El programa formativo esta actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones

establecidas en la memoria verificada.

Analizar y valorar si el desarrollo del plan de estudios se ha realizado conforme a la memoria verificada y no

se han producido incidencias graves, lo que ha permitido una correcta adquisiciéon de las competencias por

parte de los estudiantes.

1.1.- El titulo mantiene el interés académico y esta actualizado segin los requisitos de la disciplina,

avances tecnolégicos y cientificos, necesidades socioecondmicas y requisitos de la profesion.

Aspectos a valorar:

e  El perfil formativo/egreso del titulo mantiene su relevancia y estd actualizado segun los requisitos de su
ambito académico, cientifico y profesional y, en su caso, segun las necesidades y requisitos de la profesion
regulada.

Reflexiéon/comentarios que justifiquen la valoracion:
PERFIL FORMATIVO/EGRESO

El perfil formativo del Grado en Podologia estd determinado la orden Orden CIN/728/2009, por la que se
establecen los requisitos para la verificacion de los titulos universitarios oficiales que habiliten para el ejercicio

de la profesion.

Este perfil esté relacionado con la demanda social de cuidados en los pies, y a su vez, con el incremento del
envejecimiento de la poblacidn, siendo la salud de los pies un factor predictor para favorecer la autonomia, la

independencia y el empoderamiento en materia de salud, tal y como aparece recogida en la memoria del titulo.

De modo adicional, el perfil del grado en podologia se actualiza de acuerdo a requisitos cientificos y
profesionales, en la medida en que los futuros profesionales necesitaran tener destrezas y aptitudes para llevar

a cabo actividades de prevencion, diagndstico y tratamiento mediante actuaciones podoldgicas.

1.2.- El plan de estudios se ha desarrollado siguiendo la oferta de médulos, materias y

asignaturas previstas en la memoria verificada.

Aspectos a valorar:

e La oferta de mddulos, materias y asignaturas se corresponde con lo establecido en la memoria de
verificacidn y, si es el caso, en las sucesivas modificaciones.

e El desarrollo de las actividades académicas, metodologias docentes, sistemas de evaluacion y calificacion,
se corresponden con lo establecido en la memoria de verificacion y permite la consecucion de las
competencias. El tamafio de los grupos es adecuado a las actividades formativas.

. En su caso, el curso de adaptacion cumple su funcidén en cuanto a la adquisicion de competencias y
conocimientos, por parte de los estudiantes que los cursen y se adecla a lo establecido en la memoria de
verificacion del titulo.

e  Participacion del alumnado en programas de movilidad.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

! Este apartado solo es obligatorio cumplimentarlo en el proceso de renovacion de la acreditacion
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OFERTA ACADEMICA (mddulos, materias y asignaturas)
La oferta académica se corresponde con la Memoria de Grado de Podologia:asi se recoge en la

memoria verificada del 2009 y en la nueva memoria de la titulacién del 2019 (curso académico que

estamos evaluando en este autoinforme). Ambas se encuentran para su consulta expuestas, junto

con las materias clave de la misma, en la web de la Faculdad.

DESARROLLO DE ACTIVIDADES ACADEMICAS, METODOLOGIAS DOCENTES, SISTEMAS DE EVALUACION Y
CALIFICACION

e La planificaciéon de la ensefianza, contenidos, competencias, metodologias docentes y métodos de
evaluacion se adecuan a las diferentes materias, con el fin de permitir que los alumnos adquieran las
competencias. Asi mismo se contemplan las diferentes situaciones que pueden presentar los

estudiantes en relacidn a su evaluacion.

e De acuerdo a las metodologias docentes establecidas, la distribucién de alumnos por grupo es la que
se presenta a continuacién: Grupo Unico: totalidad de los alumnos matriculados en la materia; Grupo

mediano: 20 alumnos por grupo; Grupo reducido: 10 alumnos.

e La informacidn completa de este punto (planificaciéon, contenidos, etc) aparece perfectamente
reflejada en las guias docentes, disponibles de forma publica a través de la pagina web de la UDC,
que anualmente son sometidas a revision por los docentes, para su oportuna aprobacién en los
diferentes drganos colegiados. En el curso 2019/20 y debido a la situacidn de covid y cierre, se adapto
la docencia para su imparticion online, siendo modificadas las guias docentes de todas las materias.

Estas_guias docentes extraordinarias fueron aprobadas también por los diferentes drganos colegiados.

En el curso académico 2019/20: Debido al estado de alarma y confinamiento desde el 12 de marzo de
2020, se adaptd rapidamente la metodologia para las clases y evaluaciones online, a través de la
plataforma Teams, que ofrece la UDC. Por parte de, tanto la coordinacion del titulo como del decanato,
se mantuvieron reuniones periddicas tanto con los alumnos como con los representantes de los mismos
para conocer la situacion de la docencia y si tenian alguna dificultad personal que pudiera ser solventada
por parte de la FEP y/o de la UDC. Se les remitié un documento en formato Excel para conocer el estado
de cada materia y lo que precisaban los alumnos en ella para poder seguir el desarrollo. Decir que,
aunque varios de nuestros docentes se encontraban trabajando en el momento de confinamiento en el
hospital (asociados), la docencia se mantuvo para preservar la calidad de la misma. Las guias docentes
se adaptaron tal y como la normativa de la UDC recomendd y, desde el decanato de la facultad y el
departamento de Ciencias de la Salud, se revisaron una a una, para comprobar que se correspondia con
ésta normativa. Una vez hecho esto, se colgaron dichas guias docentes adaptadas para la consulta del
alumnado. Para informar a los alumnos, ademas de las reuniones con sus representantes, y de la
informacion recibida a través de correo electronico, se cred, en la web de la facultad un apartado
especifico en el que se recogia toda la informacién y normativa relacionada con las modificaciones en la
docencia y en la practica clinica (COVID-19 (udc.es).

CURSO DE ADAPTACION

e De acuerdo a la Memoria del titulo, el curso de adaptacién cumple su funcién, en cuanto a la
adquisicién de competencias y conocimientos. Los diplomados en Podologia acceden a 4° curso, con

la posibilidad de reconocimiento de algunas materias:
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e  Podologia Deportiva (4,5 créditos LRU) de la Diplomatura de Podologia a extinguir por la asignatura
de Podologia Deportiva (6 créditos ECTS) del Grado en Podologia a implantar.

e  FEtica y legislacién (4,5 créditos LRU) de la Diplomatura de Podologia a extinguir por la asignatura de
Bioética, legislacion y gestion podoldgica (6 créditos ECTS) del Grado en Podologia a implantar.

e CPI 2 (18 créditos LRU) por la materia de Practicum 2 (12 ECTS).

e Se reconocera 4 créditos de Practicum por un cada afio de experiencia laboral como Diplomado de
Podologia, hasta un maximo de 3 afios.

e Con la realizacion del trabajo de fin de grado, los estudiantes adquieren las competencias necesarias

para el grado de Podologia.

PARTICIPACION DE ALUMNOS EN PROGRAMAS DE MOVILIDAD.

. El titulo de Podologia mantiene acuerdos de intercambio en los diferentes programas de movilidad,
que se han ido incrementando con los afios. En el curso académico 2019-20, el titulo contd con 7
convenios internacionales (con 14 plazas disponibles) en 4 paises (Italia, Portugal, Bélgica y Francia)

y 3 convenios nacionales.

e Durante los ultimos afios, con el fin de dar la maxima difusion posible a estos programas, desde la
Facultad, y través del coordinador de relaciones internacionales, de modo anual, se llevan diferentes

actividades promocion:

o Sesiones informativas: en el curso académico 2019-20, producto del plan de mejora se
llevaron a cabo diferentes charlas informativas en los cursos de primero, segundo y tercero
de grado).

o Actividades de difusion (mejora de la informacidon contenida en la pagina web, correos
informativos sobre las convocatorias vigentes, etc).

o Convenios con paises de habla inglesa. Los requisitos de compensacion econémica exigidos
por algunas universidades han hecho imposible nuevos acuerdos.

o Flexibilidad en las tablas de convalidaciones.

e A pesar de los esfuerzos realizados en la Facultad, el grado de participacion de estudiantes resulta
bajo en SICUE, aunque mejor que en el curso anterior. Asi, en el curso 2019-20 hubo una estancia
SICUE saliente, pero ninguna entrante. Dos alumnos de la Universidad de Milan hicieron una estancia
ERASMUS en nuestra facultad pero debido a la pandemia y cierre de fronteras ningin alumno de

nuestra facultad participé en una movilidad internacional.

e Cabe recordar que, de acuerdo a las recomendaciones establecidas por la ACSUG, en el curso 2016-
17, se ha establecido un procedimiento de plan de mejora (“incrementar la participacion de los
estudiantes en los programas de movilidad”), con el fin de mejorar estos datos. Para ello se han

llevado a cabo diferentes acciones para incrementar la participacién de alumnos en cursos pasados:

1.- Elaboracién de una encuesta a los alumnos, con el fin de conocer las posibles barreras:

La escasa participacién de estudiantes en los programas de movilidad (de acuerdo a las encuestas realizadas

en el curso 2017-18), parece deberse:
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e Barreras econdmicas (43%). En el caso de las estancias internacionales, las becas ofrecidas no cubren
la totalidad de las estancias, y en el caso de las estancias nacionales no hay ningun tipo de dotacion
econdmica.

e Miedo a pérdida de competencias (40%).

e Idioma (37%). Desde el curso 2015-16 la Universidad ha puesto como requisito tener un nivel
acreditado de idiomas. Si bien a través del “Centro de linguas”, la Universidad facilita la obtencién de
estos certificados, este requisito supone para el alumno una prevision de al menos dos afios para
solicitar las estancias.

2.- Propuesta de nuevos planes de mejora

e Elaboracidn de videos informativos por exalumnos de Erasmus. En ellos se conoceran las barreras
percibidas por el alumnado para minimizarlas (Pendiente de elaboracién y aprobacion del
consentimiento informado para difusion).

e  Elaboracidn de charlas orientativas en diciembre de modo anual.

e  Elaboracién de nuevos convenios con universidades de habla inglesa, en la medida de lo posible.

En el curso 2019-20:
Se realizaron las charlas informativas anuales y se analizé la evoluciédn de la movilidad de alumnos para

evaluar las actuaciones llevadas a cabo:

Curso Nacionales Internacionales
académico | Entrantes | Salientes | Entrantes | Salientes
2014-15 - 2 1 -
2015-16 - - 2 7
2016-17 - 1 5 2
2017-18 - 3 3 -
2018-19 - - 2 1
2019-20 - 1 2 -

En el curso 2019-20, cuatro alumnos solicitaron plaza en el programa SICUE, pero debido a la situacion
producida por el covid, la mayoria rechazaron continuar con los trémites antes de la adjudicacién de plazas y

uno rechazd la plaza tras la adjudicacién definitiva.

Un informe pormenorizado de la evolucion de la movilidad, nacional e internacional y de los convenios
existentes para en alumnos del Grado en Podologia se encuentra publicada en la web de nuestra facultad:
INFORME MOVILIDAD DEL GRADO EN PODOLOGIA 2010-2020 (udc.es). Se elabora anualmente un_informe
individual y se incorpora informacidn de ese Ultimo afio a otro evolutivo, que observa la tendencia desde el
curso 2009-10 a la actualidad.

Todavia tenemos pendiente la realizacién de videos informativos por los alumnos (tarea que se complica al
no haber implicacion de los mismos). Se mantiene el esfuerzo de intentar nuevos convenios con

universidades de habla inglesa.

1.3.- El titulo cuenta con mecanismos de coordinacion docente que permiten analizar si el desarrollo
del plan de estudios posibilita la adquisicion de las competencias por parte de los estudiantes y, en
su caso, se establecen las acciones de mejora oportunas.

Aspectos a valorar:

e La coordinacion horizontal y vertical entre las diferentes materias-asignaturas del plan de estudios evita

vacios y duplicidades.
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En el caso de que el titulo se imparta en varios centros de la Universidad o sea interuniversitario, se
analizara el funcionamiento de los mecanismos de coordinacion entre todos los centros/Universidades que
imparten el plan de estudios.

En el caso de que existan practicas externas, se valorara si los mecanismos de coordinacion permiten a
los estudiantes alcanzar las competencias asociadas a dichas practicas.

En el caso de que el titulo se imparta en varias modalidades (presencial, a distancia, semipresencial) se
valorara la coordinacidén docente entre las modalidades, con el fin de que los estudiantes puedan alcanzar

las mismas competencias con independencia de la modalidad cursada.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

COORDINACION HORIZONTAL/VERTICAL

e Con el objetivo de mejorar la coordinacion entre los docentes del titulo y corregir posibles vacios o
duplicidades, se establecié el plan de mejora “Designar profesores coordinadores docentes por curso”,
que se sigue manteniendo en la actualidad. (Aprobado en Junta de Facultad del 2 de diciembre de
2014). Dentro de este modelo se establecieron diferentes tipos de coordinacion

http://www.udc.es/fep/comisions _do centro/coordinacion podo/

e Coordinadores de curso (coordinacion horizontal) y coordinador de titulo (coordinacion vertical):
En el curso académico 2019-20 se establecié una reunién por coordinacidon, aunque no todos los

coordinadores responsables entregaron el acta a la comision de calidad.

e Coordinadores de practicum (I, II y III): Esta figura nace con el fin de coordinar los practicums que
el alumno desarrolla en 3% y en 4° en la Clinica Universitaria de Podologia (CUP). En el curso

académico 2019-20 se establecidé una reunidn por coordinacion.

La informacion documental sobre las reuniones, se encuentran recogidas en las actas que se adjuntan a esta

documentacion en AVALIA.

Ya el curso 2016-17 se establecié como plan de Mejora “Estudiar la posibilidad de realizacion de practicas

externas en otros establecimientos sanitarios acreditados privados durante el Practicum” (PLAN DE MEJORA

3). Si bien se llevd a cabo una reunion entre profesores para valorar esta opcion (se explica con detalle en el

plan de mejora) en ésta se llegd a la conclusién de que no es posible realizarlas, después de la reunién de la

Coordinadora de Practica Clinica con la COPOGA. Los informes y la respuesta del COPOGA se recoge en el

acta correspondiente.

1.4. Los criterios de admision aplicados permiten que los estudiantes admitidos tengan el perfil

de ingreso adecuado para iniciar estos estudios.

Aspectos a valorar:

Coherencia entre el perfil de ingreso establecido en la memoria verificada y el perfil real del estudiantado
matriculado en el titulo.
En su caso, los complementos de formacion cumplen su funcidn en cuanto a la nivelacién y adquisicion de

competencias y conocimientos por parte de los estudiantes que los cursen.

Reflexiéon/comentarios que justifiquen la valoracion:
COHERENCIA PERFIL DE INGRESO MEMORIA VERIFICADA/ PERFIL REAL DEL ESTUDIANTADO.

e En Ila Memoria del titulo se estableci6 un perfii de ingreso ya en 2009
(https://www.udc.es/export/sites/udc/fep/ galeria down/plandeestudos/2009 MEMORIA PLAN DE

ESTUDIOS VERIFICADA GRADO PODOLOXxA.pdf) y en 2019 (Memoria-Podologia-
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Definitiva-2019.pdf 2063069239.pdf (udc.es)), sin embargo, el sistema de acceso a la

Universidad, y al titulo no contempla su aplicacién. Por ello entendemos que pueda haber ciertas

diferencias entre ambos perfiles. Dado que el perfil de ingreso recomendado en la Memoria hace
referencia a aspectos no contemplados en los sistemas de acceso a la Universidad, consideramos no

aplicable este item.

e En el apartado de evidencias se adjunta la relacion de estudiantes que han accedido al reconocimiento
de créditos. Cémo resumen, en el curso 2019-20 han solicitado reconocimientos 2 alumnos, uno

de la Diplomatura en Fisioterapia y otro de la Licenciatura en Humanidades.

1.5.- La aplicacion de las diferentes normativas contribuye a la eficiencia en los resultados del

titulo.

Aspectos a valorar:

e La aplicacién de las distintas normativas (normativa de permanencia, los sistemas de transferencia y
reconocimiento de créditos, asi como otras relacionadas con la evaluacién, trabajos fin de grado/master,
practicas externas, ...) se desarrollan segun lo establecido en ellas, teniendo en cuenta las competencias
previamente adquiridas por el estudiante y las competencias a adquirir en el titulo. Impacto de las mismas

en los resultados.
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Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

e Normativa de permanencia: En la actualidad el grado de Podologia cumple totalmente la normativa

http://www.udc.es/export/sites/udc/normativa/ galeria down/academica/dedicacion estudo permanencia.pdf

Sistemas de transferencia y reconocimientos de créditos: Este sistema se realiza con caracter general por la UDC,
asi como por la normativa establecida en el R.D. 1393/2007 del 29 de octubre sobre Organizacion de las Ensefianzas
Universitarias Oficiales, la Ley Organica 4/2007 de 12 de abril de Universidades y las regulaciones que desarrolle el
Gobierno sobre las leyes anteriores. De esta manera, se establece el procedimiento de reconocimiento y transferencia

de créditos para titulaciones adaptadas al EEES.

e Normativa de Trabajos de Fin de Gado. Con la implantacidon del Grado se establecié una comisién que elabord un

Reglamento especifico para el Trabajo de Fin de Grado que se sometid a pequefias modificaciones a lo largo de los
afos.

Tras varios afos de experiencia y, una vez detectadas debilidades y fortalezas, se decidieron establecer unos Talleres
de trabajo (aprobado en acta departamento 8 de septiembre 2016), cuyo objetivo era reflexionar sobre el modelo
actual y las posibilidades de cambio que pudiesen ser aplicadas al mismo.

En 2017 se aprobé una modificacion de dicha normativa (Acta 3 defebrero de 2017)

http://www.udc.es/fep/traballo fin grao/. En dicha modificacidén se incluyeron cambios

v' Criterios y procedimiento para la adjudicacidon de alumnos

v Criterios y procedimiento de evaluacion

Normativa para la realizacién de practicas externas. En la actualidad el titulo no cuenta con ninguna normativa

especifica. Los procedimientos y pautas para la realizacion de las practicas vienen establecidas a través de las guias

docentes de cada una de las practicas que se desarrollan durante el grado.
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CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA:

Estandar: La institucion dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos

de interés las caracteristicas el programa y de los procesos que garantizan su calidad.

Analizar y valorar si la informacion relevante sobre el titulo es publica y esta disponible, en tiempo y forma, para

todos los agentes implicados en el mismo (estudiantes, empleadores, administraciones educativas y otros grupos

de interés).

2.1.- La institucion publica, para todos los grupos de interés, informacion objetiva, suficiente y

actualizada sobre las caracteristicas del titulo y sobre los procesos que garantizan su calidad.

Aspectos a valorar:

e  Se publica informacidén suficiente y relevante sobre las caracteristicas del programa formativo, su desarrollo y
los resultados alcanzados.

. La informacion sobre el titulo es objetiva, estd actualizada y es coherente con el contenido de la memoria
verificada del titulo y sus posteriores modificaciones.

e  Se garantiza un facil acceso a la informacion relevante del titulo a todos los grupos de interés.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

e Lainformacion ofrecida a través de la pagina web del centro www.udc.es/fep/ visible, transparente, relevante
y esta constantemente actualizada por el equipo decanal. En los Ultimos afios se ha hecho un esfuerzo porque
la pagina web se adapte a las necesidades y expectativas de posibles lectores. Por ello, ademas, de forma
continua se incorporan nuevos apartados, ademas de mejorar otros ya existentes, con el fin de trasladar la
actividad de la facultad y del grado tanto a los alumnos como a la comunidad:

v' Calidad, http://www.udc.es/fep/calidad/

v' Formacion continuada http://www.udc.es/fep/formacion continuada/ con las actividades de formacion

continuada llevadas a cabo por el centro para el personal académico y/o PAS.

v" Programas de refuerzo -curricular (http://www.udc.es/fep/actividades refuerzo curricular/) con

actividades formativas extracurriculares dirigidas al alumnado.
v' Servizos (Servizos (udc.es)) y dentro del mismo: repografia, Green campus y acceso a la pagina de
igualdad de la UDC.

v Novedades de la facultad, asi como avisos (Facultade de Enfermaria e Podoloxia (udc.es)), de forma

continua.

v" Aviso de Ciclos de conferencias propios de la facultad.

e La Universidad de la Corufia en su “Portal de Estudios” también recoge de forma detallada el perfil de la
titulacién, junto con la forma de acceso, admisidn, orientacién y los resultados de los Ultimos afos del titulo
(Estudiar Grado en Podologia (2020/2021) (udc.es)).

e Con el fin de llegar a todos los colectivos posibles, y sobre todo a los estudiantes, cuyas dinamicas de
informacion se entran en el uso de las redes sociales, la Facultad tiene presencia en Twitter y Facebook donde
publica novedades de interés.

https://www.facebook.com/FacultadeEnfermariaePodoloxia/

https://twitter.com/fep udc?lang=es

https://instagram.com/enfermeria.podologia.udc?igshid=1r6000an5v8n5
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CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD:

Estandar: La institucion dispone de un sistema interno de garantia de la calidad formalmente

establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la mejora continua de la titulacién.

Analizar la implantacidn del Sistema de Garantia de Calidad (SGC) y valorar su contribucién a la mejora continua

del titulo.

3.1.- El SGC posee los mecanismos necesarios para recoger la informacion precisa, analizarla, detectar

debilidades y proponer acciones de mejora, realizando un seguimiento de las mismas.

Aspectos a valorar:

. Los procedimientos que permiten recoger la informacién de forma continua, analizar los resultados y utilizarlos
para la toma de decisiones y la mejora de la calidad del titulo, se han desarrollado de acuerdo a lo establecido.

. En el caso de los titulos interuniversitarios o de los titulos que se imparten en varios centros de la Universidad,
las acciones llevadas a cabo como consecuencia de la implantacién del SGC estan coordinadas en todos los
centros participantes en el programa formativo.

. Los procedimientos de evaluacidén y mejora de la calidad de la ensefianza y el profesorado se han desarrollado
de acuerdo a lo establecido.

e El procedimiento de sugerencias y reclamaciones se ha desarrollado de acuerdo a lo establecido.

Reflexiéon/comentarios que justifiquen la valoracion:

PROCEDIMIENTOS DE GARANTIA
e Tanto el manual como los procedimientos del SGIC de la titulacion estan a disposicion publica a través

de http://sgic.udc.es/sequemento.php?id=751

PROCEDIMIENTO DE SUGERENCIAS Y RECLAMACIONES
. En el curso 2019-20 se recibieron 3 sugerencias recomendando que en la maquina expendedora del
centro hubiese alimentos mas saludables (se gestiond con la vicerrectoria del campus y con el 14 “Green
campus” que ya tenia en marcha un proyecto sobre ello), una vez gestionado se dio respuesta a los
alumnos. Se recibié una sugerencia mas solicitando un mayor uso de la lengua gallega en las aulas.
Esta fue gestionada junto con el coordinador de la comisién de normalizacién lingiistica de la FEP. Se
recibié una “queja” colectiva de los alumnos de 2° que llevaron a la Valedora de la UDC y que, tras
las diferentes reuniones tanto con la valedora como con el colectivo afectado, las cuales quedaron
paralizadas por la declaracidon del estado de alarma y tras el informe de la valedora no hubo mas

actuaciones.

3.2.- La implantacion del SGC facilita el seguimiento de los titulos, la renovacion de la acreditacion y

garantiza la mejora continua permitiendo la introduccion de modificaciones en el titulo.

Aspectos a valorar:

e Las acciones de analisis y revision llevadas a cabo desde el SGC permiten introducir modificaciones para la
mejora en el titulo.

. El seguimiento de las mejoras del titulo confirma que estas han sido eficaces y que se han conseguido los
objetivos planteados.

e Los planes de mejora recogen las recomendaciones de los diferentes informes derivados del proceso de
verificacién, modificacion, seguimiento y renovacion de la acreditacion.

Reflexiéon/comentarios que justifiquen la valoracion:

Gracias a la implantacion del SGC, a la deteccidn de problemas encontrados y a la realizacidon de las modificaciones

necesarias, se ha podido mejorar el titulo de Graduado en Podologia.
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ACCIONES Y ANALISIS DE REVISION DEL SGIC

En los informes de seguimiento realizados por el Centro se han incorporado los planes de mejora derivados de los
informes de los sucesivos procesos de: verificacion, modificacién, seguimiento, certificacién del SGC y renovacion
de la acreditacion. Las mejoras que se han alcanzado, han tenido un impacto positivo en el desarrollo del titulo y
son valoradas como eficaces.

SEGUIMIENTO DE LAS MEJORAS DEL TITULO
Las propuestas de mejora derivadas del proceso de acreditacion realizado en el curso 2017-18, han tenido un
nivel de ejecucion total y en el curso actual evaluado (2019-20) se ha implantado de forma total.

3.3.- El SGC implantado se revisa periodicamente para analizar su adecuacién y, si procede, se

establecen las mejoras oportunas.

Aspectos a valorar:

. El analisis y revisidn del SGC, en el que participan todos los grupos de interés, deriva en planes de mejora
(responsables, calendario de ejecucién, etc.).

e Todos los grupos de interés han sido implicados en el proceso de elaboracién, implantacién y seguimiento de
las mejoras del SGC.

. Las evidencias del SGC manifiestan la existencia de una cultura de calidad consolidada en el centro que
Contribuye a la mejora continua.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracién:

ACTUACION DE PLANES DE MEJORA

e La Comision de Garantia de Calidad es el 6rgano responsable del andlisis y revisién del SGC. Esto implica
analizar los datos sobre el desarrollo de la actividad del Centro y la satisfaccion de los grupos de interés,
a través de encuestas y reuniones con todos los grupos de interés. A partir de las recomendaciones
realizadas, y de los datos recogidos, esta comisidon elabora de modo anual una serie de informes de
seguimiento, en los que se incluyen los planes de mejora, tal como se recoge en sus actas

correspondientes.

. En el afio 2017, con el fin de promover una mayor organizacién del trabajo, se crearon diferentes
subcomisiones de trabajo; “organizacion y gestion”, “titulaciéon”, “profesorado” y “Estudiantes”, las cuales
se modificaron al ver que no eran eficaces y a partir del curso 2018-19 se establecen las comisiones
periddicas que trabajan en los planes de mejora segun los grupos implicados (la comision contacta con
los responsables de cada uno de las propuestas de mejora). A partir de enero de 2020 estas comisiones

dejaron este planteamiento para pasar a disponer de nuevo de la CGC del centro.

IMPLICACION DE LOS GRUPOS DE INTERES

. La participacién de los grupos de interés en los drganos colegiados y de toma de decisiones, en las
encuestas de satisfaccion y en el grado de comunicacion existente en el propio Centro y entorno

académico y asistencial, son consideradas como evidencias de una cultura de calidad.

e Si bien es cierto que la participacién de los estudiantes en los ultimos afios ha sido bastante baja, en el
curso 2015-16, se establecieron dos planes de mejora: “Recoger informacién sobre las necesidades y
satisfaccidn de empleadores y receptores de practicas”, e “Incrementar el contacto con los egresados del

titulo”. Estos se encuentran en marcha en el curso 2019-20.
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CRITERIO 4. RECURSOS HUMANOS:

Estandar: El personal académico y de apoyo es suficiente y adecuado de acuerdo con las

caracteristicas del titulo y el nimero de estudiantes.

Analizar y valorar la adecuacion del personal académico y de apoyo que participa en el titulo objeto de

evaluacién.

4.1.- Personal académico. El titulo cuenta con profesorado suficiente y su cualificacion es la

adecuada, teniendo en cuenta las caracteristicas del plan de estudios, las modalidades de

imparticion y las competencias que deben alcanzarlos estudiantes.

Aspectos a valorar:

e El profesorado que participa en el titulo cuenta con el nivel de cualificacion (experiencia docente e
investigadora) exigido para la imparticion del mismo y es acorde con las previsiones que se incluyeron
en la memoria verificada. Se revisara especialmente el perfil del personal académico asignado a primer
curso de titulos de Grado, a practicas externas y asociado a Trabajo Fin de Grado o Trabajo Fin de
Master.

e El profesorado es suficiente para desarrollar las funciones y atender a todos los estudiantes.

e La institucion ofrece oportunidades al profesorado para actualizarse y continuar con su formacion con el
objetivo de mejorar la actividad docente.

e  Participacion del profesorado en programas de movilidad.

e En su caso, la Universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion
del titulo relativos a la contratacion y mejora de la cualificacion docente e investigadora del profesorado.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracion:

PROFESORADO: NUMERO Y PERFIL

En el curso 2019-20 el grado de podologia cuenta con 47 profesores de 4 Departamentos (45 docentes
y dos predoctorales). De ellos 20 son titulados en podologia. El profesor restante estd formado por

titulados en: medicina , fisioterapia , farmacia, biologia, enfermeria, matematicas e Historia.

La figura y carga docente en el curso 2019-20 es la que se presenta a continuaciéon y esta disponible a través

del plan de Ordenacién Docente (POD):

e  Profesor a tiempo completo con vinculaciéon permanente:
Cuenta con las figuras de titulares (10), colaboradores (4) y contratados doctores (6). Catedraticos

de universidad (2). Asume el 44.4 % de la docencia en el grado.

e  Profesor a tiempo completo con vinculacion temporal:
Formado por ayudante doctor (3), contratados interinos de sustitucién (7) y un interino de la E.O.

Nautica

e Profesores a tiempo parcial (asociados):
En el curso 2019-20 contaba con un total de 12 asociados: Prof. Asociado tipo 3 (8), Prof. Asociado
tipo 1 (4).
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e Profesores a tiempo parcial (predoctorales: Dos predoctorales.

Perfiles con especial revision:

o Perfil asignado a las practicas externas: En el grado de podologia, las practicas externas son

realizadas en tercer curso (practicum 1) y cuarto curso (practicum 2 y 3). Todas estas estancias
son realizadas en la Clinica Universitaria de Podologia (estructura ligada a la Facultad de Enfermeria
y Podologia), asi como en los servicios de Dermatologia y Traumatologia del Complexo Hospitalario

Universitario de Ferrol.

o Personal asignado a los TFG. En el titulo de Podologia, se han establecido:

v Refuerzo metodoldgico: Se ha asignado un total de 25 horas a una serie de profesores
para impartir talleres de refuerzo metodoldgico para la elaboracién de los trabajos. En
estos casos, son profesores vinculados a las materias de metodologia de la investigacién
(a “Sistemas da Informacion e Comunicacién en Ciencias da Saude”, y b “Método
cientifico e salde publica”).

v' Tutorizacion: En el titulo no existe un personal especificamente asignado a los trabajos
de fin de grado, si no que todo el PDI con docencia en el grado puede tutorizar estos

trabajos.

Participacidn en el programa Docentia: Dede el inicio de este programa, han sido evaluados 19 PDIs de

este grado (40,42%). Porcentaje que aumenta afio tras afio y, aunque es mejorable tenemos que tener
en cuenta el perfil de los docentes, ya que muchos de ellos todavia no alcanza al nimero minimo de afios
para realizar la evaluacion docente.

Quinguenios: en el curso 2019-20, 28 docentes del Grado en Podologia (60 % del total) tienen acreditado

algun quinquenio, de ellos:

Namero de

quinquenios Namero de docentes que los tienen
reconocidos acreditados
1 quinquenio 7

2 quinquenios

3 quinquenios

4 quinguenios

5 quinquenios

= (W (0 |IN N

6 quinquenios

Experiencia investigadora: Cinco docentes tienen acreditados sexenios de investigacidon en el curso 2019-
20. el 51,1% de los docentes del grado en podologia son Doctores. Mas del 60%, estan vinculados a
alguin grupo o unidad de investigacion. En el curso académico 2015-16 se establecié como plan de mejora
“incrementar la carrera investigadora”. Producto de este plan, se llevd a cabo un analisis del perfil
investigador de los profesores con docencia en el grado. Para ello se analizaron tanto el perfil investigador
(grado de doctor, vinculacién a una unidad y/o grupos de investigacidn), produccion cientifica (articulos

publicados, comunicaciones a congresos, libros y capitulos de libros), y méritos complementarios.

A raiz de los datos obtenidos en este estudio, los planes de mejora propuestos fueron los siguientes:
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a.- Concienciar al PDI de la importancia de actualizar correctamente sus méritos debido a que los
organismos evaluadores (ACSUG) se basan en los datos recogidos en la pagina de PDI para
evaluarnos en las auditorias. Desde las juntas de Facultad, se llevan a cabo recordatorios

anualmente.

b.- Entendiendo que una de las funciones de los Departamentos es “Apoyar las actividades e
iniciativas investigadoras del personal adscrito al area o areas de conocimiento de su competencia”
(capitulo II, articulo 9, Decreto 101/2004, de 13 de mayo, DOG de 26 de mayo), se hizo llegar este
informe a los Departamentos implicados, con el fin de que establezcan medidas, que permitan

mejorar e incrementar la carrera investigadora de los profesores con docencia en el titulo.

FORMACION DOCENTE DEL PERSONAL ACADEMICO

e  Formacién CUFIE (Centro Universitario de Formacion e Innovacidon Educativa). Los datos facilitados por
el CUFIE muestran una mejoria notable en la participacion de los docentes del titulo en este tipo de
cursos de formacion, siendo 23 profesores los que solicitaron participar en actividades formativas en el
curso 2019-20, y casi todos, 20 participaron finalmente. En el curso mencionado muchos de los cursos
del CUFIE fueron anulados por la situacién COVID y no se llegaron a materializar, con lo cual el porcentaje
de participacion habria sido mucho mayor y el nUmero de cursos realizados también. Muchos de los
profesores no consiguen participar en los cursos porque se quedan en la lista de espera y otros de los
cursos ofertados ya los han realizado. Por el informe que nos remite el CUFIE se denota que los docentes
mas noveles realizan mas cursos de formacion, con légica, ya que las figuras con mas trayectoria muchos
de ellos ya los han realizado. El hecho de que algunos cursos no se oferten en el campus de Ferrol, la
coincidencia horaria con otras actividades docentes, etc podrian justificar en parte estas cifras. Otra de
las posibles causas de la baja participacion es que no contamos con un registro de actividades formativas
extrauniversitarias, que, debido al perfil clinico (ciencias de la salud) de nuestro profesorado y la
constante formacion necesaria, es posible que los docentes prioricen este tipo de formacidn, no tan

necesaria actualizacion en otras titulaciones.

Evolucién de la participacion del PDI en los cursos de formacién del CUFIE:

% solicitudes de | % participacion (n® docentes | Nimero total de
participacidon (n® docentes | que realizan al menos 1 curso/n® | cursos realizados
que solicitan realizar un | total de docentes)

curso/n© total de docentes)

2017-18 52.27 (23/44) 45.45% (20/44) a4
2018-19 47.62 (20/42) 30.95% (13/42) 37
2019-20 48.94 (23/47) 42.55% (20/47) 47

e Formacidn propia del centro (http://www.udc.es/fep/formacion continuada/): En el curso 2019-20, en

el centro se realizd un curso de formacion continuada dirigido al PDI sobre Simulacion en Ciencias de la

Salud en el que participaron varios docentes del grado en Podologia (Formacion Continuada na

FEP (udc.es))
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PARTICIPACION DEL PROFESORADO EN PROGRAMAS DE MOVILIDAD

. En el curso académico 2016-17 se establecié un plan de mejora “incrementar la participaciéon del
profesorado en los programas de movilidad”. Entre las acciones propuestas desde la Comisidn de Garantia
de Calidad., destacamos:

a.-Intensificacion de las actividades de difusion (charlas informativas a PDI, correos electronicos
informando de posibles estancias, etc.)

b.-Andlisis de las causas de la baja participacién. La Comisién de Garantia de Calidad, en
colaboracidn con la Comision de Relaciones internacionales, esta elaborando un cuestionario con el
fin de conocer las barreras para la baja participacion.

. En el curso 2019-20 solamente una docente del grado en Podologia la que realizd una estancia de
movilidad internacional. Esta se encuentra reflejada en el registro de movilidad internacional para PDIs
de nuestra facultad publico en nuestra pagina web, en el que se observa la evolucion desde el curso
2017/18: Registro-movilidad-internacional-DOCENTES-FEP_300ct2020.pdf 2063069239.pdf (udc.es)

con los datos que nos suministran anualmente los docentes tras remitirles un correo electrdnico

solicitando esta informacion.
e  En relacion a la movilidad de ambito nacional, solamente una docente del Grado en Podologia realizd una

a la Universidad Carlos III de Madrid.

4.2.- Personal de apoyo (personal de administracion y servicios, técnicos de apoyo a la docencia,

etc.). El titulo cuenta con personal de apoyo suficiente y su cualificacion es la adecuada, teniendo

en cuenta las caracteristicas del plan de estudios.

Aspectos a valorar:

e El personal de apoyo es suficiente para desarrollar las funciones y atender a todo el personal docente y
estudiantes.

e El personal de apoyo que participa en el titulo cuenta con el nivel de cualificacion exigido y es acorde
con las previsiones que se incluyeron en la memoria verificada.

e En su caso, la Universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion
del titulo relativos a la contratacion y mejora del personal de apoyo.

e La institucion ofrece oportunidades al personal de apoyo para actualizarse y continuar con su formacion
con el objetivo de mejorar su labor de apoyo al proceso de ensefianza-aprendizaje.

Reflexiéon/comentarios que justifiquen la valoracion:

El personal de Administracion y Servicios (PAS) esta conformado en la actualidad con 24 personas:

e UXAIs (10 personas), unidades encargadas de gestionar las areas de admisidon y matricula, asi como

titulo, movilidad y reconocimiento de créditos, ademas de la gestion econdémica.

e Facultad: en la actualidad el centro cuenta con dos conserjes (1 en turno de mafiana y otro en turno
de tarde). El Plan de Mejora 2011-12 “Cubrir un puesto mas de PAS en Conserjeria de turno de
tarde” tuvo que anularse en el curso 2015-16 debido a la crisis econémica. En el curso académico
(2017-18), se retomo el plan de mejora “cubrir un puesto mas de PAS”. En este sentido se elabord
un informe por parte del Equipo Decanal, dirigido a la Gerencia de la UDC, justificando la necesidad
de una persona mas para el turno de tarde que no fue solucionado. En el curso 2019-20 se mantiene
la dotacién del 2018-19.
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e Decanato: El decanato cuenta con una persona que realiza labores administrativas tanto para el

titulo de Enfermeria como para el de Podologia.

e  Clinica universitaria Podoldgica (CUP). Cuenta, en el curso 2019-20 con 1 conserje para turno de
mafana, 1 administrativo y 1 técnico de laboratorio. El turno de tarde, al no contar con un nuevo
conserje es ocupado por 1 controlador. Durante el segundo cuatrimestre, con el fin de reforzar los

trabajos, se suele contratar 1 administrativo y 1 técnico de modo adicional.

e El centro dispone de alumnos que, mediante bolsas de colaboracion de la UDC, prestan
determinados servicios. En el curso 2019-20 cuenta con 5 becarios, que participan en laboratorios
del centro (2 becarios), dos becarios para la actividad del aulanet y 1 becario para la Clinica

Universitaria de Podologia.

PLANES DE FORMACION.

® E| grado de participacion del PAS en cursos de formacion continua ha decrecido en el Ultimo afio, debido

a la suspensién de los cursos presenciales debido al COVID, aun asi mejor que el de otros afios (< 2018).

Porcentaje de participacion del PAS del centro
en planes de formacion de la UDC

ANO PORCENTAIJE

2016 37,50%

2017 37,50%

2018 76,47%

2019 79,17%

2020 60%

® FE| grado de satisfaccion del PAS en el curso 2019-20 no fue medido (se realiza bianualmente).

CRITERIO 5. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS:

Estandar: Los recursos materiales y servicios puestos a disposicion del desarrollo del titulo son los

adecuados en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados y

competencias a adquirir por los mismos.

Analizar y valorar si los recursos materiales y servicios puestos a disposicidn de los estudiantes son los adecuados

a las necesidades del titulo.

5.1.- Los recursos materiales, infraestructuras y servicios puestos a disposicion de los estudiantes y

el profesorado son suficientes y adecuados a las caracteristicas del plan de estudios, las modalidades

de imparticion y las competencias que deben alcanzar los estudiantes.

Aspectos a valorar:

e Las infraestructuras destinadas al proceso formativo son las adecuadas en funcién de la naturaleza y
modalidad del titulo. Se prestara especial atencion a la disponibilidad de aulas, salas de estudios, aulas de
informatica y recursos informaticos, laboratorios, salas de reuniones, biblioteca, ...

. Los recursos materiales, puestos a disposicion de los estudiantes, son los adecuados en funcién de la
naturaleza y modalidad del titulo y las competencias a adquirir por los mismos y éstos coinciden con las
previsiones que se incluyeron en la memoria de verificacidn. Se prestara especial atencién a la disponibilidad
de equipamiento y material cientifico, técnico, asistencias y artistico, (dependiendo de la tipologia de

ensefianza), ...
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e Aplicacion de las normativas de accesibilidad universal y disefio para todos, seguridad, salud y medio
ambiente y conocimiento de las mismas por los agentes implicados.

. Los fondos bibliograficos, recursos documentales, son suficientes y estan actualizados.

. En su caso, la Universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacién del
titulo relativos a la creacidon, puesta en marcha o utilizacion de nuevas infraestructuras o servicios externos
a la Universidad.

. Los servicios de orientacion académica (seleccion de asignaturas, problemas de aprendizaje, necesidades
especiales, alojamiento) y orientacion profesional puestos a disposicion de los estudiantes son apropiados
para dirigirlos y orientarlos en estos temas.

. Los servicios de atencién al estudiante (documentacion, informes de calificaciones, actas, certificados
académicos, tramitacion de solicitudes de convalidaciones o de traslado) puestos a su disposicion son
apropiados para dirigirlos y orientarlos en estos temas.

. Los programas de acogida y apoyo al estudiante le orientan en el funcionamiento de la institucion.

e Teniendo en cuenta las diferentes modalidades de imparticion del titulo, se analiza y revisa el grado de
adecuacion, para la consecucidon de las competencias por parte de los estudiantes, de las infraestructuras
tecnoldgicas y servicios tanto en el centro responsable del titulo como, en su caso, en centros externos
(centros de practicas, empresas, centros asociados, etc.).

. En el caso de que el titulo contemple la realizacion de practicas externas, las instalaciones donde se realizan
son adecuadas para la adquisicion de las competencias.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

INFRAESTRUCTURAS

Con el paso de la diplomatura al grado, y teniendo en cuenta que este titulo comparte espacio con otra titulacion
(Grado en Enfermeria), se advirtié la posibilidad de problemas en la distribucién de aulas y/o despachos. Por
esta razon, se establecié un plan de mejora “Aumentar espacios destinados a los docentes, tanto en forma de
despachos cono en una sala comun” (2010-11), que en el curso 2013-14 se dio por alcanzado. Si bien no se han
podido ampliar espacios, se procedid a realizar una distribucién del mismo
En el curso 2015-16 se establecié una sala comun para profesores.
En el curso 2016-17: se traslado el aulanet (antes situado en el edificio de Ciencias del Trabajo) a
la Facultad. Esta aula ha permitido no solo la imparticién de determinadas materias, sino también
la creacidn de un espacio de trabajo para los alumnos.
En los cursos 2017-18, 2018-19 no ha habido modificaciones de espacios.
En el curso 2019-20 en la facultad se instalaron ldminas solares y vinilos acidos en planta baja y
sotano (para mejora de la temperatura).
Cup
En el curso 2017-18 se analizd la distribucidn de los espacios y se considerd correcta y adecuada al equipamiento
e instalaciones existentes.
En el curso 2018-19 no hubo modificaciones.
En el curso 2019-20 se reformd totalmente el quirdéfano 1, pasando a ser una sala de cirugia podoldgica. El
quiréfano 2 paso a ser sala de pruebas de imagen (ecografia y Rayos X). La antigua sala de bibliografia pasé a
ser un gabinete de quiropodologia. Se convirtid una sala de quiropodologia en dos con emparedado y reforma
total de los dos espacios. Ademas, se pintaron zonas comunes y se reformé el aula de sesion clinica siendo

pintada también.

RECURSOS MATERIALES
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e Recursos para docencia: En el curso 2019-20 en la facultad se adquirieron nuevos equipamientos

informaticos.

. En cuanto a recursos para practicas: En el curso 2019-20 se llevd a cabo la revision de las necesidades

de adquisicién de material y mantenimiento, tras el inventario anual, tanto en la CUP como en los
laboratorios de la Facultad asignados a Podologia. Una vez hecho el inventario, se establecieron las
prioridades de compra y se dotd tanto a los laboratorios de Podologia de la facultad como a la CUP de

los materiales necesarios.

RECURSOS DOCUMENTALES Y SERVICIOS BIBLIOGRAFICOS

. Los fondos bibliograficos y recursos documentales del titulo se encuentran ubicados en la biblioteca del

Patin Casa do Patin (udc.es), biblioteca de referencia para el Campus de Esteiro.

e La gestidn y revision de fondos es gestionado directamente por la responsable de biblioteca, quien,
ademas de atender las posibles demandas de profesores con respecto a diferentes recursos
documentales, anualmente revisa las guias docentes y la bibliografia asociada a ella, con el fin de que
el alumno cuente con los documentos necesarios para la adquisicién de competencias y conocimientos.

Los fondos de los que se dispone en el servicio de biblioteca, es considerado suficiente y actualizado.

SERVICIOS DE ORIENTACION ACADEMICA, PROGRAMAS DE ACOGIDA Y APOYO AL ESTUDIANTE

Jornadas de acogida: Al comenzar el primer curso del grado, los alumnos disponen de una Semana de

Acogida, significando su primer contacto con la Titulacién, con el Centro y con el mundo universitario.
Consideramos positiva esta introducciéon, donde se le informa sobre el Espacio Europeo de Educacion
Superior, el sistema de tutorias, los horarios de los grupos, y las herramientas que tienen a su disposicion
tanto informativas (webs del Centro y la UDC) como formativas (plataforma Moodle). Estas jornadas se
comunican a los alumnos y se publicitan, junto con su programa, en el apartado de “novedades” de la web

de la facultad y en un apartado especifico de “calidad” dedicado a estas jornadas.

Jornadas de Orientacidn Profesional: se realizan de forma anual en el segundo cuatrimestre para alumnos

de 49 curso del grado en Podologia. En ellas participan egresados y distintos profesionales que les ofrecen

una amplia visidn del trabajo en Podologia. Los tripticos con la organizacién de las jornadas 2019-20 se

encuentran recogidos en la web de la facultad.

Plan de Accion Tutorial: El centro cuenta con el plan de accidn tutorial, a través del cual el alumno cuenta

con un tutor que los acompanfa y orienta a lo largo de todos sus estudios. El objetivo de estos tutores es el
de proporcionar orientacién y apoyo al estudiante en su desarrollo académico y funcionamiento del Centro
y en la atencidn a situaciones especiales. Aunque la utilizacion de este programa de apoyo tiene una baja
participacion de estudiantes, el Centro considera que es un servicio necesario porque permite establecer un
canal directo de comunicacion con los estudiantes. A informacion actualizada do PAT, encontrase de forma

publica e accesible na web da nosa facultade (Plan de Accidén Titorial (PAT) (udc.es))

Las encuestas de satisfaccién de los estudiantes con respecto a los servicios de orientacién fueron analizadas en

los cursos 2018-19 y 2019-20 después de que en el curso 2015-16 se estableciera como Plan de Mejora

“incrementar la satisfaccion de los alumnos con los servicios de orientacion” y se llevaran a cabo diferentes

acciones de mejora. En los datos recogidos se observa un aumento progresivo de la puntuaciéon obtenida en la

pregunta sobre la satisfaccién de los alumnos con las acciones de orientacién y también en 3° aunque con

algunas oscilaciones. De todas formas, la satisfaccion media del Gltimo curso es alta, teniendo en cuenta que la

puntuacion maxima es 7. De todas formas, la comparacion de éste Ultimo curso con los anteriores se encuentra
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sesgada puesto que en este curso se ha modificado la encuesta, uniendo varios items en uno, siendo el mas
afectado el de orientacion. Ademas, la metodologia es diferente (pasé de ser en papel a ser online) con las
limitaciones que conlleva. Se prestara atencion a los proximos cursos con respecto al progreso de los mismos,

es por ello que se decide continuar con este plan de mejora.

Evolucidn de la satisfaccion de los alumnos con los servicios de orientacion:

ler curso 3er curso
2014-15 4.06 (37) 4.54 (26)
2015-16 3.94 (38) 3.27 (32)
2016-17 4.59 (31) 4.42 (37)
2017-18 3.69 (32) 3.44 (36)
2018-19 4.75 (28) 4.61 (47)
2019-20%** 4.78 5.00

Nota: la puntuacién maxima posible es 7.
** Metodologia de recogida de datos e items de la encuesta diferente a otros afios

SERVICIOS DE ORIENTACION AL ESTUDIANTE
Los alumnos cuentan con los servicios disponibles a su alcance donde se le presentan los servicios que
pueden ser de utilidad para ellos: Cooperacién y Voluntariado, Deportes, Biblioteca. También en la web de
la facultad se les informa de diversos recursos: Servizos (udc.es)
https://www.udc.es/es/campusindustrial/ y periédicamente se incorpora nueva informacion.

14

INSTALACIONES PARA PRACTICAS EXTERNAS
e En el titulo de Podologia, la practica externa se realiza, desde 3° curso, en la clinica Universitaria podoldgica.

http://www.udc.es/fep/cup/ y en los Servicios de Reumatologia, Traumatologia y Camara Hiperbarica del

Complexo Hospitalario Universitario de Ferrol (CHUF).

CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE:

Estandar: Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil

de egreso y se corresponden con el nivel del MECES de la titulacion.

Analizar los resultados de aprendizaje alcanzados por los estudiantes y si son coherentes con el perfil de egreso

y se corresponden con el nivel del MECES del titulo.

6.1.- Los estudiantes al finalizar el proceso formativo han adquirido las competencias previstas

para el titulo.

Aspectos a valorar:

e El desarrollo de las actividades académicas, metodologias docentes, sistemas de evaluacion y calificacion
contribuyen a la consecucidn y valoracion de los resultados de aprendizaje previstos.

e Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa formativo y se adecuan al
nivel MECES.
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e Los resultados de aprendizaje se tienen en cuenta para la revisidn y mejora del plan de estudios.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

CONSECUCION DE LOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE PREVISTOS
e El desarrollo de metodologias que promueven el aprendizaje y su evaluacion como: la busqueda de
informacion, la interaccion y el trabajo grupal, la resolucion de problemas, el desarrollo de trabajo
auténomo, etc), consideramos que contribuyen positivamente a la consecucién de resultados de
aprendizaje previstos. Para ello, todas las guias docentes cuentan con las metodologias utilizadas y
su relacién con los resultados de aprendizaje y los sistemas de evaluacion. La metodologias utilizadas

y su relacién con los resultados de aprendizaje y los sistemas de evaluacidén estan incluidos en las

guias académicas de cada una de las materias.

RESULTADOS ALCANZADOS
e Los resultados alcanzados en todas las materias del plan de estudios, como se puede apreciar en las
evidencias aportadas y en los datos pormenorizados en el portal de estudios y en las tasas de
resultados académicos, contribuyen a una valoracion positiva de la idoneidad de las metodologias y
sistemas de evaluacion.
Los resultados de aprendizaje alcanzados responden de manera adecuada a los contemplados en la

Memoria Verificada del Titulo del Grado en Podologia.

7.1.- Los principales datos e indicadores del titulo evolucionan favorablemente de acuerdo con las
caracteristicas del titulo.

Aspectos a valorar:
. Indicadores de demanda.
. Indicadores de resultados.

. Los indicadores se tienen en cuenta para la mejora y revision del plan de estudios.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracion:

INDICADORES DE DEMANDA

En los ultimos cursos académicos se ha producido un descenso en el nimero de alumnos de preinscritos en

primera opcidn, frente a una mayor demanda en los inscritos en 2° opcidn y sucesivas. Consideramos que este
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descenso se puede deber a que los estudiantes con orientacidn hacia las Ciencias de la Salud, optan en primera

opcién por otros estudios como Medicina.

En cualquier caso, el porcentaje de ocupacion es del 100%.

N° de N° preinscritos ;
i N° preinscritos en Ocupacion del
Curso plazas en primera . ;
. ; 2° y sucesivas titulo por
académico ofertadas opcion ) . .
opciones preinscripcion (%)
2011-2012 50 43 140 110
2012-2013 50 56 157 96
2013-2014 50 72 174 98
2014-2015 50 74 159 106
2015-2016 50 54 163 104
2016-2017 50 53 150 132
2017-18 50 59 166 106
2018-19 50 57 158 104
2019-20
50 40 135 100
(750G02v02)

INDICADORES DE RESULTADOS

Los indicadores de resultados obtenidos en los Ultimos afios contindan siendo satisfactorios.

Asi las tasas de eficiencia, éxito y graduacion se mantienen altas (mas del 80% todas), no siendo tan beneficiosa

la tasa de abandono del 2019-20, que ha aumentado en el Ultimo curso.

Tasa de
Tasa Tasa
Curso académico eficiencia .
Graduacion | abandono Tasa de éxito
2014-2015 91,20 91,20 16,3 93,8
2015-2016 93,52 95,32 8,2 94
2016-17 95,24 95,24 4,35 95,70
2017-18 90.58 75% 7.84 95.12
2018-19 93,93 69,81 2,13 95,85
2019-20 94.8 84.62 6.25 91.36

Consideramos que los resultados alcanzados por los estudiantes son altamente satisfactorios y se corresponden
con las expectativas formativas establecidas por el Centro.
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7.2.- Los indices de satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros

grupos de interés son adecuados.

Aspectos a valorar:

. Indicadores de satisfaccion con personal académico, personal de apoyo, recursos, practicas externas,
proceso formativo, movilidad, etc.

. Los indicadores de satisfaccion se tienen en cuenta para la mejora y revision del plan de estudios.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

ALUMNADO

El nivel de participacion de los estudiantes en las encuestas de satisfaccidon enviadas por la UTC, resultan
significativas en los ultimos afios, aunque en el Ultimo curso académico (2019-20) que corresponde al de la
pandemia y suspensidon de clases, en el que la metodologia de la encuesta fue modificada (se remitié en
diciembre en vez de en julio, online en vez de presencial y se modificaron y eliminaron items) nos impide
compararlas con las de afios anteriores aunque a la vista esta la baja participacion en las mismas con respecto

a los Gltimos afios.

Participacion del alumnado del grado en Podologia en las encuestas de satisfacciéon
Curso académico PRIMER CURSO TERCER CURSO
(MEDIA) (MEDIA)
2015-16 73.08 84.21
2016-17 62 74
2017-18 86.5 75
2018-19 65.12 100
2019-20%* 25.53 (12/47) 18.92 (3/37)

*Dijstinta metodologia y cuestionarios. Los resultados se expresan en forma de: % participacion ( n

participantes /n total).

Las encuestas se encuentran publicadas en la web para la consulta por los alumnos y docentes y se comunica a
la comunidad universitaria del grado en Podologia su publicacién tan pronto se dispone de las mismas, como
medida de retroalimentacion:

. Encuestas alumnos primer curso 2019-20

. Encuestas alumnos tercer curso 2019-20

e Desarrollo de la enseflanza: De acuerdo a la opinidn de los estudiantes (Estou satisfeito co

desenvolvemento do ensino, en xeral), el grado de satisfaccion ha disminuido tanto en primer como
en tercer curso, pero tenemos que destacar una vez mas que tanto la baja participacion como la

diferente metodologia de la encuesta sesgan estos resultados y no son comparables con los de afios

anteriores.
Item 31: “Estou satisfeito co desenvolvemento do ensino”
Curso académico PRIMER CURSO TERCER CURSO
(MEDIA) (MEDIA)
2015-16 4.37 4.31
2016-17 4.59 4.73
2017-18 4.44 4.06
2018-19 4,61 4,98
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2019-20%* 3.58 3.86

Nota: los resultados ofrecen la media de una escala entre O y 7

*Distinta metodologia. Los resultados se expresan en forma de: % participacion ( n particpantes /n total).

El curso 2019-20 se ha incluido en la encuesta de satisfaccion el item sobre la satisfaccidn con los recursos
utilizados para la docencia virtual, siendo este el primer afio de pandemia. Los resultados son buenos (casi

un 5 de media en ambos cursos) lo que evidencia que las herramientas funcionaron.

Item : “Estou satisfeito cos recursos de docencia virtual (Moodle, teams..)”

Curso académico

PRIMER CURSO
(MEDIA)

TERCER CURSO
(MEDIA)

2019-20%*

4.67

4.71

e  Satisfaccién sobre los servicios de orientacidn: Segun los estudiantes (Estou satisfeito coas accidns

que orientan ao estudante, decir que este curso se ha agrupado varios de los items de acciones de
orientacion en uno y éste incoprora PAT, atencién a la diversidad, organizacion de movilidad,
organizacidn y gestion de practicas externas, preparacion para la insercion en el mundo laboral o para
la continuacidn de otros estudios....items muchos de ellos muy poco relacionados, con lo cual no son

comparables con los de otros cursos académicos.

Item 9: “Estou satisfeito coas acciéon que orientan ao estudante”
Curso académico PRIMER CURSO TERCER CURSO
(MEDIA) (MEDIA)
2015-16 3.94 3.27
2016-17 4.59 4.42
2017-18 3.69 3.44
2018-19 4,75 4,61
2019-20%* 4.78 5.0

*Distinta metodologia y cuestionarios. Los resultados se expresan en forma de: % participacion ( n

particpantes /n total).

e Las acciones encaminadas a la organizacién de practicas externas: Este item no puede ser evaluado
ya que en este curso la pregunta se unid al de “acciones que orientan al estudiante” (punto anterior).

Item 7: “As acciéns encamifiadas a organizacion das practicas externas dos estudantes

son adecuadas”

Curso académico PRIMER CURSO TERCER CURSO
(MEDIA) (MEDIA)
2015-16 4.19 2.81
2016-17 4.33 3.53
2017-18 4.48 3.53
2018-19 4,08 4,85
2019-20% No es posible su andlisis No es posible su analisis
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PAS

e Personal académico: (Estou satisfeito, en xeral, co persoal académico). Una vez mas y debido a la

escasa participacion de los alumnos y a la diferente metodologia, no es posible la comparacion con

cursos anteriores de este item.

Item 10: “Estou satisfeito, en xeral, co persoal académico”

PRIMER CURSO TERCER CURSO
(MEDIA) (MEDIA)
2015-16 4.37 4.44
2016-17 4.73 5.27
2017-18 4.48 4.20
2018-19 4.21 5,15
2019-20 4.08 5.43

Nota: los resultados ofrecen la media de una escala entre O y 7

*Dijstinta metodologia y cuestionarios. Los resultados se expresan en forma de: % participacion ( n

particpantes /n total).

Grado de satisfaccidén con su trabajo y percepcién sobre la importancia de la calidad: La UTC establecié una
periodicidad de las mismas bianual, es por ello que no se disponen de datos en el curso al que corresponde

este autoinforme. Los resultados de participacién y de cada item se encuentran detallados en la web de la

facultad (Enquisas de satisfaccion (udc.es))

Participacion

“ En xeral, sintome
satisfeito co meu
traballo” (item 36)

“Entre os obxectivos da
unidade/servizo é
prioritario mellorar a
calidade” (item 22)

2015-16 69.13 5.9 5.9
2016-17 68.7 6.18 5.91
2018-19 45.8 5.8 5.4
2019-20%* n.d. n.d. n.d.

Nota:

PDI

El valor maximo de los resultados de satisfaccion es de un 7. * Las encuestas de satisfaccion al PAS
se ha tornado bianuales, es por ello que no hay datos en el 2019-20

Participacion | Planificacion de Con el personal Con los
la ensefianza académico estudiantes
2014-15 - 5.5 4.33 5.33
2015-16 27.5 5.82 6 5.64
2016-17 32 6.17 6.5 5.75
2017-18 36.6 6 6.25 5.88
2018-19 55.3 5.43 5.43 5.76
2019-20 53.19 5.84 6.14 6.0

Nota: El valor maximo de los resultados de satisfaccion es de un 7.

. Participacidon: La participacion del PDI en anteriores cursos académicos se observé muy baja, siendo

significativamente alta en los dos ultimos cursos académicos.
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e  Satisfaccidon con la planificacién de la ensefianza (Estou satisfeito coa planificacién do ensino, en xeral).

Sigue una trayectoria similar a otros cursos académicos, rondando un 6 de media, siendo el 7 la nota mas

alta.

e  Satisfaccion de los docentes con el personal académico (satisfaccidn co persoal académico asignado a

titulacién): En el curso 2019-20 su media sobrepasa el 6.

e  Satisfaccién con los estudiantes (Estou satisfeito co grupo de estudantes). Se observa una tendencia similar

a los ultimos afios, siendo una valoracion alta teniendo en cuenta que el item maximo es un 7.

Los resultados de satisfaccion de todos los grupos de interés se encuentran recogidos en la web de la facultad,
en el apartado “encuestas de satisfaccion”, de forma publica para la consulta de cualquiera que quiera revisarlos

7.3.- Los valores de insercion laboral de los egresados del titulo son adecuados al contexto socio-
economico y profesional del titulo.

Aspectos a valorar:

e Andlisis de los histéricos de resultados existentes en los estudios realizados sobre insercién laboral del titulo.
e  Adecuacién de la evolucién de los indicadores de insercidn laboral en funcion de las caracteristicas del titulo.
e Los indicadores de insercion laboral se tienen en cuenta para la mejora y revision del plan de estudios.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

Los estudios de insercidn laboral disponibles en la actualidad (ACSUG 2014 y Observatorio de Empleabilidad y
Empleo Universitario 2015) no aportan informacion actualizada sobre la insercion laboral de los egresados. No
es posible hacer una reflexion posterior ya que estos datos no estan disponibles todavia en el Observatorio

(Observatorio ocupacional (udc.es))

En el ultimo informe de la ACSUG del que se dispone informacion

(indice _de insercion laboral.pdf 2063069239.pdf (udc.es)) que se basan en la cohorte de egresados de 2013-

14 (primera de graduados de Galicia), constatan que los resultados del grado en Podologia de la FEP es

destacable. En resumen, en el Grado en Podologia, los resultados fueron los siguientes:

El indice de insercidn laboral del grado en Podologia (Ferrol) fue de 0.792 (el mayor obtenido fue el

del Grado en Tecnologias marinas con un indice de 0.961)

e Segun titulaciones (de entre todas las de Galicia), Podologia ocupa el 27° puesto (de entre 123

titulaciones).
e  Por Campus, ocupa la 52 posicidon (de las 27 del Campus de Ferrol).

e Segun Rama de Conocimiento, ocupa el 12° puesto de los 16 grados en Ciencias de la Salud.

El grado revisa los datos de insercidn laboral disponibles de forma periddica para poder adaptar y /o mejorar la

formacion de nuestros alumnos y mejorar la insercion laboral de los mismos.

Informe de Seguimiento Pagina 26 de 65


https://www.udc.es/gl/fep/calidad/encuestas/
https://www.udc.es/es/emprego/observatorio/
https://www.udc.es/export/sites/udc/fep/_galeria_down/calidad/indice_de_insercion_laboral.pdf_2063069239.pdf

ANEXO IV: PROPUESTAS DE MEJORA

DIMENSION 1: LA GESTION DEL TiTULO

1.- ASPECTOS QUE DEBEN SER OBJETO DE UN PLAN DE MEJORA
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PROPUESTA DE MEJORA 1

CRITERIO 1: ORGANIZACION Y DESARROLLO

Denominacién de la propuesta Modificar la memoria del titulo

La memoria del titulo, verificada en 2009, no ha tenido ningun tipo de
modificacién desde la implantacion del grado. Se debe hacer una
- L revisién general de dicha memoria para completar la informacién
Punto débil detectado/Analisis de las causas ] ] ] )
existente y ajustar y/o actualizar todos aquellos aspectos relacionados
con el grado que han sufrido algun tipo de cambio; normativo,

recursos humanos y materiales.

Ambito de aplicacién Grado en Podologia de la Facultad de Enfermeria y Podologia (FEP)

Coordinador del titulo

Comisién de modificacion de la Memoria

Responsable da su aplicacion Equipo Decanal

Vicerrectorado de Oferta Académica e Innovacién Docente (VOID)

Ministerio de Educacion, Ciencia y Deporte (MECD)

Actualizacién de la Memoria del Titulo a la normativa actual
Objetivos especificos Actualizacion de aspectos relacionados con recursos humanos y

materiales

1.- Creacion de una Comisién de Modificacion de la Memoria,
constituido por:

Decana de la FEP

Vicedecana del Grado en Podologia

Vicedecana de Calidad

Secretaria Académica

Coordinadora del Titulo en Podologia

Coordinadora del Practicum en Podologia

4 representantes de PDI del area funcional de Podologia
Actuaciones a desarrollar Representantes de cada uno de los Departamentos con

docencia en el titulo

Egresado en el area de Podologia

Alumno del titulo de Podologia
2.- Reuniones de la Comisién para modificacién de la Memoria del
titulo.
3.- Elaboracién de un borrador de la Memoria
4.- Aprobacion en Junta de Facultad (junio/julio 2018)
5.- Envio para revision y aprobacion a los organismos
correspondientes (VOID/MECD). Septiembre 2018-junio 2019

6.- Implantacion de la nueva Memoria del titulo. Curso 2019-20

Periodo de ejecucion 2017-20
Recursos/financiacion No proceden
Responsable del seguimiento y fecha Comisidn de la Modificacién de la Memoria

N ) . 1. Reuniones de la Comisién de modificacién de la memoria de titulo
Indicadores de ejecucion ) )
2. Acudir en la convocatoria de la UDC y el MECD en los plazos
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marcados en el curso 2017/2018

3. Incorporacion de la memoria de verificacién modificada a la sede
electrénica del MECD.

4. Revisién/aprobacion de la memoria en el curso 2018/2019
Implantacién de la nueva memoria de titulo durante el curso
2019/2020

Evidencias documentales y/o registros que
se presentan/presentaran como evidencias

de su implantacion

1. Actas de las reuniones de la Comisién de Modificacion de la
Memoria de titulo

2. Documentacién en los plazos establecido por la UDC de la
modificacion de la memoria del titulo.

Memoria de verificacidon modificada a la sede electrdnica del MECD

w

4. Presentacion de las modificaciones en los plazos establecidos por
la UDC, VOID.

Observaciones

Justificacion de secuencia temporal:

En el momento actual, los plazos establecidos por la UDC para la modificacién de las memorias de los titulos ya se encuentra

finalizado (http://www.udc.es/export/sites/udc/ galeria down/ensino/graos/calendario novas propostas gm 201819.pdf). En

el curso 2018/2019 la memoria se sometid al proceso de modificacidon y verificacidn y se implantara en el curso 2019/2020.

Revision/Valoraciéon

Nivel de cumplimiento (total o parcial)

TOTAL (100%)

Responsable de la revision y fecha

Resultados obtenidos

Acciones realizadas
Curso 2017-18
1.-Creaciéon de una Comisién de Modificacién de la Memoria (Acta 23-
02-2018).

Las actas de todas las reuniones mantenidas por la comision se

encuentran en la carpeta de Alfresco correspndiente.
Curso 2018-19

Proceso de modificacidon y verificacion de la memoria del titulo

Curso 2019-20

Implantacién de la nueva Memoria del titulo.

Grado de satisfaccion

ALTO

Acciones correctoras a desarrollar
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http://www.udc.es/export/sites/udc/_galeria_down/ensino/graos/calendario_novas_propostas_gm_201819.pdf

RECOMENDACIONES PARA LA MEJORA

PROPUESTA DE MEJORA 2

CRITERIO 1: ORGANIZACION Y DESARROLLO

Denominacion de la propuesta

Modificar la memoria a nivel de Materia

Punto débil detectado/Analisis de las

causas

La informaciéon en la memoria verificada estd presentada a nivel de
modulos que se agrupan diferentes materias y no se especifican
competencias, contenidos, evaluacidn, etc. Por materia. Se recomienda,
en el momento en que se solicite una modificacion de la memoria,
introducir dicha informacidn a nivel de materia para garantizar un mejor

ajuste entre mejora y guia docente.

Ambito de aplicacién

Grado en Podologia de la Facultad de Enfermeria y Podologia

Responsable da su aplicacion

Coordinador/a de titulo

Comision de Modificaciéon de la Memoria

Equipo decanal

Vicerrectorado de Oferta académica e Innovacion docente (VOID)

Ministerio de Educacion Ciencia y Deporte (MECD)

Objetivos especificos

Incluir la informacion de las competencias, contenidos, evaluacion...

requeridas en la memoria a nivel de materias

Actuaciones a desarrollar

1-Creacién de una Comisién de Modificacion de la Memoria, constituida
por:

Decana de la FEP

Vicedecana de Grado en Podologia

Vicedecana de Calidad

Secretaria Académica

Coordinadora del titulo de Podologia

Coordinadora de Practicum de Podologia

4 Representantes de PDI Area funcional Podologia

@ NG AW

Representante de cada uno de los departamentos con docencia en
el titulo

9. Alumno del titulo de Podologia

10. Egresado del grado en Podologia

11. PAS del Centro vinculado al titulo de Podologia

2.-Reuniones de la Comisién para valorar y revisar competencias,
contenidos, evaluacion...vinculadas a cada una de las materias del
Grado en Podologia

3- Elaboracién de un borrador de la memoria

4.- Aprobacion en Junta de Facultad. Junio/Julio 2018

5.- Envio para revision y aprobacion a los organismos correspondientes
(VOID/MECD). Septiembre 2018-Junio 2019

6.- Implantacion de la memoria del titulo. curso 2019/2020

Periodo de ejecucién

2017-20

Recursos/financiacion

No procede
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Responsable del seguimiento y fecha

Comisién de Modificacion de la Memoria

Indicadores de ejecucion

1. Reuniones de la Comisién de modificaciéon de la memoria de titulo

2. Acudir en la convocatoria de la UDC y el MECD en los plazos
marcados en el curso 2017/2018

3. Incorporacién de la memoria de verificacion modificada a la sede
electrénica del MECD.

4, Revision/aprobacién de la memoria en el curso 2018/2019
Implantacién de la nueva memoria de titulo durante el curso
2019/2020

Evidencias documentales y/o registros
que se presentan/presentaran como

evidencias de su implantacion

1. Actas de las reuniones de la comision de modificacion de la
memoria de titulo

2. Documentacidn en los plazos establecido por la UDC de la
modificacion de la memoria del titulo.
Memoria de verificacion modificada a la sede electrénica del MECD
Presentacién de las modificaciones en los plazos establecidos por la
uDC, VOID.

Observaciones

2018-19

La memoria a nivel materia se modifico y verificd en el curso 2018-19 y se comenzaron a implantar las materias en el

primer curso del grado en Podologia en el 2019-20

Revision/Valoraciéon

Nivel de cumplimiento (total o parcial)

TOTAL 100%

Responsable de la revision y fecha

Resultados obtenidos

Acciones realizadas

Curso 2017-18

1.- Creacion de una Comision de Modificacion de la Memoria, constituida
y establecimiento de un plan de trabajo (Acta 23-02-2018).

Curso 2018-19

2.-Memoria modificada y verificada

3- Fecha ultima modificacion y verificacion ACSUG:13/05/2019

Curso 2019-20

Se implanta la nueva Memoria del titulo.

Grado de satisfaccion

ALTO

Acciones correctoras a desarrollar
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PROPUESTA DE MEJORA 4

CRITERIO 1: ORGANIZACION Y DESARROLLO

Denominacion de la propuesta

Incrementar la participacion de los estudiantes en los

programas de movilidad

Punto débil detectado/Analisis de las

causas

La movilidad de los estudiantes ha mejorado en los Ultimos cursos
tras la aplicacion de mejoras puestas en marcha por el Centro, no
obstante, el porcentaje de participacion en estos programas
continlla siendo bajo, por lo que se recomienda continuar con
medidas destinadas a potenciar y facilitar la movilidad de los

estudiantes

Ambito de aplicacién

Grado en Podologia

Responsable da su aplicacién

Comision de Relaciones internacionales

Objetivos especificos

e Incrementar el grado de participacion de alumnos en los

programas de Movilidad.

Actuaciones a desarrollar

1.- Andlisis del grado de participacion y satisfaccion de los
estudiantes, con el fin de detectar barreras y facilitadores respecto
a los programas de movilidad:

a.- Datos de los cuestionarios enviados por la Unidad Técnica

de Calidad (UTC)

b.- Cuestionario anénimo enviado a los alumnos de todos los

Cursos.

2.-Andlisis de datos por parte de la Comision de Garantia de Calidad
y elaboracidn de propuestas de mejora si procede
a.- Incrementar el contacto con otros centros extranjeros,
especialmente con paises de habla inglesa y establecer nuevos
convenios, si procede.
b.- Reuniones informativas del responsable de movilidad del
titulo en cada uno de los cursos para informar sobre destinos,
costes, etc.

3.- Informe de seguimiento (2018-19)

Periodo de ejecucion

Curso 2017-20

Recursos/financiacion

Responsable del seguimiento y fecha

Comisidon de Relaciones internacionales

Indicadores de ejecucién

e Incrementar el grado de participacion de alumnos en los

programas de Movilidad.

Evidencias documentales y/o registros
que se presentan/presentaran como

evidencias de su implantacion

Resultados de los cuestionarios recogidos

Actas de las reuniones

Nuevos convenios, en caso de existir

Registro de alumnos que se acogen a programas de movilidad por

Cursos

Observaciones
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2019/20

Se considera que se ha alcanzado la mejora propuesta, por lo tanto no es preciso solicitar los consentimientos a los

alumnos que habian realizado en su pasado una movilidad para los videos de fomento de la misma

Revision/Valoracion

Nivel de cumplimiento (total o parcial)

TOTAL (100%)

Responsable de la revision y fecha

Resultados obtenidos

Acciones realizadas

Curso 2017-18

1.-Cuestionario anénimo a los alumnos de todos los cursos.
A.- Datos de los cuestionarios enviados por la Unidad Técnica
de Calidad (UTC).- Item 6. As actuaciéns dirixidas aos
programas de mobilidade dos estudantes son adecuadas).
El grado de satisfaccion de los alumnos con respecto a las
actuaciones de los programas de movilidad ha aumentado

considerablemente en los Gltimos afios.

Curso i@ 30
Media (d.t.) | Media (d.t.)
2013/14 | 3.65(1.82) | 4.00(1.44)
2014/15 3.73(1.40) 4.24
2015/16 3.94(1.68) 4.55(1.23)
2016/17 | 4.64(1.34) | 4.57(2.11)
2017/18 | 4.63(1.18) | 3.17(1.65)

e  Puntuacion maxima de 7 puntos

b.- Resultados de los cuestionarios enviados a los alumnos.

El 66% de los alumnos manifiesta haber recibido informacién
de los programas considerandola en general moderada (3/5).
Aunque esta cifra ha resultado ser de media inferior entre los
alumnos actualmente en 2° curso. Estos datos coinciden con los
de las encuestas de las Unidad Técnica de Calidad (UTC) que
los alumnos aportan una valoracidn media baja (sobre 7) que
aumenta al incrementar el curso.

Las principales barreras que los estudiantes manifiestan
resultan ser por este orden:

Econdmicas (43%), Miedo a perder competencias/ habilidades
(40%), Idioma (37%), Paises ofertados (19%). La mayoria
considera que la oferta es muy insuficiente (1/5), Expectativas
futuras (8%) y Falta de interés (1%)

2.- Elaboracién de propuestas de mejora si procede
. Elaboracion de videos informativos por exalumnos de
Erasmus. En ellos se percibiran las barreras percibidas por

el alumnado para minimizarlas.
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e Pendiente de elaboracion y aprobacion del consentimiento
informado para difusion por parte del Vicedecanato.

e Elaboracién de charlas orientativas en diciembre de modo
anual

e Elaboracion de nuevos convenios con universidades de
habla inglesa, en la medida de lo posible.

CURSO 2018-19 Y CURSO 2019-20

1. Serealizan charlas informativas anuales en todos los cursos

2. Seincluye en la web nueva informacién actualizada sobre
movilidad (seguimiento):

- Estudantado (udc.es)

- Informes mobilidade (udc.es)

3. Se analiza la evolucidon de la movilidad:

Tabla de Evolucidn de la movilidad en el Grado en Podologia:

Curso Nacionales Internacionales
académico | Entrantes | Salientes | Entrantes | Salientes
2014-15 - 2 1 -
2015-16 - - 2 7
2016-17 - 1 5 2
2017-18 - 3 3 -
2018-19 - - 2 1
2019-20 - 1 2 -

Informes detallados en la web de la Facultad:

https://www.udc.es/gl/fep/mobilidade/informes

La evolucion con respecto a 2014-15 es satisfactoria a nivel
internacional, de forma general. El curso 2019/20 debido a la
situacion de pandemia y cierre de fronteras supuso una
estabilizacion de la movilidad en la titulacién. Varios alumnos
entrantes y salientes rechazaron seguir con el proceso debido al

contexto covid.

4. Se analiza la evolucion de la satisfaccidon de los alumnos:

Tabla de evolucion de la satisfaccidon con las actuaciones en los

programas de movilidad en el Grado en Podologia:

Curso 10 3°
Media Media
(d.t.) (d.t.)
2013/14 3.65(1.82) | 4.00(1.44)
2014/15 3.73(1.40) 4.24
2015/16 3.94(1.68) | 4.55(1.23)
2016/17 | 4.64(1.34) | 4.57(2.11)
2017/18 | 4.63(1.18) | 3.17(1.65)
2018/19 4.35 4.76
2019/20 4.78 5.0
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https://www.udc.es/gl/fep/mobilidade/estudantado/
https://www.udc.es/gl/fep/mobilidade/informes/
https://www.udc.es/gl/fep/mobilidade/informes

La satisfacciéon media de los alumnos ha mejorado en los dos Ultimos
cursos académicos, tanto en 1° como en 3°.

Acciones ANUALES:
3.- Seguir fomentando participacion a través de charlas

Grado de satisfaccion ALTO

Acciones correctoras a desarrollar
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1. ASPECTOS QUE DEBEN SER OBJECTO DE UN PLAN DE MEJORA

PROPUESTA DE MEJORA 9

CRITERIO 3.- SISTEMAS DE GARANTiA DE CALIDAD

Denominacion de la propuesta

Simplificar los procedimientos del Sistema de Garantia de
Calidad (SGC) (PM 2015-16)

Punto débil detectado/Analisis de

las causas

Se valora una progresiva implantacion de los distintos procedimientos
del SGC, pero el Centro debe seguir trabajando en el despliegue de
cada uno de los procedimientos, simplificandolos y/o adaptéandolos a

la realidad y contexto del Centro y de su oferta formativa.

Ambito de aplicacién

SGC de la Facultad de Enfermeria y Podologia y aplicacién informatica.

Responsable da su aplicaciéon

Vicerrectorado de Oferta Académica e Innovacidon Docente (VOAID)/
Unidad Técnica de Calidad (UTC)/ Centro.

Objetivos especificos

1.-Revisar la documentacion del SGC

2.-Modificar y simplificar el manual y los diferentes procedimientos del
SGC.

3.-Adaptar la aplicacion informatica a las modificaciones realizadas en
los procedimientos del SGC.

4.- Continuar con la implantacion total del SGC.

Actuaciones a desarrollar

1.- Revisar y elaborar una propuesta de modificacion y simplificacion
de los procedimientos del SGC.

2.-Presentacidn de la propuesta de modificacidn de los procedimientos
a los responsables de calidad de los Centros que no forman parte
del grupo de trabajo con el fin de que revisen y envien sus
aportaciones.

3.- Adaptacion de la aplicacién informéatica a las modificaciones
realizadas en los procedimientos del SGC por el Centro.

4.- Continuar con la total implantacion del SGC.

Periodo de ejecucion

Curso 2017-19

Recursos/financiacion

Costes de adaptacion de la aplicacidn informatica, asumidos con cargo
al VOAID.

Responsable del seguimiento y fecha

Vicedecano de Calidad del Centro. (ultimo trimestre del 2019)

Indicadores de ejecucion

Namero de procedimientos del SGC revisados y modificados.

Evidencias documentales

y/o
registros que se
presentan/presentaran como

evidencias de su implantacion

1.- Actas de las reuniones realizadas.
2.- SGC del Centro actualizada y publicada.
3.- Aplicacién del SGC adaptada.

Observaciones
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Se contintia con el Plan de Mejora “Modificacién y simplificacidon de los diferentes procedimientos que conforman

el SGC y de la aplicacion informatica a través de la que se gestiona, con el fin de continuar con su total

implantacion” con un nivel de cumplimiento alcanzado en 2020 del 70%.

Revisién/Valoracion

Nivel de cumplimiento (total

parcial)

o

70%

Responsable de la revision y fecha

Responsable de calidad del centro

Primer trimestre de 2021

Resultados obtenidos

- Constitucién del grupo de trabajo.

- Revisidon y modificacion del SGC, por parte del grupo de trabajo.

- Revisidn por la UTC del SGC.

- Documentacion del SGC revisada y aprobada en Consejo de Gobierno
de la UDC.

- Aplicacion informatica a través de la que se gestionard el SGC

elaborada al 30% (por causas ajenas a la UDC).

Grado de satisfaccion

MEDIO

Acciones correctoras a desarrollar

2019/20
Pendiente implantacion de la aplicacion informatica de gestion
del SGC (tarea propia de la UTC)
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2. RECOMENDACIONES PARA LA MEJORA

PROPUESTA DE MEJORA 11

CRITERIO.3. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD (SGC)

Recomendaciones para la mejora

Denominacion de la propuesta

Fomentar la participacion del PDI en encuestas de Satisfaccion
(PM 2013-14)

Punto débil detectado/Analisis de

las causas

La participacién del profesorado en encuestas ha mejorado, aunque
sigue siendo baja (27,5%) en el curso académico 2015-16. El Centro ha
planteado una propuesta de mejora en las que se recomienda incidir
para aumentar la representatividad de los datos recogidos dada la

importancia que estos tienen para el seguimiento del titulo.

Ambito de aplicacién

Facultad de Enfermeria y Podologia

Responsable da su aplicacion

Equipo decanal

Objetivos especificos

Incrementar el grado de participacion del profesorado en las encuestas

de satisfaccion.

Actuaciones a desarrollar

1.- Continuar informando al PDI, a través de las Xuntas de Centro, de
la importancia de participar en las encuestas de satisfaccion, asi como
del bajo porcentaje actual de participacion.

2.- Envio de correo electrénico, desde el Decanato, a todo el PDI,
recordando las fechas de cumplimentacidn de las encuestas.

3.- Ofrecer retroalimentacion de los resultados obtenidos, a través de la

pagina web, e informar a todo el profesorado de su publicacion.

Periodo de ejecucion

2017-18

Recursos/financiacion

No se contemplan

Responsable del seguimiento vy

fecha

Comision de Garantia de Calidad.

Indicadores de ejecucion

Incremento en el nimero de participantes de las encuestas con respecto

al curso anterior (30%).

Evidencias documentales y/o
registros que se
presentan/presentaran como

evidencias de su implantacion

PAO3 ANEXOO02.- satisfaccion, expectativas y necesidades.

Ficha para el registro de indicadores.

Pagina web del Centro con informacion sobre la participacion en las
encuestas.

Actas de Xunta de Centro.

Observaciones

Revision/Valoracion

Nivel de cumplimiento (total o

parcial)

TOTAL

Responsable de la revision y fecha
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Resultados obtenidos

Acciones realizadas

Curso 2017-18

1.- Se informé al PDI, a través de las Xuntas de Centro, de la
importancia de participar en las encuestas de satisfaccion.

2.- Se enviaron correos electronicos, desde el Decanato, a todo el PDI,
recordando las fechas de cumplimentacion de las encuestas.

3.- Se ofrecio retroalimentacion de los resultados obtenidos, a través de

la pagina web (https://www.udc.es/es/fep/calidad/encuestas/)

EL porcentaje de participacidon en las encuestas de satisfaccion del
personal docente ha ido aumentado progresivamente, siendo en el

ultimo curso mayor al 30% propuesto (36.6%)

Curso 2018-19

1. Se analiza la evolucion de la participacidon del profesorado del

grado en Podologia en las encuestas de satisfaccion:

Porcentaje de

participacion
2015-16 27.5
2016-17 32
2017-18 36.6
2018-19 55.3%
2019-20 53.19

Se estabiliza y aumenta de forma positiva el porcentaje de participacion
propuesto.

2. Se continda recordando al PDI el periodo disponible para
cumplimentar la encuesta y también se realiza
retroalimentacion de la misma cuando se encuentran
disponibles en la web de la facultad (Encuestas-satisfaccion-
pdi-podo-2018 19-para-web.pdf 2063069239.pdf (udc.es)

Curso 2019-20

En el curso 2019-20 se continda observando la evoluciéon de la
participacion del PDI en las encuestas de satisfaccion. Este
curso fue de un 53. 19%, por lo que se considera estable.

Porcentaje de
participacion
2019-20 53.19

Ademas, se continta recordando al PDI, al igual que en el curso
pasado, los periodos de cumplimentacidon de la encuesta y en la web
de la facultad se encuentran disponibles publicamente

(PODOLOXIA 19 20.pdf 2063069239.pdf (udc.es))

Grado de satisfaccion

ALTO
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https://www.udc.es/es/fep/calidad/encuestas/
https://www.udc.es/export/sites/udc/fep/_galeria_down/calidad/Encuestas-satisfaccion-pdi-podo-2018_19-para-web.pdf_2063069239.pdf
https://www.udc.es/export/sites/udc/fep/_galeria_down/calidad/Encuestas-satisfaccion-pdi-podo-2018_19-para-web.pdf_2063069239.pdf
https://www.udc.es/export/sites/udc/fep/_galeria_down/calidad/PODOLOXIA_19_20.pdf_2063069239.pdf

Acciones correctoras a desarrollar

Se seguira insistiendo anual y puntualmente al profesorado a través de
correo electrénico, desde el decanato, desde la coordinacién del titulo y
desde el vicedecanato de calidad de la importancia de cumplimentaciéon

de las encuestas para mejorar aiin mas el porcentaje de participacién.
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PROPUESTA DE MEJORA 12

CRITERIO.3. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD (SGC)

Denominacion de la propuesta

Recoger informacion sobre empleadores y receptores de

practicas

Punto débil detectado/Analisis de

las causas

Se recomienda recoger informacidn sobre las necesidades y satisfaccion

de los empleadores y receptores de practicas.

Ambito de aplicacién

Clinicas de Podologia y centros asistenciales de practicas.

Responsable da su aplicacion

Responsable de titulacién/coordinador de Practicas Clinicas y Practicum.

Objetivos especificos

Establecer estrategias que permitan recoger informacion de modo
peridédico sobre las necesidades y satisfaccion de empleadores y

receptores de practicas.

Actuaciones a desarrollar

1.- Elaboracién de un cuestionario que permita recoger tanto las
necesidades como del grado de satisfaccion de empleadores y
receptores de practicas clinicas.

2.- Analisis de resultados y elaboracion de un informe final.

3.- Implementacién de medidas, de ser necesarias.

Periodo de ejecucion

2017-19

Recursos/financiacion

No se aplica

Responsable del seguimiento vy

fecha

Responsable de titulacién. Junio 2019

Indicadores de ejecucion

Elaboracion del cuestionario

Informe final

Evidencias documentales y/o

registros que se
presentan/presentaran como

evidencias de su implantacién

Cuestionario

Informe final

Observaciones

Revision/Valoracion

Nivel de cumplimiento (total o

parcial)

PARCIAL 80%

Responsable de la revision y fecha

Vicedecana Calidad (enero 2021)

Resultados obtenidos

Curso 2018-19

Elaboracion del cuestionario de satisfaccion para empleadores:

(https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=PughzrlgdU-
mwgYCLo-WG9m50-
00zhZLs6tbtt0AZ6dURUdISINFTDBCMk82UzMzOERYU1QzRzE3RC4u)

Elaboracion del cuestionario de satisfaccion para tutores de practicas

externas:
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https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=PuqhzrJgdU-mwqYCLo-WG9m5O-OozhZLs6tbtt0AZ6dURUdISlNFTDBCMk82UzMzOERYU1QzRzE3RC4u
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https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=PughzrigdU-
mwqaYCLo-WG9m50-
00zhZLs6tbtt0AZ6dUMTdaOESCViFRRIAHSVpLMKRZVKI2STdWWS4u

A los empleadores se les remitié mediante un correo a través del
COPOGA (Colegio de Poddlogos de Galicia). A los receptores de
practicas, debido al limitado nimero, se les remite directamente (lo
realizé la coordinadora de practicas).
Se estableci6 el siguiente plan de trabajo:
e Contacto con los poddlogos Se contacté con el colegio de
Poddlogos en el curso 2019-20.
e Se prevee analizar los resultados y emitir un informe durante
el curso 2020-21.
Curso 2019-20:
- Se pospone el envio del cuestionario debido al contexto covid-
19. Se decide remitir la encuesta cuando se reanude la

actividad, en el primer trimestre del curso 2020-21.

Grado de satisfaccion MEDIO-ALTO

Acciones correctoras a desarrollar
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PROPUESTA DE MEJORA 13

CRITERIO.3. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD (SGC).

Denominacion de la propuesta

Incrementar la difusion sobre el SGC.

Punto débil detectado/Analisis de

las causas

Se recomienda dar mas difusion, especialmente entre los estudiantes,
a la existencia del SGC explicando, por ejemplo, la mejora que esto
supone para el Centro. Esta medida podria servir de estimulo para que
los estudiantes participaran de forma mas activa en los 6rganos del

Centro, particularmente en la CHC.

Ambito de aplicacién

Facultad de Enfermeria y Podologia

Responsable da su aplicaciéon

Vicedecana de Calidad

Objetivos especificos

Que

estudiantes, conozcan la importancia del sistema de Garantia de Calidad

los colectivos que integran la Facultad, especialmente los

del Centro

Actuaciones a desarrollar

1.- Reunién de la Vicedecana de Calidad con representantes de
estudiantes de los diferentes cursos con el fin de determinar el nivel
de conocimiento y posibles dudas sobre el SGC.

2.- Analisis de la reunién con el alumnado.

3.- Publicacién a través de la pagina web de informacién simplificada
sobre el SGC, en donde se aclaren cuestiones que mas interesan vy

preocupan al alumnado.

Periodo de ejecucién

2017-18.

Recursos/financiacion

No se precisan

Responsable del seguimiento y
fecha

Comision de Calidad

Indicadores de ejecucion

Informacién simplificada del SGC en la web

Evidencias documentales vy/o
registros que se
presentan/presentaran como

evidencias de su implantacion

1.- Actas de las reuniones
2.- Informe de resultados

3.- Pagina web

Observaciones

Revision/Valoraciéon

Nivel de cumplimiento (total o

parcial)

TOTAL

Responsable de la revision y

fecha

Vicedecana Calidad (Julio 2021)

Informe de Seguimiento

Pagina 43 de 65




Curso 2019-20:

Se incluye informacion simplificada en la web de la facultad, sobre el
SGIC (Documentos SGIC (Sistema de Garantia Interna de Calidade)
(udc.es))

Se decide no realizar las reuniones con alumnos debido al contexto

Resultados obtenidos

covid y sustituir estas por la mejora de la web con informacién del tema.

Grado de satisfaccion MEDIO-alto

Acciones correctoras a

desarrollar
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DIMENSION 2. RECURSOS

1. ASPECTOS QUE DEBEN SER OBJECTO DE UN PLAN DE MEJORA

2. RECOMENDACIONES PARA LA MEJORA

PROPUESTA DE MEJORA 15

CRITERIO 4: RECURSOS HUMANOS

Denominacién de la

propuesta

Mejorar la participacion del profesorado en programas de formacién continua

débil
detectado/Analisis de

Punto

las causas

Se recomienda mejorar la participacién del profesorado en programas de formacion contir

impulsando acciones de actualizacion docente y pedagdgica.

Ambito de aplicacién

Grado en Podologia

Responsable da su

aplicacién

Equipo Decanal, y Departamentos implicados en la docencia del titulo

Objetivos especificos

Aumentar la participacién del PDI en los cursos de formacién continuada

Actuaciones a
desarrollar

1.- Analisis de los porcentajes de participacion de profesores en cursos de formacidn continua en
ultimos 3 afios.

2.- Identificacidon de las necesidades formativas de los docentes vinculados al titulo.

3.- Proponer a los Departamentos vinculados al grado, la elaboracién de cursos de forma

continua dirigidos a profesores en aquellas necesidades manifestadas.

Periodo de ejecucion

2017-2020

Recursos/financiacion

No se aplica

Responsable del

seguimiento y fecha

Comision de Garantia de Calidad..

Indicadores de

ejecucion

Aumento de participacion del PDI en programas de formacién continuada.

Evidencias

y/o
que se

documentales
registros
presentan/presentaran
como evidencias de su

implantacién

1.- Informe de las necesidades formativas.
2.- Registro de participacion del profesorado en cursos de formacién continuada.

3.- Propuestas de cursos de formacion continuada por parte de los Departamentos.

Observaciones

2019-20: En relacidén a las propuestas sobre los cursos de formacion continuada y la solicitud de cursos especificos par:
campus de Ferrol para evitar el desplazamiento de los docentes, decir que, con la situacion vivida en estos ultimos afios de cc
se ha incrementado los cursos integramente online a través de las plataformas de formacion y videoconferencia de las |

contamos en la UDC, no siendo por tanto precisa la solicitud de éstos y eliminandolos de las propuestas de mejora.

Revisién/Valoracion
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Nivel de cumplimiento

(total o parcial)

TOTAL

Responsable de la

revision y fecha

Resultados obtenidos

Acciones realizadas

Curso 2017-18

1.-Resultados de participacion de profesores en cursos de formacién continua en los Ultimos 3 af

N° PDI No No %
solicitudes participantes | Participacion
2015-16 40 17 15 37.5
2016-17 46 12 8 19.6
2017-18 44 23 20 45.45

B.- Nimero de cursos a los que asistieron los profesores

NUmero de cursos
2014-15 19
2015-16 19
2016-17 12
2017-18 24

2.- Propuestas de cursos de formacion continua por parte de la FEP.

_Desde el curso 2016-17 y 17-18 se han organizado cursos de formacion continua dirigidos a

profesores del centro. http://www.udc.es/fep/formacion continuada/

Curso 2018-19 y 2019-20

1. Analisis anual de la participacidon de los docentes del grado en Podologia en programas

formacion del CUFIE:

No No No % %~Participacion %
PDIs | Solicitantes | Participantes | Participacion (del total) solicitantes
real
2018- | 42 20 13 13/20= 13/42= 20/42=
19 65% 30.95% 47.6%

Nota: al analizar pormenorizadamente los resultados de participacion del curso actual se obse

que muchos de los docentes que solicitaron participar en alguno de los cursos de formac

ofertados por el CUFIE no pudieron realizar dicho curso (listaxe de agarda) lo que merm:

participacidn. La existencia de docentes clinicos asociados también disminuye esta participac

Existe un sesgo en la forma de contabilizar los cursos de formacion, ya que, muchos de nuest

docentes se forman en aspectos clinicos al margen de la UDC, produciendo un error importa

a la hora de contabilizar los cursos ya que no tenemos forma de registrar esa formacion.

Acciones pendientes

Propuestas de cursos de formacion continuada por parte de los Departamentos.
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Elaboracion de carta desde el decanato y departamentos para solicitar cursos especificos par
campus de Ferrol

Curso 2019-20

1. Analisis anual de la participacidon de los docentes del grado en Podologia en programas
formacion del CUFIE:
No No No % %~Participacion %
PDIs | Solicitantes | Participantes | Participacion (del total) solicitantes
real
2019- | 47 23 20 20/23=86.9% | 20/47=42.55% | 23/47=48.¢
20

En resumen, en el curso 2019-20, la participacion de los docentes fue alta, tanto la real como la
total de PDIs. Se ha ido incrementando afio tras afo.

Grado de satisfaccion ALTO

Acciones correctoras a

desarrollar
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PROPUESTA DE MEJORA 18

CRITERIO.4. RECURSOS HUMANOS

A T de la Incrementar la participacion de profesores en programas de
LG D] movilidad.
Punto débil ) ) L

L. Se recomienda incrementar la participacion del profesorado en
detectado/Analisis de las -

programas de movilidad.

causas
Ambito de aplicacion Grado en Podologia
Responsable da su

aplicacion

Responsable de Movilidad

Objetivos especificos

Ampliar el nimero de profesores participantes en los programas de

movilidad.

Actuaciones a desarrollar

1.- Analisis del grado de participacién de los profesores en los programas de
movilidad
a.- Datos de movilidad de los Ultimos afios

b.- Grado de satisfaccidon de los profesores (encuestas UTC)

2.- Elaboracién de un plan de mejoras, si procede
a.- Elaboracion de un registro de movilidad con los profesores de la
titulacion. En ella se recogeran tanto el nombre del docente, afio
académico, Centro (y pais) y beca solicitada.

4.- Informe de seguimiento

Periodo de ejecucion

Cursos académicos 2017-20

Recursos/financiacion

No se contemplan

Responsable del

seguimiento y fecha

Responsable de Movilidad

Indicadores de ejecucion

Conseguir que al menos un PDI al afio realice programas de movilidad

Evidencias documentales
y/o

presentan/presentaran

registros que se

como evidencias de su

implantacion

1.- Cuestionario

2.- Actas de la charla formativa

3.- Registro de movilidad de profesores
3.- Web

Observaciones

El curso 2019/20 debido a la pandemia dos docentes solicitaron movilidad pero una de ellas se suspendio

debido al cierre de fronteras y confinamiento. Aun asi se consigue el objetivo propuesto

Revision/Valoracion

Nivel de cumplimiento

(total o parcial)

TOTAL
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Responsable de

revision y fecha

Resultados obtenidos

Acciones realizadas
Curso 2017-18

1.- Resultados del grado de participacion de los profesores en los programas de
movilidad

a.- Datos de movilidad de los Gltimos afos:

b.- Grado de satisfaccidon de los profesores (encuestas UTC)

(31. Os programas de mobilidade destinados ao PDI son interesantes
para o profesorado), el grado de satisfaccion de los profesores con
respecto a los programas de movilidad estan por encima de la media,

registrando un incremento en los Ultimos 3 afios sustancial.

Curso Satisfaccion
2013/14 4,64
2014/15 5,80
2015/16 5,09
2016/17 4,80
2017/18 6,21

e  Puntuacién maxima de 7 puntos

Curso 2018-19

1. Mejora de la informacién suministrada en la pagina web de movilidad

de la Facultad en cuanto a los docentes. Profesorado (udc.es)

2. Solicitud a través de correo electrénico de informar anualmente de las
estancias realizadas por los docentes

3. Creacién de un registro de movilidad de docentes publico en la web de
la facultad, que, aunque es comun para las 2 titulaciones de nuestro
centro, se encuentra diferenciada en el propio registro la titulacion en la
que se tiene docencia (Registro-movilidad-internacional-DOCENTES-
FEP_300ct2020.pdf 2063069239.pdf (udc.es)

4. Analisis de la evolucion de la satisfaccion de los docentes con los

programas de movilidad de la facultad:

Satisfaccion
2018/19 5.2

Puntuacién méxima de 7 puntos

Curso

Curso 2019-20

Analisis de la evolucién de la satisfaccion de los docentes con los programas de

movilidad de la facultad:

Satisfaccion
2019/20 5.37

Puntuacién maxima de 7 puntos

Curso
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3. Analisis de la evolucién de la movilidad en docentes de Podologia:

Numero de docentes que realizan movilidad
2017-18 2
2018-19 3
2019-20 2 (1 nacional, 1 internacional)

Acciones ANUALES gue se realizan:

1- Realizacion de charlas formativas para los docentes sobre las diferentes

posibilidades en movilidad

2- Continuar solicitando a los docentes comunicar su movilidad anual

3- Continuar observando los registros de movilidad (comisién garantia de

calidad)

Grado de satisfaccion

MEDIO

Acciones correctoras a

desarrollar
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1. ASPECTOS QUE DEBEN SER OBJECTO DE UN PLAN DE MEJORA

PROPUESTA DE MEJORA 19

CRITERIO 5.- RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

LI R de la Incrementar el grado de satisfaccion de estudiantes con los
TR servicios de orientacion
Las encuestas de satisfaccion realizadas a los estudiantes muestran que los
items relacionados con los servicios de orientacidon obtienen puntuaciones
Punto débil | resultados bajo, en algunos casos por debajo de 3,5 (escala 0-7). Se debe

detectado/Analisis de las

causas

hacer un analisis de las causas de esta baja puntuacion y, en caso de ser
necesario, proponer acciones de mejora. En este sentido, seria recomendable
formalizar todas las acciones de orientacion a través del PAT e implicar a todo

el profesorado en su desarrollo.

Ambito de aplicacién

Grado en Podologia

Responsable da su

aplicacion

Vicedecano de Calidad / Coordinador PAT

Objetivos especificos

Incrementar el grado de satisfaccion de estudiantes, relacionados con los

servicios de orientacion.

Actuaciones a desarrollar

1.-Reunion de la Comision de Garantia de Calidad para el andlisis de
resultados de las encuestas de satisfaccion de la UTC.

2.- Informaciéon de resultados al responsable del PAT para propuesta e
implementacion de acciones necesarias a desarrollar.

3.-Andlisis de resultados de la Comision de Garantia de Calidad tras la

implantacion de las acciones necesarias.

Periodo de ejecucion

2017-2018

Recursos/financiacion

No procede

Responsable del

seguimiento y fecha

CGC/ Coordinador PAT. Junio 2018

Indicadores de ejecucion

Incremento del grado de satisfaccion de estudiantes en las encuestas de

satisfaccion relacionadas con los servicios de orientacion.

Evidencias documentales
y/o

presentan/presentaran

registros que se

como evidencias de su

implantacion

1.- Actas de las reuniones del CGC.
2.- Propuesta de acciones e informe de seguimiento del Coordinador PAT

3.- Resultados de las encuestas de satisfaccion de la UTC.

Observaciones

En el curso 2019-20 se observan mejores resultados de satisfaccion con este item con respecto a cursos

anteriores, aunque la encuesta no es comparable a la de cursos anteriores debido a modificaciones realizadas

por la UTC a la misma. Aun asi se observan resultados de 5 sobre 7, siendo éste un punto y medio mayor que
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el observado cuando se propuso este plan de mejora, con lo cual se considera conseguidos los objetivos

propuestos en este plan de mejora.

Revision/Valoracion

Nivel de cumplimiento
(total o parcial)

TOTAL (100%)

Responsable de la revision

y fecha

Resultados obtenidos

1.- Resultados de las encuestas de satisfaccion de la UTC

2.- Reunién con representantes de alumnos para conocer las causas de esta
baja puntuacion.

Los principales temas tratados en la reunidn, son los que a continuacién se
plantean;

Informacién previa sobre el titulo y procedimiento de admisidn

. Los alumnos refieren un total desconocimiento del SAPE.

Actuaciones que orientan al estudiante:

. Los alumnos refieren un total desconocimiento del PAT y de la web
de la UDC.

e Sugieren las mismas deficiencias, informacion ineficaz y poco
precisa y no tener una persona de referencia.

. Los alumnos determinan que el concepto “diversidad” genera duda

de concepto.

Actuaciones encaminadas a las practicas externas:

. Es importante sefialar el desconocimiento del concepto de practicas
externas por parte del alumnado de primero e incluso de 39,
entendiendo por ellas, las practicas curriculares que realizan en los
hospitales. Los alumnos sefialan que los datos tan negativos de las
encuestas pueden ser debidos a que llegan por primera vez a
practicas, durante 3°, sufren una modificacién brusca de sus
expectativas, autopercepcién de las habilidades vy técnicas

adquiridas durante su formacion y provoca una baja satisfaccion.

Actuaciones encaminadas a la insercién laboral

¢ Dado que los alumnos entrevistados no pertenecen al ultimo curso
de grado, se entiende que no han recibido todavia ninguna

informacion sobre “actuaciones encaminadas a la insercion laboral”

3.- Propuestas de acciones necesarias a desarrollar, que sera entregado al

Coordinador PAT como responsable de su implantacion.

Informacion previa sobre el titulo y procedimiento de admision

Con el fin de mejorar el grado de satisfaccién de los alumnos de nueva
incorporacion, se recomienda reforzar la figura del PAT, a través de las

acciones que se exponen a continuacion:
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. Reunién al comenzar el curso académico del Coordinador PAT con
los alumnos, en donde se les informe no sdlo de la adjudicacion del
tutor PAT, si no de la funciones de esta figura, al mismo tiempo que

se cree un espacio para resolver todas las dudas iniciales.

Actuaciones de orientan al estudiante en la diversidad

. Diversidad: Si bien es la unidad universitaria de atencion a la
diversidad (ADI) la responsable de llevar a cabo acciones de
orientacién, se recomienda reforzar estas actuaciones a través de la
figura del PAT, bien sea con charlas orientativas o a través de

documentos informativos.

Actuaciones encaminadas a las practicas externas

Dado que entendemos que este punto esta recogido en el plan de mejora
“Grado de satisfaccidon en organizacion de practicas (3° CURSO)”, no esta

previsto establecer ninguna propuesta de mejora en este punto.

Actuaciones encaminadas a la insercién laboral

Se considera recomendable, elaborar un cuestionario de satisfaccion
dirigido a los alumnos de 4° curso, que sera entregado, al finalizar las

jornadas de orientacion laboral.

Curso 2018-19
Analisis de resultados por la comisidn de garantia de calidad tras la
implantacidn de las acciones necesarias:

ler curso 3er curso
2014-15 4.06 (37) 4.54 (26)
2015-16 3.94 (38) 3.27 (32)
2016-17 4.59 (31) 4.42 (37)
2017-18 3.69 (32) 3.44 (36)
2018-19 4.75 (28) 4.61 (47)

Nota: la puntuacién maxima posible es 7.

Se observa un aumento progresivo de la puntuacidon obtenida en la pregunta
sobre la satisfaccién de los alumnos con las acciones de orientaciéon, mas
marcada en primer curso (Ultimo curso evaluado con la mejor puntuacion) y
también en 3° aunque con algunas oscilaciones. De todas formas, la
satisfaccion media es alta, teniendo en cuenta que la puntuacién maxima es
7.

Curso 2019-20:

ler curso 3er curso
2019-20 4.78 5
Este curso, las encuestas de satisfaccidon estan lastradas por la modificacién
de los items de las mismas y no son comparables a las de afios anteriores
(unificacién de varios items en uno), con lo cual no se puede dar una
interpretacion correcta a la misma. Este mismo item recoge distintos campos
(Pregunta: “Coas acciéns que orientan ao estudantado (PAT, atencion & diversidade,
organizacién dos programas de mobilidade, organizacion e xestion das practicas
externas, preparacion para a insercion no mundo laboral ou para a continuacién de
novos estudos”)
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Actividades pendientes:
- Elaboracion y entrega de cuestionario a alumnos tras las jornadas
de orientacién profesional

Grado de satisfaccion

ALTO

Acciones correctoras

desarrollar
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PROPUESTA DE MEJORA 20

CRITERIO 5.- RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Denominacién de la
propuesta Mejorar el servicio de Reprografia
Punto débil

detectado/Analisis de las

causas

Se debe hacer un esfuerzo para mejorar el servicio de reprografia

Ambito de aplicacién

Facultad de Enfermeria y Podologia

Responsable da su

aplicacion

Comisién de Garantia de Calidad.

Objetivos especificos

Detectar las necesidades de alumnos en cuanto al servicio de reprografia.

Actuaciones a desarrollar

1. Reunién del Vicedecano de Calidad con representantes de estudiantes
con el fin de determinar las posibles causas de insatisfaccion de los
alumnos con respecto al servicio de reprografia.

2.  Elaboracién de un informe y envio del mismo a la CGC.

Estudio del informe y establecimiento de propuestas de mejora, si

procede.

Periodo de ejecucion

2017

Recursos/financiacion

Se estimara la necesidad de recursos en el momento en que se lleve a cabo

el estudio del informe

Responsable del

seguimiento y fecha

Vicedecano de Calidad. Diciembre 2017

Indicadores de ejecucion

Identificacion de necesidades de los alumnos relacionados con los servicios

de reprografia

Evidencias documentales
y/o

presentan/presentaran

registros que se

como evidencias de su

implantacion

1.- Informe de la reunién con estudiantes con las necesidades detectadas.

2.- Elaboracién de propuestas de mejora por parte de la CGC, si procede

Observaciones

Si bien la Facultad no cuenta en la actualidad con un servicio de reprografia, dado el nimero de alumnos
del centro, entendemos que las necesidades de los alumnos en este sentido estan cubiertas:

1.- El Campus al que pertenece (campus de Esteiro), si cuenta con este servicio, que se encuentra ubicado
en la Escuela politécnica superior, y al que puede acceder cualquier alumno de la universidad.

2.- La Facultad cuenta con un aulanet con opcién de impresién, a la que puede acceder cualquier alumno
del centro, los horarios del mismo se encuentran en la puerta del aula.

3.- En nuestro centro se utiliza la plataforma Moodle con la cual disminuye la necesidad de impresion de

muchos documentos.

En los ultimos cursos han mejorado los resultados de las encuestas de satisfaccidon en relacién a este item.

Revision/Valoracion
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Nivel de cumplimiento

(total o parcial)

TOTAL (100%)

Responsable de la revision
y fecha

Resultados obtenidos

Curso 2019-20:

En las Jornadas de Acogida de estudiantes se les informa de las posibilidades
que tienen en el campus.

Se ha creado un espacio en la web de nuestra facultad con los recursos de
impresion del campus y un mapa de ayuda que orienta al estudiante
(Reprografia (udc.es))

Grado de satisfaccion

ALTO

Acciones correctoras a

desarrollar
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2. RECOMENDACIONES PARA LA MEJORA

DIMENSION 3 RESULTADOS

PROPUESTA DE MEJORA 23

CRITERIO 6.- RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Denominacion de la

propuesta

Reforzar ciertos contenidos del plan de estudios, para asegurar
las competencias académicas del titulo

Punto débil
detectado/Analisis de las

causas

Las competencias académicas del titulo de Grado en Podologia vienen definidas
en la Orden CIN/728/2009de 18 de marzo, y entre ellas se incluyen la siguiente
competencia:" Obtener la capacidad, habilidad y destreza necesarias para
diagnosticar, prescribir, indicar, realizar y/o elaborar y evaluar cualquier tipo
de tratamiento podoldgico, orto podoldgico, quiropodoldgico, cirugia
podoldgica, fisico, farmacoldgico, preventivo y educativo, basado en la Historia
Clinica". Asi mismo, la misma Orden establece en su Anexo que, en el mddulo
de Quiropodologia y Cirugia Podoldgica se debe adquirir la siguiente
competencia:" Conocer y obtener habilidades en la aplicacion de las técnicas
podoldgicas de cirugia ungueal, de cirugia podoldgica de partes blandas, de
cirugia 6sea y articular del pie." Se ha constatado que, tal y como esta
planteado el plan de estudios en este momento, no se garantiza que los
estudiantes adquieran de forma efectiva las citadas competencias. Los
responsables del titulo deben hacer un esfuerzo por reforzar los contenidos del
plan de estudios, tanto tedricos como practicos, para asegurar la consecucion

de dichas competencias por parte de los estudiantes.

Ambito de aplicacién

Titulacion de Grado en Podologia

Responsable da su

aplicacion

Comision de Modificacion de la Memoria

Equipo decanal

Objetivos especificos

Reforzar los contenidos del plan de estudios, tanto tedricos como practicos,

para asegurar la consecucion de competencias por parte de los estudiantes.

Actuaciones a desarrollar

1-Creacidn de una Comisién de Modificacion de la Memoria, constituida por:
1. Decana de la FEP

Vicedecana de Grado en Podologia

Vicedecana de Calidad

Secretaria Académica

Coordinadora del titulo de Podologia

Coordinadora de Practicum de Podologia

N Uk WD

4 Representantes de PDI Area funcional Podologia de las materias con
competencias en cirugia

8. Representante de cada uno de los departamentos que imparten
docencia en el titulo

9. Alumno del titulo de Podologia

Informe de Seguimiento

Pagina 57 de 65




10. Egresado del grado en Podoogia.
11. PAS del Centro vinculado al titulo de Podologia

2.-Reuniones del coordinador de titulacion con profesores implicados para
analizar las competencias adquiridas en cirugia podoldgica y detectar
debilidades en competencias quirdrgicas

3- Elaboracion de un informe y envio del mismo a la Comision de Modificacion
de Titulo

4.- Estudio del informe e inclusién de propuesta en la modificacién de la
memoria, si procede.

5.- Aprobacién en Junta de Facultad. Junio/Julio 2018.

6.- Envio para revisidon y aprobaciéon a los organismos correspondientes
(VOID/MECD). Septiembre 2018-Junio 2019.

7.- Implantacion de la memoria del titulo. curso 2019/2020

Periodo de ejecucion

2017/2020

Recursos/financiacion

No procede

Responsable del

seguimiento y fecha

Comision de Modificacion de la Memoria. Junio/julio 2020

Indicadores de ejecucion

Modificaciones en el plan de estudios

Evidencias documentales

y/o
presentan/presentaran

registros que se

como evidencias de su

implantacion

1. Informe del Coordinador del titulo

2. Actas de las reuniones de la comisiéon de modificacién de la memoria de
titulo

3. Documentacion en los plazos establecido por la UDC de la modificacidon de
la memoria del titulo.

4. Memoria de verificacién modificada a la sede electrénica del MECD

Presentacién de las modificaciones en los plazos establecidos por la UDC, VOID.

Observaciones

Revision/Valoracion

Nivel de cumplimiento

(total o parcial)

TOTAL (100%)

Responsable de la

revision y fecha

Resultados obtenidos

Acciones realizadas

Curso 2017-18

1-Creacién de una Comisién de Modificacién de la Memoria

2-Reuniones del coordinador de titulacion con profesores implicados para
analizar las competencias adquiridas en cirugia podoldgica y detectar
debilidades en competencias quirdrgicas

3- Elaboracion de un informe y envio del mismo a la Comision de Modificacion
de Titulo
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4.- Estudio del informe e inclusidn de propuesta en la modificacién de la
memoria, si procede

5.- Aprobacién en Junta de Facultad. Junio/Julio 2018

Las actas que lo recogen se encuentran en el siguiente enlace:

https://udcgal-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/t perez udc es/EqK7qCxiVrIPgI-P9gR-
jdOBTsEb-ANyggRvsofBLF8LNw?e=HH1miD

Curso 2018-19
- Se envia para revisidn y aprobacion a los organismos correspondientes
(VOID/MECD). Fecha de verificacion ACSUG: 13/05/2019

Curso 2019-20

Implantacién de la memoria del titulo realizada.

Grado de satisfaccion

ALTO

Acciones correctoras a

desarrollar
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2. RECOMENDACIONES PARA LA MEJORA

PROPUESTA DE MEJORA 24

CRITERIO.7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

detectado/Analisis de las

causas

Denominacion de la
propuesta Analizar el grado de satisfaccion de tutorias

En las encuestas de satisfaccion realizadas a estudiantes de primer curso y
Punto débil | profesorado (curso 2015-2016) se observa que ambos colectivos otorgan

puntuaciones bajas en los items relacionados con las tutorias. Se recomienda
poner en marcha iniciativas para conocer las causas de esta baja satisfaccion

y, de ser necesario, proponer acciones de mejora.

Ambito de aplicacién

Primer curso de la titulacién de grado en Podologia

Responsable da su

aplicacion

Comision de Garantia de Calidad.

Coordinador de primer curso

Objetivos especificos

Determinar las causas de la baja satisfaccion de estudiantes de primer curso y

profesorado con respecto a las tutorias

Actuaciones a desarrollar

1.-Reunion del coordinador de primer curso con representantes de estudiantes
con el fin de determinar las posibles causas de insatisfaccion con respecto
a las tutorias.

2.-Reunién del coordinador de primer curso con los profesores con docencia en
el mismo, para:

- analizar las causas identificadas por los estudiantes.

- establecer posibles estrategias y desarrollo de las mismas, si procede

Periodo de ejecucion

2017-2019

Recursos/financiacion

No procede

Responsable del

seguimiento y fecha

Comision de Garantia de Calidad. Junio/julio 2019

Indicadores de ejecucion

1. Informes de las reuniones mantenidas por el coordinador de 1°curso con
los diferentes colectivos
2. Mejora en las puntuaciones de las encuestas de satisfaccién con respecto

a cursos anteriores

Evidencias documentales

y/o
presentan/presentaran

registros que se

como evidencias de su

implantacion

Actas de las reuniones mantenidas

Resultados de las encuestas de satisfaccion

Observaciones

de forma que ha aumentado, desde que se propuso este plan de mejora casi

Los resultados de este item han ido mejorando significativamente hasta casi 5 puntos de 7 posibles,

un punto,

consiguiéndose el objetivo propuesto en éste, de forma que se considera finalizado.
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Revision/Valoracion

Nivel de cumplimiento

(total o parcial)

TOTAL (100%)

Responsable de la

revision y fecha

Resultados obtenidos

2018-19:
Se analizan los datos sobre tutorias en las encuestas de satisfaccion
de alumnos y docentes del grado en podologia y su evoluciéon temporal:

Alumnos 1° PDI
2014-15 3.71(37) n.d.
2015-16 3.19(38) 3.64(11)
2016-17 4.24(31) 3.42(12)
2017-18 3.21(32) 3.87(16)
2018-19 3.95(28) 4.33(21)

Nota: los resultados se expresan de la siguiente forma: valor obtenido (nimero
de alumnos/PDI que responde). El rango posible en los items es de 0 a 7. No

disponible= n.d.

Resultados de pdi y de alumnos: posible sesgo de la participacion (baja)

-La CGC cree que en el caso de esta titulacidn, se realizan muchas tutorias
por correo electrénico o videoconferencia. Los alumnos pasan poco tiempo en
la facultad (practica clinica en un centro lejano de la facultad) y para
contactar con los docentes para tutorias lo hacen a través de estas
herramientas. Se valora modificar esta pregunta de la encuesta de

satisfaccién ya que estaria mal formulada (alumnos ciencias de la salud)

Curso 2019-20

Alumnos 1° PDI
2019-20 4.78 5

Nota: Resultados lastrados por la pregunta (diferente que a otros afios)
Acciones que no se han podido realizar:
Reunién del coordinador de 1er curso con los alumnos y docentes y
elaboracion de un informe: En el curso 2019-20 el docente
responsable coordinador de ler curso nos comunicé que hizo una
reunion con los alumnos, pero decidié no remitirla a la CGC al decidir
renunciar a su puesto, no pudiendo ser evaluado por esta CGC este

apartado.

Grado de satisfaccion

ALTO

Acciones correctoras a

desarrollar
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PROPUESTA DE MEJORA 26

CRITERIO.7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Denominacion de la propuesta

Incrementar el contacto con egresados

débil
las

Punto
detectado/Analisis de
causas

Se recomienda mantener un mayor contacto con los egresados del titulo, para
hacer un seguimiento y rentabilizar la experiencia profesional acumulada por

ellos, con el objetivo de mejorar los procesos de orientacion profesional.

Ambito de aplicacién

Facultad de Enfermeria y Podologia

Responsable da su aplicacion

Equipo decanal

Comision de Asuntos Generales/ coordinador de Practicas Clinicas y Practicum

Objetivos especificos

Incrementar el contacto con los egresados del titulo.

Actuaciones a desarrollar

1.- Elaboracién de un registro con los egresados del titulo, en donde se recojan
tanto datos basicos personales como correo electrénico

2.- Elaboracién de una encuesta anual con el fin de poder llevar a cabo un
seguimiento sobre la experiencia profesional de los mismos.

3.- Web (apartado de egresados) con informacién de interés.

4.- Participacion de egresados en las Jornadas de orientacion y Salidas
Profesionales.

5.- Invitacion de algun egresado a la Comision de Garantia de Calidad..

Periodo de ejecucion

2017-21

Recursos/financiacion

No proceden

Responsable del seguimiento
y fecha

Equipo Decanal

Indicadores de ejecucion

Numero de egresados participantes en las Jornadas de Orientacion

Presencia de 1 egresado en la Comision de Garantia de Calidad.

Evidencias documentales y/o
registros que se
presentan/presentaran como

evidencias de su implantacion

1.- Registro de los egresados

2.- Registro de encuestas realizados

3.- Informacién publicada en la web.

4.- Programa de las Jornadas de Orientacidn

5.- Composiciéon de la Comision de Garantia de Calidad.

Observaciones

Revisién/Valoracion

Nivel de cumplimiento (total o
parcial)

PARCIAL (50%)

Responsable de la revision y

fecha
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Resultados obtenidos

2017-2020:
En la actualidad la pagina web de la facultad cuenta con un apartado dirigido

a los alumnos egresados. http://www.udc.es/fep/egresados/.

A través de las redes sociales de la facultad se ofertan también ofertas de
trabajo.

A través de las jornadas de orientacidn, que se llevan a cabo anualmente se
tiene contacto con egresados, ya varios de ellos participan en las mismas. Estas
se publicitan en el apartado de novedades de la web de nuestra facultad y en

redes sociales (Facultade de Enfermaria e Podoloxia (udc.es).

Acciones pendientes:

- Elaboracion de un registro de egresados

- Encuesta cada 3 afios a egresados.

Grado de satisfaccion

MEDIO

Acciones correctoras
desarrollar
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PROPUESTA DE MEJORA 27

CRITERIO.7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Denominacion de la Desarrollar un plan de difusion del titulo y de las competencias
Bropuesta profesionales
Aunque actualmente no existe ningln problema de demanda, se observa que
Punto débil | el nimero de alumnos inscritos en primera opcidn es reducido. En este sentido,
detectado/Analisis de las | se recomienda desarrollar un plan de difusién del titulo y de las competencias
causas profesionales para atraer a futuros estudiantes asi como para dar a conocer la
profesion.
Ambito de aplicacién Facultad de Enfermeria y Podologia
Responsable da su . , .
) .. Comision de Garantia de Calidad. Responsable de titulo
aplicacion
Lo . Elaboracion de un plan de difusion del titulo y de las competencias
Objetivos especificos ]
profesionales
1.- Reunidn del responsable del titulo con los profesores del area funcional de
podologia para detectar a) puntos fuertes de la profesion b) canales de
. comunicacién adecuado para difundir la informacion
Actuaciones a desarrollar . )
2.- Elaboracidon de un informe y aprobacion
3.- Implantacién del plan de difusién
4.- Seguimiento del CGC con el fin de valorar la efectividad del plan de difusion
Periodo de ejecucion 2017-2020
Recursos/financiacion No se aplican
Responsable del

seguimiento y fecha

Comisién de Garantia de Calidad 2020

Indicadores de ejecucion

Incremento de alumnos inscritos en el grado en primera opcion

Evidencias documentales

y/o
presentan/presentaran

registros que se

como evidencias de su

implantaciéon

1.- Actas de las reuniones
2.- Informe sobre el plan de difusion

3.- Registro de alumnos inscritos

Observaciones

Se considera que no es preciso desarrollar un plan de difusion del titulo debido a que anualmente se cubren las

plazas ofertadas. Se considera que si hay que incidir en la tasa de abandono pero ésta esta bastante condicionada

por traslado de expediente a la misma facultad pero al grado en Enfermeria, algo dificil de modificar.

Revision/Valoracion

Nivel de cumplimiento (total

o parcial)

TOTAL (100%)

Responsable de la revision y
fecha

Informe de Seguimiento

Pagina 64 de 65




Resultados obtenidos

Grado de satisfaccion

ALTO

Acciones correctoras

desarrollar

a
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