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5Que es Zotero?¢

Zotero es un gestor de referencias que combina una version de local y una version on-line.

Zotero £5 UNa herramienta gratuita v facil de usar, 1a cual te ayudara a recopilar, organizar, anotar, citar y cormpartir investigaciones.

Obtén informacién con un solo clic

Zotero detecta autormaticamente |a informacion mientras navegas por la weh. jMecesitas un articulo de nuestras bases de datos? jUna noticia de El Pais o un libro de
la hinlioteca? Zotero es capaz de obtener informacion de cualguier sitio.

Organiza tu investigacién
Zotero te ayuda a organizar tu investigacion. Puede clasificar elementos en colecciones v etiquetarios con palabras clave.
Citar con estilo

Zotero crea instantineamente referencias y bibliografias para cualquier editor de texto, directamente dentro de Word, LibreOffice y Google Docs. Con soporte para mas de 10000

estilos de citas, puede formatear tu trabajo para gue coincida con cualguier guia de estilo o puklicacion.

Mantente sincronizado

Zotero puede sincronizar opcionalmente sus datos entre dispositivos, manteniendo sus archivos, notas vy registros bibliograficos actualizados. Si decides sincronizar, siempre
podra acceder a su investigacion desde cualquier navegador web.

Colabora libremente

Zotero permite coescribir un articulo con un colega, distribuir materiales del curso al estudiantado o crear una hikliografia colaborativa, Puedes compartir una biblioteca de Zotero
Con tantas personas como desees, sin costo alguno.

Puedes estar tranquilo/a

Zotero es de codigo abierto v esta desarrollado por una organizacian independiente sin fines de lucro, no tiene ningun interés financiera en tu informacion privada. Con Zotero,
siempre tienes el control de tus propios datos.




¥, Instalacion

Lo que debes saber antes de instalar Zotero

1.- Zotero es software libre en acceso abierto (gratis)
2.- Es compatible con Mac, Windows, Linux e iOS

3.- El software es muy ligero (49 MB)

4.- Si ya tienes Zotero no lo reinstales, solo debes
actualizarlo (te explicamos como)

(sitio oficial)



http://zotero.org/

¥, Instalacion

Gru_-l_'n:.-; Documentacion Foros Iniciar sesion Actualizar almacenamiento

Su

asistente de investigacion pefsonal

Zotero es una herramienta gratuita y facil de usar para ayudarte

recopilar, organizar, anotar, citar y compartir investigaciones.

Descargar

Disponible para Mac, Windows, Linux e iQS

;Solo necesita crear una bibliografia rapida? Prueba ZoteroBib .



¥, Instalacion

Zotero identifica tu sistema operativo: Instala la version de escritorio (izquierda) y el conector (derecha).
El conector se instala en tu navegador (compatible con los navegadores mas comunes).

Grupos Documentacion Foros Involucrarse

Inicio > Descargas

Zotero 6 para Windows Conector Zotero

Su asistente de investigacién personal Guardar en Zotero desde su navegador

_> ﬁ Instalar conector cromado

Zotero Connectors detecta a

Otras plataformas

Mac O% - Linux de 32 bits - linux de 64 bits permite guardario en Zotero con un solo clic.

Ayuda de instalacion Zotero Connectors para otros navegadores




¥, Instalacion

Ya tengo instalado Zotero. ;Como puedo actualizarlo?
Ve a la Ayuda de Zotero y selecciona ‘Comprobar actualizaciones’

2 M bibliotecs - Zotero /
Archivo (E) Editar Yer Heramientas Ayuda (H)

o ﬂ E Soporte y documentacién (H)
~ (@8 M biblioteca Infermacién sobre reselucién de problemas (T) Creador
= Coleccion sjermplo Feros de discusicn
Cultura de la informacién

5o electronicol: cumiculum para .. Wilson

Infeprma de errores.. to the Futuremull Wine et al,
ENa00 el e Registra de salida de depuracidn stion Researchnull Winings

cxliogi. e ieari Woldseth et al.

z . C robar sctyslizaciones...
W5 publicaciones s o 4 . 'Waordld Economic Farum

7 Elementos duplicados Acerca de Zotero one ! e Wright

Elementos sin archivar Information culture in & government organizstion: Exsmining records mansgem...  Wright

i Papelera a Design and Implementation of an Immersive Network Collaborative Environmen.. Xu et al.
ﬂ Transformation Thermotics and Etended Theories Inside and Outside Metamat..  Xu y Husng
[@ Building socioemational environments in meteverses for virtual teams in health...  Yu et .
3 CETYS Talles B Metaphor and Senses : The Synamet Corpus: A Polish Resource for Synesthetic . Zawistawska
B8 Information Culture a Phenalic Anticeadants n Foods: Chemastry, Biochemistry and Analysas Z2eb
@ WiliEducacionWMMX n Handbook of Human Resources Management Zeuch
New Kinetics Equation for Stress Relaxation of Semi-crystalline Polymers below ...  Zhang et al.
Influences of shim stiffness on the vibration response of tool-shim system snd ... Zhang et al.
estigation of particle mation at the steel—slag interface in continu... Zhang et al.
* Nota . Apa rece ra’ un me nsaje in Computing and Communications: Proceedings of SmartCom 2. Zhang et al.
i - . ral Dagitzation Strategy and the Road of Library Metaverse Lhao
con la dltima version (pincha en B . Zheng et al.

unismae: The Seoul Conference (2013) Zizek y Taek-Gwang

Instalar). Recomendamos buscar Sy S P
actualizaciones periodicamente. it S

,i Bablotecas de grupo

and Preduction Zoecklein et al.
The age of surveillance capitalism: the fight for a human future at the new fronti... Zuboff
| Anctaciones (371172022 2:48:47)
| Anctacienes (371172022 4:09:11)
Apoye - jonathanjimenes@cetys.mx - Sisterna CETYS Universidad Mail
cetys - Inicio
H El rnisterso de Shein. jQuién estd detras del impenio chine de la moda? | Bl Univer....
Elon Musk: Tesla, SpaceX, and the Quest fior a Fantasisc Future : Vance, Ashlee: 4.
H Ermittlung der Teilhabefdrderung und des Finanzierungsbedards bei Chronisch ..,

[

Informacién  Motas

Tipe de elemento
Titulo

= Autor
Resumen
Publicacién
Valumen
Numerc
Paginas

Fecha

Serie

Tikulo de la serie
Texto de la serie
Abrev. de revista
Idsoma
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155N

Thule corto

URL

Accedido

Archivo

Paosicién en archivo
Catslogo de biblotecs
Signatura

Detechos

Adicional

Etiquetas  Relacionado  Citas

Asticulle de revisia académica

Information culture in a government
grganazation: Bamining records
management training and sell-perceived
competencies in compliance with a
records anagement program

Winght, Trudi

Records Management Joumal

Information culture in 2 government
organization

Google Scholsr

Publisher: Emerald Group Publishing




INnterfaz

& Mibiblisteca - Zotero

Archivo (F) Editar Ner Herramientas Ayuda (H)

fa @~
w Mi biblistecs
Celeccion gemple
= Culturs de la Informacion
Estado del Arie
SCOpUs
Mis publicaciones
Elementos duplicados
Elementos sin archivar
1l Papelera

& Biblioteces de grupo
B CETYS Talles
Information Culture
WikiEducacion WhMX

a) A partir de
carpetas,
puedes
organizar tu
informacion
por temas.

Titule

Libraries and return on investment (ROI): a meta-analysis
Information Culture And Ethical Education |n The Globalzation Century
ﬂ Innovation Ecosysterns: A Sustanability Perspectivenull
QOutcome Measurement Made Easy for Academic Libraries
Cros.s-l.ling;ual Natural l...lngu.ug.! Quer_wng over the Web of Data
Anélisis Coste-Beneficio
B Geometria analitica
Internet Export Markeitng by Jordanian and Ralian Small-Medusm sized Enterpis. .
# Libraries = Strang Communities
Libraries Transform

Propuesta de scciones de marketing de guerrilla para concienciar sobre |2 esclav...

2] Digital Technologies in Higher Edueation, Leaming Challenges
Effective information technology (IT) governance mechanisms: An |T outsourci...

n Quality Management and Acereditation in Hernatopoietic Stern Cell Transplanta...

Wiladata: a platform for your library’s inked open data
[ The Palgrave Handbook of Wine industry Economics
ﬁ Célculo vectonial por competencias
n La construccidn colsborativa de Wikipedia en espafiol

Palsbras en juego Enfoques Multiculturales sobre las Sociedades de Ls Informaci..,

H Which Winegrape Vaneties are Grown Where? A Global Empinical Picturenull

ﬂ Growth and Cycles in Australia’s Wine Industry: A Statistical Compendium, 1843 ..,

ﬁ Global Wine Markets, 1961 to 2009: A statwstical compendivrmnull

B Globel wine markets, 1850 to 2016 : a statistical compendium
Trancliteracy: take a walk on the wild side

H International Encyclopedia of Cral Society

n Grape and Wine Biotechnalogynull

MAdvances in Grape and Wine Biotechnologymull
Cognitive Predictors of 5-Year-Old Students’ Early Mumber Sense // Predictores ...
Cultura: un asunto de informacidn y comunicacién.

ﬁ De bos bienes

[§ High Efficient Buildings in Mediterranean Area : Challenges and Perspectives

b) En esta columna apareceran tus registros
(informacion obtenida de la web).

Aabe
Abduralchmonova et al.
Abreu

ACRL

:ﬁ.gga.m'aF !t.aﬂ.
Aguszs

Aguilar Marquez et al.
Al-Dmour et al.

ALA

ALA

Alcaraz

Aldhafeeri y Male

Al y Green

Aljurf et al.
Allson-Cassin y Scott
Alonso Ugaglia et al.
Absarado y Garcia
Absarez

Ambrosi et al.
Anderson y Aryal
Anderson y Angal
Anderson y Melgen
Anderson et al,
Andretta

Anheser y Toepler

Antenio Marats y lris Loirs
Antonio Morata y Ins Loira

Aragon et al.

Araiza Diaz et al.

Arce y Cervantes et al.
Arcur et al.

Abre Zotero. Esta es su interfaz. Las tres columnas aparecen en blanco

& v
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= Auter
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Resumen
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Titule de las actas
Nombre de la conferencia
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Volumen
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Modificado

Articulo en conferencia
Cross-Lingual Matural Language
Cuerying over the Web of Data
Aggarwal Nitish

Polajnar, Tamara

Buitelaar, Paul

2013-01

152-163

English
10.1007/978-3-642-38824-8 13

c) En esta seccion

apareceran los metadatos,
informacion indispensable
para elaborar citas y

referencias.
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16/5/2022 15:28:45




Yl Importacion via Conector

Zotero es capaz de detectar informacion y exportarla (individual o por lotes).
Para esto pincha en el Conector/ pluging instalado en el navegador (icono carpeta)

« 3> . B sciencedirect.com/search?gs=corufia

ScienceDirect

18,367 results
& Set search alert

Refine by:

bscribed journals

journa!s 3{ a°0ks @ E
Find articles with these terms
coruna E

¥ Advanced search

[0 ™ Download selected articles &, Export sorted by relevance |

D Research article ® Full text access

1 PROCOAC (PROspective COhort of A Corufia) description: Spanish prospective cohort to study osteoarthritis

iro-Villar, Ana C. Raga, ... Fran ) Blance

"™ Deownload PDF Abstract Figures ~ Export s~

D Research article
2 Descripcion de la cohorte PROCOAC (PROspective COhort of A Corufia): Cohorte prospectiva espafiola para el estudio de la
ostecartritis .
g ) *Nota: Si no aparece la carpeta puede ser por dos
rancisco |. Blanco razones:

1- No instalaste el conector de Zotero.
2- Habilita el conector en Configuracion de extensiones
de tu navegador.

Get a personzhﬂd search experience

Recommendations, readi ng earch & journals alerts,



Yl Importacion via Conector

B sciencedirect.com/searchigs=corua ] s @ *i @ » 0O .i

18,367 results

g Set search alert

Refine by:

D Subscribed journals

Years

[ 2023 (28
[ 20221261
[ 2021 (L.108)

Show mare v

Article type (@
[] review articles (533)

D Research articies (10831

Journals & Books Register Universidade da Corufia

Find articles with these terms

: Zotero item Selector
Select which items you'd like to add to your library

(| PROCOAC (PROspective COhod of A Corufia) description: Spanish prospective cohert to study osteo =
| Descripcidn de |la cohana PROCOAC (PROspective COnom of A Corufia): Cohore prospactiva aspaf
(| Hombro doloroso postictus: estudio epidemiclogico y andlisis asistencial en el drea sanitara de La Co
(] Operational threshalds of mocred ships at the oil tarminal of inner port of A Corufia (Spain)

|| Estudio de enfarmadad meningococica en & Compilexe Hospialario Universitario A Corufia

Optimization of an urban railway bypass. A case study in A Corufia-Luge line, Northwest of Spain
Aspacios innovadores en e disefio y construccidn del digue Oeste an el puerio exlerior de A Comufia &
|_| Differential processing of anthropogenic carnon and nitrogen in benths: Tood webs of A Corufa (NW Sy
(] Estimating the economic Impacis of mariime port development: The case of A Corufia, Spain

Caso ge musCulDesquellico presentado en la Sesion General o Lectura de Casos del XXX Congres 2

1 Pebln aetiemieatinn ml o lnas cean cohle sbaand beidan in | o Sansis (@nain
4 L]

of [ Select Al | Deselect Al | [ Cancel
Descripcion de la cohorte PROCOAC (PROspective COhort of A Corunia): Cohorte prospectiva espafiola para el estudio de la
osteoartritis

sorted by relevance | date

to study osteoarthritis

Reumatologia Clinica, 13 November 2020, ...

NPV Sc|ccciona los items de tu interés y pincha en OK.
sbstract v Figures v Export v También puedes exportar items de manera individual desde
cada articulo.

Get a personalized search experience
Recormmendations, reading history, search & journals alerts, and maore registration benefits. FEEDBACK G2



Yl Importacion via Conector

Zotero es capaz de identificar informacion y exportarla desde cualquier sitio web (sea académico o no).

La Unica particularidad es que los sitios no académicos suele tener errores en sus metadatos. Estos errores
se pueden corregir desde Zotero activando la pantalla lateral derecha cuando pinchamos en una referencia,
ya que la columna ‘C’ de metadatos es editable.

Info Motes  Tags Attachments Related

€& 5 € @ sciencedirect.com/searchigs=corufia G B e & @Lou @ ‘:t. ® » 0 3

| ScienceDirect Journals & Books ®@ E | RE Savingto[Momicless ] v

Hembre doloreso poshcius: estudio epdemiclegr...

Title

Aythor

Find articles with these terms

corunia E Operational thresholds of moored ships at the oil t...

% Advanced search
Differential processing of anthropogenic cardbon s

181367 resu“S [] T. Download selected articles

Q Set search alert

Casa de musculoesquelético presentado n la Sesi.

Ressarch article ® Full test aceess
1 PROCOAC (PROspective COhort of A Corufia) description: Spanish prospective cohort to {
Refine by: %
illar, Ana C. Raga

D Subseribed journals nload POF

Research article
;I Descripcidn de la cohorte PROCOAC (PROspective COhort of A Corufia) Cohorte prospectiva espafiola para el estudio de la
osteoartritis
Re logi
Matividad Oreiro-Villar, Ana €. Raga, ... Francisco J,

Figures v Export v Zotero importa la informacion seleccionada, incluido texto
completo en PDF (si esta disponible).

Gat a personalized search experience Date Added

Recommendations, reading history, search & journals alerts, and more registration benefits. FEEDBACK Q2 Date Modified




Yl Importacion via Conector

De esta forma puedes afiadir informacion (items) a Zotero de manera automatizada, independientemente
de que tengas acceso al recurso (base de datos) o no.




¥, Ficheros de importacion

Selecciona los registros y expértalos en un archivo en formato RIS o BibTeX Ve a la version local de Zotero y desde Archivo - Importar, escoge el archivo

E Dlalnetpmf Buscar Revistas Teses Congresos = Autores

Buscar documentos SSR== UNIVERSIDADE DA CORURA

[] Forzar Refresco
Perfil
Subs:

O Un archivo (BibTex, R

Mendeley Reference Manager flmpartacian en linea)

rr‘
E Herramienta

o @~
[ Mi bib

QOrganizar Nueva carpeta

Enviar Expartar
Correo
RefWorks

td Descargar RIS
Texto
BibTeX

Se generard una nueva carpeta en
Zotero desde la cual puedes guardar tus
referencias en la carpeta que quieras



Importacion desde el Catalogo BUDC

Busca en Crunia (el catdlogo) y encontrards entre las opciones de exportacién: archivo RIS o Bibtex.
Encontrards esta opcion pinchando en los tres puntos que acompafan a cada registro en el listado
de resultados breves o abriendo el registro completo, justo debajo.

% IJN\_VEHSIDADE DA CORUAA EIBLIOGRAFTA PRESTAMO SOLICITAR

blic oY REVISTAS

AXUDA
RECOMEMNDADA INTEREIELIOTECARIO COMPRA AXUIDA

turismofobia BUSCA AVANZADA

Inicie sesién para obter resultades completes e poder solicitar exemplares -EI Inicia X REXEITAR

PAXINA 1 1-10of L] Fersonalizar
Busecar mais resultado

Ordenar por Relevanca ™ o o i
am Turisme e 21T (12), p.A2-58

. R 4 REVISADO FOR FARES (3 ACCESD A2 G
Dispohibilidade A

T " o Dispofiible enlifia >
_| En lifia

|| Ma biblioteca

-
& = B e
. L EAZEN IMPRIMIR 24 EXPORTARRIS ENDNCTE
Tipoderecurso A PERMAN ENTE

ro-EnrigL laimundo

Mostrar mdis ' Dispefiible en lifia >

Biblioteca A

ARTIGO m ”
Analisis del discurso, ideologia y neclogismos: ‘turismofobia’, ‘turistizacién’y ‘turistificacion’

en el punto de mira

Sanmartin Ju

ClRCULO

Cireulo d ca aplicada a la comunicacién, 2019, Vo
Idioma

) ACCESDABERTD



Citar y referenciar

Para citar, abre el procesador de textos de tu eleccion (Zotero es compatible con los mas utilizados,
Word, Libre Office y Google Docs) y pincha en la pestana de Zotero

H = Document] - Word £ - = X

File Home Insert Design Layout References Mailings Review View Zotero t ant t Sign im }:_"_ Share
£ Find -

AaBbCcD¢| AaBbCcDc A ( A el Aab AaBbCcC AaBbCcDi AaBbCCD: - 4p Replace
3B Replac

T Mormal | T Mo Spac... 1 Hea 2 T Subtitle  Subtie Em... phasis =
o Farrmat Painter Normal o Spac Heading eading ttle Subtitle  Subtie Em Emphas: [3 Select~

Clipboard ] Font ] Styles L] Editing

(0 B R TSNS T RS PRIEY RIS PRI PR ERNIRS R RIS RIS TR P PR TR O T
Zotero - Preferencias del documents
Estilo de cits
American Anthropologecal Asseastion
American Chermical Saciety
Arerican Mede(al AssoCation §Ith edition

> Document] - Word AT S

Home Insert Design Layout References Mailings d T Amarican Prychological Association (APA) Tth edition _

— American Peychological Associabon [APA) Tth edition (ne ampersand)
I z ':& Document Preferences American Sociclogical Association [ASA) fth edition

[+ Refresh o | !
GeshIonal DS

Z
Add/Edit Add  Add/Edit )
Citation. Mote Bibliography &7 Unlink Citations
Zotero Idioma:  Espafiol (Misdeo)

L Guardar ctas coman
) Campeos (recomendado)

Lop campen no 1 posten compars con LsaOMes

. . £l gccuments Sebe b GUITASS (IS 95t O dex
a) Pincha en Agregar cita. OMurcadores
Los rraecnionss b puscen Compan eeve Word y LipreDFTon pane pusden Coutl smonm 5 B modficen socdecrimens iy

™D T PUASEN MR BN RO 3 DY 38 G
fl mmsumants debe s guamass ssms dor o decy

[ Actuslizer et tomitcamente
L3 SeEBCTAGSn S BCHAEICENE PUSSE 3 18 MIsTTn S CREE B SDCUmEntoE GEnes. Mags £ en ATtz

b) Selecciona el estilo bibliografico de tu preferencia e
(mas adelante puedes cambiarlo). =) =] [

como



Citar y referenciar

Pon el cursor donde quieras citar y escoge Add/Edit Citation. Aparecera una caja de busqueda roja. Teclea
algunas letras vinculadas al titulo o autor de la fuente que deseas citar. Selecciona tu fuente de interés 'y

pulsa Intro. =

File Home nsert Design Layout References Mailings Rewview Yiew

@ E £} Document Preferences
4 z I_,E- Refresh

Add/Edit Add  Add/Edit
Citation Note Bibliography

Zotero

€2 Unlink Crtations

L

{Citation}

Mi bi teca A
Visualizador analitico para &l COVID-19 ‘
2- INEGL |

Empleo y ocupadion
INEGI (2006), Encuestas en hogares. Requiares. Encuesta Nacional de Ocupacidn y Empleo. E

Libraries and return on investment (ROT): a meta-analysis
Aabg (2009), New Library World, 110(7/8), 311-324.

Information Culture And Ethical Education In The Globalization Century
Abdurakhmonova et al. (2021), The American Journal of Soclal Scence and Education Innova
Innovation Ecosystems: A Sustainability Perspectivenull
Abreu (2021), MDFI - Multidisciplinary Digital Publishing Institute.
3 e : Cross-Lingual Natural Language Querying over the Web of Data
*Nota: la informacion que aparece fue previamente Aggarwal et al. (2013), 152-163.

7 i Internet Export Markeitng by Jordanian and Italian Small-Meduim sized Enterpis...
importada a Zotero. Importa las fuentes que desees citar. [Eaeisn il mosayesmatony




Citar y referenciar

Después de citar, pincha en Agregar bibliografia para generar el listado de referencias.

H & - = Do Document - Word

File Home Imsert

- Document Preferences PR - x i
2 D Refrech ® == = | 7} AsBbCeDc AaBbCeDe AzBbCE A t AaB
Add/Edit Add | AddfEdm ] ok i L R iy . ] i
Citation  Mate Bibliography €3 Unlink Citations : ] > = = = » - Narmal Mo Spac.. Heading g 2 Title 5

Zotero ant [ [ Styles

Design Layout T T Mailings Review View Zotero Bl Refetences Mailings Review Wiew Toteto

= o SRR R EERE LN Lot ot [ B AU I IE RS T + By sBen s T e X 13 B PR LN S LS L .

ﬁ Referenciag
Aabe, 5. (2009). Libraries and return on investment (RO1): A meta-analysis. New Library World, 110{7/8),
311-324. https://doi.org/10.1108/03074800910975142
Abdurakhmonova, M. M., ugli Mirzayev, M. A., Karimov, U. U., y Karimova, G. Y. (2021). information
Culture and Ethical Education in The Globalization Century. The American Journal of Social

(Aggarwal et al., 2013) Science and Education innovations, 3(03), 384-388.

(Al-Dmour et al., 2008)

(Alcaraz, 2020)

Abreu, A. (Ed.). (2021). Innovation Ecosystems: A Sustainability Perspectivenull. MDPI - Multidisciplinary

Digital Publishing Institute. https://doi.org/10.3390/books978-3-0365-0835-1

*Nota: no es necesario terminar el trabajo para generar Aggarwal, N., Polajnar, T., y Buitelaar, P. (2013). Cross-Lingual Natural Language Querying over the Weeb
el listado de referencias. Puedes generarlo y seguir T ——

agregando citas. Si borras alguna cita pincha en
Refresh. De esta manera se actualizara la informacion. Si
necesitas corregir informacion, hazlo directamente en la
seccion de metadatos de Zotero, no en el procesador.

Alcaraz, J. C. (2020). Propuesta de acciones de marketing de guerrilla para concienciar sobre la esclavitud
moderna en lo industrio textil. https://repositorio.upct.es/handle/10317/8781
Al-Dmour, H. H., Beradinucci, A., y Akroush, M. N. (2008]. internet Export Markeitng by Jordanian and

Italian Small-Meduim sized Enterpises: A comparative Study. Dirasat, Administrotive Sciences,




Visor de PDFs

Zotero permite abrir uno o varios PDFs desde su misma interfaz. Solo tienes que pinchar en el icono del

documento

: Effective information technolog,

Archivo (B) Editar Ver I+ Herramiengas Ayuda (H)

@ Mibiblioteca Effective information techn... X
| = - > 4+

) )
& Bl =

@y Buscar enotaciones

The Palgrave Handbook of ... X

1/de 16

Inf Siyst Front (2012} 14:179 193
308 0100874 1796 009 1Ky
(Crear una anotacidn para veria en la

barra lateral

governance mechanisms: An IT outsourcing perspective - Ali y Green - 2012 - Zotero

Cognitive Predictors of 3-Y.. X
£ 1

Effective information technology (IT) governance
mechanisms: An IT outsourcing perspective

Puablished omline: 19 Jume 2009
E

b r ks ga 1LC

Abstract Effoctive I'T governance will cnmme ahgnment
between 1T and basiness goals. Orgasizations with neffec
tive IT povernance will suller due 1o poor porformance of
IT resources such ss imaccurste information quality,
ineflicicnt. opersting costs, rursway [T project snd cvem
the domise of its IT dopartment. This study socks 1o
cxamine cpirically the mdividual 1T governance mecha-
nigms that influcoce the overall effcctivencss of IT
povernance. Furthormore, this study examines the relation-
ship of effective IT governance, the extent of IT cutsourc-
ing decisions within the organiations, and the level of 1T
Iniemsity in the onganiestions. We used structural cquation
modeling analysis ko examine 110 responses from members
of ISACA {Information Sysiems and Awdit Control
Association) Australia in which thoir onganizations hive
outsowrced their IT functions. Kesubts suggest significant
positive relationships between the overall level of efective
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performence in erganizaiions. By improving [T perfor-
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his vicw, carlior shadies reveal el effecive [T govenmance
coniribwaics to hagher rotum on asscls (Wl 2004), and
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and Weill, 2007%),
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positive and significant comelation betwoen poor 1T
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cutsourcing degree. Their resulls showed that companies
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their TT Tunction more sclectively compared wilh cormpa-
mics that had & Jower bevel of effective IT povernance. Thus,
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