
Junt Extr y SES – Planific. de la atención a las personas con necesidad de cuidados sanit. y depend. en Extremadura – Planificación de la atención sociosanitaria- 2004_15006_36_VF

Página 1 de 106

A
ne

xo
 a

l P
la

n 
de

 
A

ne
xo

 a
l P

la
n 

de
 

A
ne

xo
 a

l P
la

n 
de

 
óó ó nn n -- - s

an
ita

ria
 

sa
ni

ta
ria

 
sa

ni
ta

ria
 

en
 E

xt
re

m
ad

ur
a

en
 E

xt
re

m
ad

ur
a

en
 E

xt
re

m
ad

ur
a

D
es

cr
ip

ci
ón

 d
e 

se
rv

ic
io

s
y 

fin
an

ci
ac

ió
n

A
te

nc
i

A
te

nc
i

A
te

nc
i

So
ci

o
So

ci
o

So
ci

o



Junt Extr y SES – Planific. de la atención a las personas con necesidad de cuidados sanit. y depend. en Extremadura – Planificación de la atención sociosanitaria- 2004_15006_36_VF

Página 2 de 106

Servicios 
residenciales

T2 Camas mayores

Descripción

• Recursos residenciales dedicados a la atención y asistencia a personas mayores. Se ofrecen servicios 
médicos, y de enfermería con un grado medio de intensidad. Además se ofrecen  fisioterapia, servicios 
sociales y servicios generales (limpieza, cocina...).

Situación actual

• Los recursos residenciales actuales destinados a la atención de personas mayores tienen un menor ratio 
de personal entre los diferentes perfiles de atención, por lo que la totalidad de recursos residenciales 
actuales dedicados a la atención de personas mayores han sido considerados como “T3 Camas mayores 
actuales” (ver pg. sigte.).
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Servicios 
residenciales

T3 Camas mayores

Descripción

• Este tipo de residencias coinciden con los recursos residenciales actuales dedicados a la atención y 
asistencia a personas mayores, infiriendo que (a falta de datos) todas las camas de mayores son de 
esta tipología.

Situación actual

218214Zafra

3.3962.777EXTREMADURA

402134Navalmoral

300346Mérida

216186Coria

1.034730Cáceres

504388Badajoz

280549D. Benito

442230Plasencia

Plazas en 
residencias 

privadas

Plazas en 
residencias 
públicas y 

concertadas

Áreas de salud

Fuente: “Mapa de recursos de atención para personas mayores en Extremadura 2.004” e “Informe sobre la atención sociosanitaria” realizado por el S.E.S (2.003)
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Servicios 
residenciales

T2 Camas físicos

Descripción

• Recursos residenciales dedicados a la atención y asistencia de discapacitados físicos. Se ofrecen 
servicios médicos, y de enfermería con un grado medio de intensidad. Además se ofrecen  fisioterapia, 
servicios sociales y servicios generales (limpieza, cocina...).

Situación actual

• El “Estudio sobre necesidades de cuidados sanitarios continuados intensos y atención sanitaria a la 
dependencia”, pone de relevancia que una gran parte de los discapacitados físicos residen en centros 
públicos o privados orientados a la atención a personas mayores, destacando la carencia de recursos 
residenciales para atender a menores de 60 años con grandes discapacidades físicas.
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Servicios 
residenciales

T3 Camas físicos

Descripción

• Servicios residenciales de carácter comunitario destinados a personas con discapacidad física sin alta 
necesidad de cuidados sanitarios.

Situación actual

• Actualmente no existen recursos similares en la CC.AA de Extremadura.
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Servicios 
residenciales

T3 Camas psíquicos

Descripción

• Recursos residenciales dedicados a la atención y asistencia a personas con discapacidad intelectual. Se 
ofrecen servicios médicos, y de enfermería con un grado medio de intensidad. Además se ofrecen  
fisioterapia, servicios sociales y servicios generales (limpieza, cocina...).

777EXTREMADURA

28Zafra-Llerena

78Mérida

263Don Benito-Villanueva

56Cáceres

96Badajoz

4Navalmoral

3Coria 

249Plasencia

Nº de plazasCentros residenciales

Fuente: Programas y recursos para personas con 
discapacidad en Extremadura y entrevista con 
responsable del grupo
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Servicios 
residenciales

T3 Camas enfermos mentales

Descripción

• Servicios residenciales de carácter comunitario destinados a personas con TMS sin alta necesidad de 
cuidados sanitarios.

Situación actual

• Actualmente no existen recursos similares en la CC.AA de Extremadura.
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Servicios 
residenciales

T3 Camas PNCP

Descripción

• Servicios residenciales de carácter comunitario destinados a la atención de personas con necesidad de 
cuidados paliativos.

Situación actual

• Actualmente no existen recursos similares en la CC.AA de Extremadura.
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Servicios 
residenciales

T2 Centro rehabilitación físicos

Descripción

• Recursos residenciales dedicados a la atención y asistencia de discapacitados físicos. Se ofrecen 
servicios médicos, y de enfermería con un grado medio de intensidad. Además se ofrecen  fisioterapia, 
servicios sociales y servicios generales (limpieza, cocina...).

Situación actual

• Actualmente no existen recursos similares en la CC.AA de Extremadura.
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Servicios 
residenciales

T2 Camas enfermos mentales

Descripción

• Recursos residenciales dedicados a la atención y asistencia de personas con TMS. Se ofrecen servicios 
médicos, y de enfermería con un grado medio de intensidad. Además se ofrecen servicios sociales y 
servicios generales (limpieza, cocina...).

Situación actual

• El grupo de expertos ha considerado que actualmente existen 152 camas de este tipo en todo 
Extremadura.
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Servicios 
residenciales

Pisos tutelados

Descripción

• Provisión de un domicilio a un conjunto de personas válidas con trastorno mental severo, y con 
problemas en su alojamiento habitual. Pueden tener además servicios de atención a domicilio.

Situación actual

87

-

25

20

-

12

11

5

14

Nº plazas

Intelectuales Salud mental

16EXTREMADURA

0Cáceres

16Mérida

0Plasencia

0Zafra-Llerena

0Don Benito-Vva.

0Badajoz

0Navalmoral de la M

0Coria 

Nº plazasÁreas de salud

Fuente: Programas y recursos para personas con discapacidad en Extremadura y datos internos proporcionados por los responsables de cada Programa. 
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Servicios 
sanitarios

T1 Unidad de media estancia

Descripción

• Recurso sanitario que asiste a las personas que, habiendo sido tratadas de un proceso agudo o crónico 
reagudizado, precisan de un tratamiento algo más prolongado que el proporcionado en las UHB.

Situación actual

• El número actual de plazas en este tipo de recurso es el siguiente:

Nº Plazas

26

28H. Psiquiátrico Plasencia

H. Psiquiátrico Mérida

Fuente: Reunión de validación con los responsables 
del grupo de salud mental.
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T1 Unidad de rehabilitación

• Recurso sanitario cuya finalidad asistencial es atender a personas con enfermedad mental crónica cuyo 
abordaje requiere una estancia prolongada en un entorno terapéutico y rehabilitador con previsión de 
retorno a su entorno familiar y comunitario habitual.

Descripción

Situación actual

• El número actual de plazas en este tipo de recurso es el siguiente:

Nº Plazas

67H. Psiquiátrico Plasencia

Servicios 
sanitarios

Fuente: Reunión de validación con los responsables 
del grupo de salud mental.



Junt Extr y SES – Planific. de la atención a las personas con necesidad de cuidados sanit. y depend. en Extremadura – Planificación de la atención sociosanitaria- 2004_15006_36_VF

Página 14 de 106

T1 Camas mayores alta complejidad cuidados 
sanitarios

Servicios 
sanitarios

Descripción

• Recurso sanitario donde se presta una atención integral y vivienda permanente a personas mayores. Se 
ofrecen servicios médicos y de enfermería con un alto grado de intensidad. Además ofrecen servicios de 
fisioterapia, psicólogo, servicios sociales y servicios generales (limpieza, cocina...).

Situación actual

• Según el “Estudio sobre necesidades de cuidados sanitarios continuados intensos y atención sanitaria a 
la dependencia”, los pacientes mayores de 60 años que necesitan cuidados sanitarios continuados 
permanecen inadecuadamente en los hospitales de agudos hasta su fallecimiento y el resto son 
derivados a residencias asistidas públicas, residencias privadas y el domicilio.

• Éxisten recursos residenciales específicos para atender a este segmento de población , 36 plazas en el 
centro hospitalario concertado de Almendralejo

36EXTREMADURA

Nº plazas
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T1 Camas físicos alta necesidad de cuidados 
sanitarios

• Recursos sanitarios dedicados a la atención y asistencia a personas con alta necesidad de cuidados 
sanitarios. Se ofrecen servicios médicos y de enfermería con un alto grado de intensidad. Además 
ofrecen servicios de fisioterapia, psicólogo, servicios sociales y servicios generales (limpieza, cocina...).

Descripción

Situación actual

• Actualmente los discapacitados físicos gravemente afectados son acogidos en los Centros de Atención a 
Minusválidos Físicos (C.A.M.F).

• Éxisten recursos residenciales específicos para atender a este segmento de población , 6 plazas en el 
centro hospitalario concertado de Almendralejo

6EXTREMADURA

Nº plazas

Servicios 
sanitarios

Fuente: Reunión de validación con los responsables 
del grupo.
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Servicios 
sanitarios

T1 Camas PNCP

Descripción

• Establecimientos sanitarios destinados a la atención y asistencia de enfermos terminales con 
necesidades de cuidados intensos que no pueden valerse por sí mismos, y precisan por lo tanto de la 
asistencia de terceras personas.

Situación actual

• Actualmente no existen recursos similares en Extremadura.
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Servicios 
sanitarios

Hospital de día (S.Mental,  D. Físicos)

Descripción

• Servicio constituido por una plantilla profesional organizada, que presta servicios a las personas cuyas 
necesidades de cuidados pueden ser satisfechas en un limitado número de horas de atención 
especializada durante el día, pero que no requieren hospitalización. Este tipo de atención representa un 
estadio intermedio entre la hospitalización y una vida relativamente independiente en la comunidad.

Situación actual

• Actualmente este servicio no se ofrece en la CC.AA de Extremadura.
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Hospital de día Mayores

Descripción

• Servicio constituido por una plantilla profesional organizada, que presta servicios a las personas cuyas 
necesidades de cuidados pueden ser satisfechas en un limitado número de horas de atención 
especializada durante el día, pero que no requieren hospitalización. Este tipo de atención representa un 
estadio intermedio entre la hospitalización y una vida relativamente independiente en la comunidad.

Situación actual

• Actualmente existen 18 plazas en la Comunidad Autónoma de Extremadura

18EXTREMADURA

Nº plazas
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Control y seguimiento por los ESM e intervención 
del ESM a domicilio

Servicios 
sanitarios

Descripción

• Servicio de asistencia especializada que proporciona labores asistenciales a los enfermos con trastorno 
mental severo y que adicionalmente presta atención a domicilio con el fin de atender puntualmente los 
episodios de crisis que presentan los pacientes con TMS.

Situación actual

• La parametrización de la oferta actual en la herramienta PODA se ha realizado teniendo en cuenta el 
número total de psiquiatras y psicólogos en los ESM.

12

-

-

-

-

-

-

-

-

Total 
Profesionales

EXTREMADURA

Cáceres

Mérida

Badajoz

Zafra-Llerena

Don Benito-Vva.

Navalmoral de la M

Plasencia

Coria 

Áreas de salud

Fuente: Datos internos sobre los recursos 
humanos y costes por dispositivo (SM)
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Servicios 
sanitarios

Unidad de hospitalización breve

Descripción

• Dispositivo sanitario de carácter hospitalario diseñado para la atención de enfermos con trastornos 
mentales en situación aguda o de crisis que no puedan ser tratados en la comunidad. La estancia del 
paciente en las UHB debe ser lo más corta posible, no debiendo superar en líneas generales 30 días.

Situación actual

108

30

0

24

0

24

30

0

0

Total Plazas en 
UHB

EXTREMADURA

Cáceres

Mérida

Badajoz

Zafra-Llerena

Don Benito-Vva.

Navalmoral de la M

Plasencia

Coria 

Áreas de salud

Fuente: Consejería de Sanidad y Consumo. Servicio 
de Planificación y Ordenación Sanitaria. Junio 
2003
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Servicios 
sanitarios

Atención domiciliaria de cuidados paliativos

Descripción

• Acciones organizadas y coordinadas que se realizan puntualmente en el hogar del usuario con la 
finalidad de proporcionar atención especializada a aquellas personas en fase  terminal, y que por falta 
de autonomía o dificultades de desenvolvimiento no pueden acudir a un centro.

Situación actual

• La atención domiciliaria de cuidados paliativos es prestada por un equipo básico de cuidados paliativos 
formado por un médico y una enfermera.

17

1

1

2

3

2

2

2

4

Nº equipos básicos 
actuales que realizan 
atención domiciliaria

EXTREMADURA

Plasencia

Llerena-Zafra

D. Benito-Vva.

Mérida

Badajoz

Navalmoral

Coria

Cáceres

Áreas de salud

Fuente: Entrevista responsable cuidados paliativos
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Servicios 
sanitarios

Visita hospitalaria Cuidados Paliativos

Descripción

• Servicios de atención sanitaria especializada proporcionados por un equipo básico de cuidados 
paliativos.

Situación actual

• La atención especializada ambulatoria de cuidados paliativos es prestada por un equipo básico de 
cuidados paliativos formado por un médico y una enfermera

6

0

0

1

1

1

1

1

1

EB que realizan 
visitas 

hospitalarias

17

1

1

2

3

2

2

2

4

Nº equipos 
básicos 
actuales

6.720

0

0

1.120

1.120

1.120

1.120

1.120

1.120

Total visitas

EXTREMADURA

Plasencia

Llerena-Zafra

D. Benito-Vva.

Mérida

Badajoz

Navalmoral

Coria

Cáceres

Áreas de salud
• Se ha considerado que el tiempo medio de una 

visita es de 90 minutos, y un total de 1.680 
horas anuales.

• Por otro lado se ha equiparado la atención 
especializada ambulatoria con las visitas 
hospitalarias que realizan los Equipos Básicos 
de Cuidados Paliativos.

Fuente: Entrevista responsable CP
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Estancias en centros hospitalarios cuidados 
paliativos

Servicios 
sanitarios

Descripción

• Dispositivo sanitario de carácter hospitalario diseñado específicamente para la atención de enfermos 
con necesidades de cuidados paliativos. 

Situación actual

4

0

0

0

0

0

0

0

4

Nº camas 
destinadas a 

PNCP

EXTREMADURA

Plasencia

Llerena-Zafra

D. Benito-Vva.

Mérida

Badajoz

Navalmoral

Coria

Cáceres

Áreas de salud

Fuente: Entrevista responsable CP
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Servicios de 
apoyo a la 

familiaServicios de respiro a domicilio

Descripción

• Este servicio proporciona cuidado temporal y supervisión de la personas dependiente para que los 
cuidadores principales puedan disfrutar de su tiempo libre.

Situación actual

• Actualmente este servicio no se ofrece en la CC.AA de Extremadura.
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Servicio de atención psicosocial a cuidadores (5 
grupos)

Servicios de 
apoyo a la 

familia

Descripción

• Proceso integral y permanente que proporciona a la familia las herramientas para restablecer su 
capacidad de desarrollo, en el ámbito psicológico, funcional y social. Incluye intervenciones de tipo 
psicológico y social.

Situación actual
• Actualmente este servicio se presta a cada uno de los familiares de los pacientes incluidos en cada uno 

de los cuatro grupos.

– Familiares de discapacitados físicos: Reciben este servicios en los CADEX y centros de 
rehabilitación funcional, por lo que este recurso ya estaría incluido en el recurso “centro de día 
físicos”. Y por los T.S de los EAP y SSB.

– Familiares de personas mayores con dependencia: Actualmente  se presta este servicio en los 
centros de día de Alzheimer. Y por los T.S de los EAP y SSB.

– Familiares de personas con TMS: Este se

– rvicio se presta a través de los CRPS. 

– Familiares de personas con PNCP: En este momento hay dos psicólogos en los equipos de cuidados 
paliativos que prestan sus servicios a pacientes y familiares. Estos recursos ya están contemplados 
en el recurso “Apoyo psicológico al paciente PNCP”. Y por los T.S de los EAP.

– Familiares de discapacitados intelectuales: Este servicio se presta en los centros de día, CADEX... 
Estos recursos ya están contemplados, por lo que no se incluyen en este apartado para evitar una 
doble contabilización de recursos. 
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Servicios de 
apoyo a la 

familiaServicio de información y orientación familiar

Descripción

• Servicio dedicado a ofrecer atención psicosocial global a los familiares en relación con su labor de 
cuidadores. Incluye la información y orientación sobre recursos y servicios para atender las necesidades 
de los pacientes. Este servicio es ofrecido por un trabajador social.

Situación actual

• Este servicio se ofrece en otros recursos contabilizados anteriormente, por lo que no se incluyen en 
este apartado para evitar una doble contabilización.
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Servicios de 
apoyo a la 

familiaFormación a cuidadores

Descripción

• Este servicio tiene como objetivo principal ofrecer a las familias que atienden a una persona con 
discapacidad conocimientos específicos que les ayuden en sus tareas de cuidados.

Situación actual

• Actualmente este servicio se ofrece en los CRPS y en los centros de día alzheimer.  Sin embargo, estos 
recursos ya han sido contemplados anteriormente, por lo quedan excluidos para evitar una doble 
contabilización de recursos.
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Servicios de 
apoyo a la 

familiaPresupuesto para estancia temporal sanitaria

Descripción

• Ayudas de carácter económico para aquellos familiares que necesiten establecer su residencia en el 
lugar donde el paciente recibe habitualmente su tratamiento.

Situación actual

• Actualmente Extremadura cuenta con una residencia adyacente al Hospital Infanta Cristina, dónde se 
ofrece alojamiento a los familiares de otros distritos.

• También se ofrece residencia fuera de la CC.AA. para los familiares de los enfermos desplazados. 
“Programa compañía”

Nº Plazas

250Área de salud Badajoz

Fuente: Entrevista responsable grupo Salud Mental.
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Servicios en 
centros diurnos

Centro día físicos

Descripción

• Servicios de tratamientos dirigidos a promover, desarrollar y potencial al máximo grado posible de 
autonomía personal y social, así como todas las capacidades de aquellas personas con discapacidad 
física. Se ofrecen servicios de logopedia, psicomotricidad, apoyo psicológico, fisioterapia, terapia 
ocupacional, y atención temprana.

Situación actual

• Hoy en día, los discapacitados físicos y sensoriales ocupan el 15% del total de plazas de los servicios de 
rehabilitación funcional.

109

6

0

12

22

7

6

14

41

Plazas totales 
destinadas a 

discapacitados físicos

EXTREMADURA

Plasencia

Llerena-Zafra

D. Benito-Vva.

Mérida

Badajoz

Navalmoral

Coria

Cáceres

Áreas de salud

Fuente: Mapa de recursos para discapacitados y entrevista 
responsable grupo discapacitados intelectuales.
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Servicios en 
centros diurnos

Centro día mayores

Descripción

• Estos centros de día prestan asistencia a mayores que, viviendo en su domicilio, tengan limitaciones en 
su autonomía física, intelectual o social que les haga precisar de un atención personal y que carecen de 
apoyo familiar que pueda asumir durante la jornada su atención. Ofrece los siguientes servicios: 
servicios de transporte, manutención, lavandería, higiene personal, atención personal y lúdica y 
asistencia social...

Situación actual

492Navalmoral de la M.

89549EXTREMADURA

51Coria

1406Cáceres

1438D. Benito-Vva.

1287Mérida

1299Badajoz

1199Zafra-Llerena

1827Plasencia

Nº total de 
usuarios

Número de 
centros de díaÁreas de salud

Fuente: Mapa de recursos de atención para personas mayores en 
Extremadura 2004 y entrevista responsable grupo.
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Servicios en 
centros diurnos

Centro día psíquicos

Descripción

• Ofrecen servicios especializados en régimen de media pensión que atienden de forma integral a 
personas mayores de 16 años con deficiencia intelectual (profunda, severa o media, con grave 
alteración del compartamiento y/o plurideficiencia) tan grave que no pueden acudir a otros centros de 
las red específica y que dependen de otra persona para el desarrollo de las actividades propias de la 
vida diaria.

Situación actual

10939Don Benito-Villanueva

139235Badajoz

489616EXTREMADURA

00Navalmoral de la Mata

1134Coria 

5337Zafra-Llerena

6266Plasencia

6581Mérida

50124Cáceres

Plazas totales Centros 
día

Plazas totales C. Rehab. 
Funcional y CADEXÁreas de salud

Fuente: Programas y recursos para personas con discapacidad en Extremadura.
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Servicios en 
centros diurnos

Centro día físicos

Descripción

• Ofrecen servicios especializados en régimen de media pensión que atienden de forma integral a 
personas mayores de 16 años con discapacidad física.

Situación actual

• Actualmente no existen recursos similares para atender a los discapacitados físicos en Extremadura. No 
obstante, hacen uso del 15% de las plazas de los centros de rehabilitación funcional, así como de los 
servicios ofrecidos por el CADEX.

224Cáceres (incluido CADEX)

419Badajoz (incluido CADEX)

10928EXTREMADURA

00Navalmoral de la Mata

63Zafra-Llerena

74Don Benito-Villanueva

123Plasencia

144Mérida

61Coria 

Plazas totales (1)Número de centrosÁreas de salud

(1)
Considerando que el 15% del total de plazas están ocupadas por discapacitados físicos y sensoriales.

Fuente: Programas y recursos para personas con discapacidad en Extremadura.
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Servicios en 
centros diurnos

Centro día demencia mayores

Descripción

• Este recurso es ofrecido para personas mayores que viven en su domicilio, pero tienen limitaciones en 
su autonomía física o social que les hacen precisar de atención para recobrar o mantener su autonomía 
o funcionalidad. Los servicios que adquieren una relevancia especial son aquellos relacionados con 
cuidados psicológicos y psiquiátricos.

Situación actual

164

0

0

18

58

26

0

41

21

Plazas en centros de día 
alzheimer

EXTREMADURA

Plasencia

Llerena-Zafra

D. Benito-Vva.

Mérida

Badajoz

Navalmoral

Coria

Cáceres

Áreas de salud

Fuente: Mapa de recursos para maypres 2.003
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Apoyo psicológico al paciente PNCP

• Servicio de soporte al paciente que posibilita la comunicación, el intercambio de experiencias y que 
propicia la colaboración entre el psicólogo y el paciente.

Descripción

Situación actual

• Este servicio está diseñado para prestar apoyo psicológico a los pacientes con necesidades de cuidados 
paliativos. Únicamente existen 2 psicólogos que prestan sus servicios a los equipos básicos de cuidados 
paliativos

2

0

0

0

1

0

0

0

1

Nº psicólogos actuales en 
los equipos de cuidados 

paliativos

EXTREMADURA

Plasencia

Llerena-Zafra

D. Benito-Vva.

Mérida

Badajoz

Navalmoral

Coria

Cáceres

Áreas de salud

Servicios en 
centros diurnos

Fuente: Entrevista responsable grupo cuidados paliativos
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Servicios en 
centros diurnos

Servicio de terapia ocupacional PNCP

Descripción

• Recurso destinado a personas en edad adulta, que persigue mantener y desarrollar las capacidades 
residuales en áreas ocupacionales y formativas, con el fin de conseguir un ajuste personal y social que 
los lleve a su integración y a la normalización de sus condiciones de vida.

Situación actual

• Actualmente este servicio no se presta a las personas con necesidades de cuidados paliativos.
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Servicios en 
centros diurnos

Centro ocupacional SM

Descripción

• Servicio dirigido a proporcionar a personas con discapacidad una ocupación terapéutica para su ajuste 
personal, así como, en la medida de lo posible, técnicas profesionales para su integración laboral y 
actividades convivenciales para su incorporación social.

Situación actual

• Actualmente este servicio no se ofrece en Extremadura.
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Servicios en 
centros diurnos

Centro ocupacional D. Intelectuales

Descripción

• Destinados a personas en edad adulta con acusada minusvalía, pero con posibilidad de desarrollar sus 
capacidades residuales en área formativas y ocupacionales, cuya finalidad consiste en la habilitación 
profesional, con el fin de conseguir un ajuste personal, social y laboral que los lleve a su integración y a 
la normalización de sus condiciones de vida.

Situación actual

2826Don Benito-Villanueva

2826Badajoz

1.22427EXTREMADURA

00Navalmoral de la Mata

711Coria 

1252Plasencia

1384Mérida

2185Cáceres

1083Zafra-Llerena

Plazas totales (1)Número de centrosÁreas de salud

(1)
Considerando que el 100% del total de plazas están destinadas a discapacitados intelectuales

Fuente: Programas y recursos para personas con discapacidad en Extremadura.
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Servicios en 
centros diurnos

Centro Rehabilitación Psicosocial

Descripción

• Recursos de carácter sanitario creados para  el tratamiento y la recuperación de las discapacidades 
derivadas de las enfermedades mentales graves, con el objetivo de ofrecer a la población enferma 
mental crónica programas de entrenamiento para el fomento de las habilidades y competencias en el 
sujeto, que le permitan potenciar su nivel de autonomía e integración social.

Situación actual

• Actualmente el número de plazas en los centros de rehabilitación psicosocial es el siguiente:

360

60

0

60

0

60

60

60

60

Nº plazas en 
CRPS

EXTREMADURA

Cáceres

Mérida

Badajoz

Zafra-Llerena

Don Benito-Vva.

Navalmoral de la M

Plasencia

Coria 

Áreas de salud

Fuente: Consejería de Sanidad y Consumo. Servicio de 
Planificación y Ordenación Sanitaria. Junio 2003



Junt Extr y SES – Planific. de la atención a las personas con necesidad de cuidados sanit. y depend. en Extremadura – Planificación de la atención sociosanitaria- 2004_15006_36_VF

Página 39 de 106

Servicios en 
centros diurnos

Programas de inserción y capacitación laboral SM

Descripción

• El objetivo de estos programas es facilitar las oportunidades de inserción laboral de las personas con 
TMS a través de mejora de las posibilidades de empleo, dar a conocer al mundo empresarial la 
capacidad profesional de este colectivo, así como los incentivos económicos que pueden obtener las 
empresas y ofrecer alternativas de empleo adecuadas a las distintas peculiaridades de cada persona.

Situación actual

• El SES ofrece este tipo de servicio con un bajo grado de intensidad.

24EXTREMADURA

24Cáceres

0Mérida

0Plasencia

0Zafra-Llerena

0Don Benito-Vva.

0Badajoz

0Navalmoral de la M

0Coria 

Nº plazasÁreas de salud

Fuente: Datos internos proporcionados 
por los responsables de cada Programa.
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Programas de inserción y capacitación laboral (D. 
Intelectuales y físicos)

Servicios en 
centros diurnos

Descripción

• Su objetivo principal es el de proporcionar a los trabajadores discapacitados la realización de un trabajo 
productivo y remunerado adecuado a sus características personales y que facilite la integración laboral 
de estos en el mercado ordinario de trabajo, participando regularmente en las operaciones del 
mercado.

Situación actual

• Actualmente existen 51 centros, que acogen a 689 discapacitados.
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Servicios en 
centros diurnos

Programas de ocio y tiempo libre  S. Mental 

Descripción

• Conjunto de actividades que pretenden fomentar la participación de las personas con TMS en todos los 
ámbitos de la sociedad, favorecer la integración del individuo y promover relaciones interpersonales y 
convivenciales.

Situación actual

• El SES ofrece este tipo de servicio con un bajo grado de intensidad.

75EXTREMADURA

75Cáceres

0Mérida

0Plasencia

0Zafra-Llerena

0Don Benito-Vva.

0Badajoz

0Navalmoral de la M

0Coria 

Nº plazasÁreas de salud

Fuente: Datos internos proporcionados 
por los responsables de cada Programa.
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Servicios en 
centros diurnos

Servicios de educación especial

Descripción

• Formación dirigida a aquellos individuos que manifiestan necesidades educativas especiales 
permanentes o temporales. Este servicio cuenta con profesionales psicólogos, logopedas, cuidadores y 
educadores.

Situación actual

• Actualmente este servicio no se ofrece en la CC.AA de Extremadura.
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Servicios en 
centros diurnos

Asesoramiento jurídico

Descripción

• Servicio destinado a atender a las personas en estado terminal que necesitan información jurídica en 
materia de donaciones, transmisión de bienes, herencias...

Situación actual

• Actualmente este servicio no se ofrece en la CC.AA de Extremadura.
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Servicios a 
domicilio

Telealarma

Descripción

• Recurso por el que, un dispositivo tecnológico que lleva sobre sí la persona, permite desencadenar una 
señal de alarma que identifica una central de escucha y que inmediatamente se pone en contacto 
telefónico con el interesado, o si lo requiere envía ayuda urgente al domicilio de donde proviene la 
señal durante las 24 horas.

Situación actual

1.092.072

116.801

54.738

194.730

50.153

261.948

160.722

108.159

144.822

Total 
población

2.959

1.194

1.675

Nº aparatos

2.959EXTREMADURA

558Cáceres

398Mérida

649Badajoz

268Zafra-Llerena

359Don Benito-Vva.

157Navalmoral de la M

335Plasencia

144Coria 

Estimación 
aparatos/área 

de salud
Áreas de salud

Fuente: Datos proporcionados por el responsable del Programa.
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Servicios a 
domicilio

Atención de cuidados personales

Descripción

• Acciones organizadas y coordinadas que se realizan en el hogar del usuario con la finalidad de 
proporcionar cuidados personales a aquellas personas o familias con falta de autonomía, dificultades de 
desenvolvimiento o problemas familiares especiales.

Situación actual

• La ayuda a domicilio que se presta actualmente en Extremadura es principalmente un servicio de 
atención doméstica para las personas y las familias que lo necesitan por no poder realizar sus 
actividades habituales, y se encuentran en situaciones de especial necesidad.

• Por ello se ha considerado que el número total de horas de ayuda a domicilio se corresponden con 
atención doméstica.
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Servicios a 
domicilio

Atención doméstica

Descripción

• Acciones organizadas y coordinadas que se realizan en el hogar del usuario con la finalidad de 
proporcionar atención doméstica a aquellas personas o familias con falta de autonomía, dificultades de 
desenvolvimiento o problemas familiares especiales. Servicios referidos a la limpieza del hogar, 
realización de la compra...

Situación actual

• Se ha considerado que toda la ayuda a 
domicilio que actualmente se presta en 
Extremadura es de carácter doméstico.

• Para realizar la conversión de horas en 
profesionales se han considerado 1.680 horas 
anuales (48 semanas, 35 horas semanales), y 
una tasa de ocupación del 70%.

3.325.751

128.811

209.680

365.440

395.455

444.288

472.884

651.024

658.170

Horas totales 
prestadas a 

domicilio 2003

2.828

110

178

311

336

378

402

554

560

Nº Profesionales

Coria

EXTREMADURA

Zafra-Llerena

Plasencia

D. Benito-Vva.

Badajoz

Cáceres

Mérida

Navalmoral de la M.

Áreas de salud

Fuente: Mapa de recursos para mayores 2.003
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Servicios a 
domicilio

Lavandería y comida a domicilio

Descripción

• Este servicio se ofrece a las personas con problemas de desplazamiento que no pueden disponer en su 
casa de la infraestructura necesaria para la realización de la función in situ. Se le proporciona la 
recogida de la ropa, lavado, planchado y entrega.

• Distribución de comida elaborada a domicilio bien semanalmente mediante platos precocinados y 
congelados o distribución diaria dependiendo de la incapacidad del usuario para calentar y servir el 
menú.

Situación actual

• Actualmente estos servicios se ofrecen en la CC.AA de Extremadura. Está incluido en la oferta de los 
Centros de Día.
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Servicios a 
domicilio

Ayudas técnicas

Descripción

• El objetivo de estas ayudas es la adaptación o accesibilidad de la vivienda habitual de las personas con 
disminución o movilidad reducida para hacerlo accesible y funcional, y facilitar su autonomía personal. 

Situación actual

• El presupuesto de adaptación del entorno y/o ayudas técnicas se ha obtenido a través de la Orden de 
23 de abril de 2.004 que regula las ayudas individuales para personas con discapacidad. La cantidad 
total de este presupuesto ha sido dividida entre el número total de personas que recibieron estas 
ayudas en el año 2.003

1.092.072

116.801

54.738

194.730

50.153

261.948

160.722

108.159

144.822

Total 
población

1.200

Nº total 
ayudas

1.200EXTREMADURA

214Cáceres

177Mérida

288Badajoz

119Zafra-Llerena

159Don Benito-Vva.

60Navalmoral de la M

128Plasencia

55Coria 

Estimación 
ayudas/área de 

salud
Áreas de salud

• La dificultad de clasificar el número de 
ayudas por área de salud, nos obliga a hacer 
una distribución proporcional de las mismas 
teniendo en cuenta la población total.

Fuente: Datos internos proporcionados por Bienestar Social.
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Servicios a 
domicilio

Fisioterapia a domicilio

Descripción

• Ester servicio tiene como objetivo principal la atención a las personas que no pueden desplazarse a un 
centro y tienen necesidades de rehabilitación fisioterapeútica. 

Situación actual

• Actualmente este servicio no se presta en la CC.AA de Extremadura.
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Servicios a 
domicilio

Enfermería a domicilio

Descripción

• Atención a las personas que tienen necesidades de cuidados de enfermería en su domicilio habitual.

Situación actual

• El “Plan de Salud Extremeño 2001-2004” nos muestra que existen un total de 819 ATS/DUE en los 
equipos de atención primaria. Adicionalmente sabemos que un 3,55% de las consultas de medicina 
general de atención primaria tienen lugar en el domicilio del paciente.

837

Total ATS/DUE

49EXTREMADURA

Estimación DUEs a 
domicilio

Fuente: Plan de Salud Extremeño 2001-2004



Junt Extr y SES – Planific. de la atención a las personas con necesidad de cuidados sanit. y depend. en Extremadura – Planificación de la atención sociosanitaria- 2004_15006_36_VF

Página 51 de 106

Servicios a 
domicilio

Médico a domicilio

Descripción

• Atención a las personas que tienen necesidades de cuidados sanitarios en su domicilio habitual.

Situación actual

• El “Plan de Salud Extremeño 2001-2004” nos muestra que existen un total de 739 médicos de familia
en los equipos de atención primaria. Adicionalmente sabemos que un 3,55% de las consultas de 
medicina general de atención primaria tienen lugar en el domicilio del paciente.

765

Total Médicos

27EXTREMADURA

Estimación de 
Médicos a  domicilio

Fuente: Plan de Salud Extremeño 2001-2004
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Servicios a 
domicilio

Seguimiento social a domicilio

Descripción

• Programas diseñados para potenciar el nivel de autonomía e integración social de la persona. El 
seguimiento social de los pacientes que soliciten este servicio será prestado por un trabajador social

Situación actual

• Este servicio se ofrece desde los Servicios Sociales de Base y desde los Equipos de Atención Primaria a 
través de los Trabajadores Sociales.
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Servicios a 
domicilio

Compañía a domicilio

Descripción

• Este servicio pretende ofrecer servicios de compañía a través de voluntariado y asociaciones.

Situación actual

• Este tipo de servicios se ofrece actualmente en Extremadura, pero no está cuantificado.
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